PROSPECTO DEFINITIVO. Los valores mencionados en este Prospecto Definitivo han sido
registrados en el Registro Nacional de Valores que lleva la Comision Nacional Bancaria y de

Valores, los cuales no podran ser ofrecidos ni vendidos fuera de los Estados Unidos Mexicanos,
a menos que sea permitido por las leyes de otros paises,
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Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V.

ADMINISTRADOR
Banco Azteca
Banco Azteca, S.A., Institucién de Banca CiBanco, S.A., Institucién de Banca Mditiple,
MUltiple, Direccién Fiduciaria, como fiduciario del fideicomiso CIB/3370
como fiduciario del fideicomiso nimero 1136
FIDEICOMITENTE FIDUCIARIO EMISOR

PROGRAMA DE CERTIFICADOS BURSéTILES FIDUCIARIOS POR UN MONTO TOTAL AUTORIZADO
CON CARACTER REVOLVENTE DE HASTA:

$5,000,000,000.00 M.N. (CINCO MIL MILLONES DE PESOS 00/100 MONEDA NACIONAL) O SU
EQUIVALENTE EN UNIDADES DE INVERSION O DOLARES

sin que el monto conjunto de las emisiones vigentes en cualquier momento pueda exceder el
monto total autorizado.

En terminos del presente Prospecto podran realizarse diversas emisiones (cada una, una “Emisién”) de
certificados bursatiles fiduciarios (los “Certificados Bursatiles"), conforme al programa de colocacién aqui
descrito (el “Programa”). Cada Emisién de Certificados Bursatiles que se haga al amparo del Programa
contara con sus propias caracteristicas. El precio de emision, el monto total de la Emision, el valor nominal,
la Fecha de Emisién vy liquidacién, el plazo, la Fecha de Vencimiento, la tasa de interés aplicable y, en su
caso, la forma de calcularla y [a periodicidad de pago de interés, entre otras caracteristicas de los Certificados
Bursatiles de cada Emisién, serdn acordadas por el Fiduciario Emisor y el Fideicomitente con el o los
intermediarios colocadores respectivos, al momento de dicha Emisién y se daran a conocer mediante el
Aviso de Oferta y el Suplemento respectivo. Los Certificados Bursatiles serdn denominados en Pesos o su
equivalente en Unidades de Inversién ("UDIs”) o délares, moneda de curso legal de los Estados Unidos de
América ("Ddlares”), segln se sefiale en el Suplemento correspondiente.

Podra realizarse una o varias Emisiones de Certificados Bursatiles al amparo del Programa, siempre y cuando
el saldo insoluto del principal de los Certificados Bursatiles en circulacidn no exceda el Monto Total Autorizado
del Programa, el cual tiene el cardcter de revolvente.

Los Factores de Riesgo que se mencionan en e} presente Prospecto y en los Suplementos correspondientes
no son los Unicos inherentes a los Certificados Bursatiles. Aquellos que a la fecha de la elaboracién del
presente Prospecto y los Suplementos correspondientes se desconocen o aquelios que no se consideran
actualmente como relevantes, de concretarse en el futuro podrian tener un efecto adverso significativo sobre
la liquidez, las operaciones o la situacién financiera del Fiduciario Emisor Y, por lo tanto, sobre la capacidad
de pago de los Certificados Bursatiles.

Tipo de Instrumento: Certificados Bursatiles Fiduciarios.
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Tipo de oferta ptiblica:

Acto Constitutivo del
Fideicomiso Emisor:

Fiduciario Emisor:

Fideicomitente:

Fideicomisarios en
Primer Lugar:

Fideicomisario en

Segundo Lugar:

Administrador:

Administrador
Maestro:

Denominacion:

Monto total autorizado
del Programa con
caracter revolvente:

Clave de pizarra:

Vigencia del Programa:

Fines del Fideicomiso
Emisor:
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Primaria nacicnal.

El contrato de fideicomiso irrevocable nlimero CIB/3370 de fecha 30 d

e

enero de 2019, celebrado entre Banco Azteca, S.A., Institucién de Banca
Multiple, Direccidn Fiduciaria, como fiduciario del Fideicomiso Maestro (el

"Fideicomitente”), en su cardcter de fideicomitente y fideicomisario e
segundo lugar, Total Play en su caracter de administrador y CIBanco, S.A
Institucion de Banca Mdltiple, en su caracter de fiduciario, con |
comparecencia de Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grup
Financiero como Representante Com(n; segin el mismo fue modificad
en fecha 13 de febrero de 2020.

ClBanco, S.A., Institucién de Banca Mdltipte (el “Fiduciario Emisor”), ens
caracter de fiduciario del Fidecomiso Emisor.

n

r

d
o
0

u

Banco Azteca, S.A., Institucién de Banca Mditiple, Direccidn Fiduciaria,
como fiduciario del contrato de fideicomiso maestro irrevocable de
administracion y fuente de pago némero 1136, de fecha 25 de mayo de
2017, celebrado con Total Play y Total Box como fideicomitentes (segln el
mismo haya sido y sea modificado de tiempo en tiempo, el “Fideicomiso

Maestro”).

Los Tenedores de los Certificados Bursétiles, representados en su conjunto

por el Representante Comun.

El Fideicomitente, por cuanto hace a su derecho a gue, se le reviertan {os
bienes y derechos que aportd al Fideicomiso y todas las cantidades y
bienes que entonces formen parte del Patrimonio del Fideicomiso, en la

proporcién y en los términos pactados en el Contrato de Fideicomiso.
Total Play como administrador bajo el Contrato de Administracién.

Tecnologia en Cuentas por Cobrar, S.A.P.1. de C.V.

Pesos, o su equivalente en UDIs o Ddlares,

Hasta $5,000,000,000.00 M.N. (cinco mil millones de pesos 00/100
Moneda Nacional) o su equivalente en UDIs o Délares, sin que el saldo

insoluto del principal de los Certificados Bursdtiles en circulacién e
cualquier momento pueda exceder el Monto Total Autorizado, o s
equivalente en UDIs o Délares, segun corresponda.

TPLAYCB seguida del afic en que se realice la Emisidn y el nimero qu
identifique la emisidn respectiva.

5 (cinco) afios contados a partir de la fecha de autorizacién del Program
emitida por la CNBV.

n
u

e

a

El Fideicomiso tiene como principal finalidad que el Fiduciario: (i) celebre
el Contrato de Factoraje con el Fideicomitente para adquirir los Derechos
de Cobro Aportados; (ii) lleve a cabo una o varias Emisiones de los
Certificados Bursatiles y su colocacién entre el pdblico inversionista

mediante oferta pablica, de conformidad con las Instrucciones de Emisié

n

del Administrador y la autorizacién que reciba de CNBY para tal efecto;

(ifi) mantenga la propiedad fiduciaria y la titularidad de los Derechos d
Cobro Aportados y los demas bienes, derechos y obligaciones qu
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Patrimonio
Fideicomiso Emisor:

del

Derechos que
confieren a los
Tenedores:

Garantia:

Obligaciones de Hacer
y No Hacer:

Caracteristicas Yy
nimero de los titulos
que se ofrecen:
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actualmente o en un futuro formen parte del Patrimonio del Fideicomiso
durante la vigencia del Contrato de Fideicomiso; (iv) ejerza, reciba,
administre y aplique la Aportacién Inicial, los Derechos de Cobro
Aportados, los recursos derivados de las Emisiones de los Certificados
Bursatiles y las demés cantidades, bienes y derechos que de tiempo en
tiempo formen parte del Patrimonio del Fideicomiso, de conformidad con
los términos establecidos en el Contrato de Fideicomiso; (v) lleve a cabo
los Pagos de Principal y los Pagos de Intereses bajo los Certificados
Bursétiles conforme a lo estipulado en el Contrato de Fideicomiso, las
Instrucciones de Emisién y Titulo correspondientes a cada Emision; v (vi)
realice las acciones que resulten necesarias, aconsejables, convenientes o
incidentales a las actividades antes descritas.

El Patrimonio del Fideicomiso estard integrado con los siguientes bienes y
derechos: (i) la Aportacién Inicial realizada por el Fideicomitente y demas
aportaciones que se realicen de conformidad con el Contrato de
Fideicomiso; (i) los Derechos de Cobro Aportados que sean transmitidos,
de tiempo en tiempo, al Patrimonio del Fideicomiso; (iii) cualquier cantidad
en efectivo recibido con respecto a los Derechos de Cobro Aportados,
incluyendo Cobranza y cualesquiera otras cantidades gue sean recibidas
por el Fideicomitente o por el Administrador bajo [os Derechos de Cobro
Aportados; (iv) los recursos que se obtengan mediante cada Emisién de
los Certificados Bursatiles y su colocacién entre el publico inversionista;
(v) cualguier cantidad en efectivo u otros bienes o derechos que se
mantengan en cualquier momento por el Fiduciario Emisor conforme a los
términos del Contrato de Fideicomiso y cualquier otro Documento de la
Operacién, incluyendo en su caso, los Apoyos de Crédito; (vi) las
cantidades depositadas en las Cuentas del Fideicomiso y cualesquiera
valores en los que sean invertidas las cantidades liquidas depositadas en
dichas Cuentas del Fideicomiso, conforme a las Inversiones Permitidas, asi
como los rendimientos derivados de las mismas; (vii) cualquier bien,
derecho, ingreso o recurso que se obtenga o derive de cualguiera de los
bienes y derechos anteriores; y (viii) los demds bienes o derechos gue
reciba e Fiduciario Ernisor para el cumplimiento de los fines del Contrato
de Fideicomiso 0 como consecuencia de ello.

Cada Certificado Bursatil representa para su titular el derecho al cobro del
principal e intereses adeudados por el Fiduciario Emisor como emisor de
los mismos, en los términos descritos en el Fideicomiso Emisor y en e
Titulo que documente cada Emision. Los pagos de principal e intereses
bajo los Certificados Bursétiles se hardn Unicamente con 0s recursos
existentes en el Patrimonio del Fideicomiso (a menos que para una Emisidn
en particular se especifique lo contrario), por lo que no existe garantia
alguna por parte del Fideicomitente, el Fiduciario Emisor u otro tercero
respecto de dicho pago.

Los Certificados Bursatiles que se emitan al amparo del Programa serdn
quirografarios, por lo que no contarén con garantia especifica alguna (a
menos que para una Emision en particular se especifique lo confrario).

Los Certificados Bursétiles podrén contener obligaciones de hacer y de no
hacer conforme se indique en el Titula, en los Avisos o en el Suplemento
correspondiente a cada Emisidn.

El nimero y valor nominal de los Certificados Bursatiles se determinard
para cada Emisidn y se indicard, segiin corresponda, en el Titulo, los Avisos
y en el Suplemento correspondientes.
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Precio de colocacion:

Monto
Emision:

total de Ia

Fecha de emisién vy
liquidacion:

Plazo:

Tasa de
descuento:

interés o

Periodicidad de pago
de intereses:

Amortizacion:

Amortizaciones
Objetivo de Principal:

Amortizaciones
Objetivo de Principal
Pendientes:
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El Fiduciario Emisor tendrd el derecho de emitir y ofrecer publicamente
Certificados Bursatiles Adicionales a los Certificados Bursatiles emitidos
originalmente al amparo de cada Emisidén. Los Certificados Bursatiles
Adicionales tendran las mismas caracteristicas que los Certificados
Bursdtiles emitidos originalmente (con excepcién de la Fecha de Emisién,
el precio por Certificado Bursatil y, en su caso, del primer periodo de pago
de intereses) y se consideraran parte de la misma Emisién. El Fiduciario
Emisor no requerird de autorizacion de los Tenedores de los Certificados
Bursatiles originalmente emitidos para realizar la emisidén de los
Certificados Bursatiles Adicionales,

Sera determinado para cada Emisién y se establecerd en el Titulo, los
Avisos y el Suplemento correspondientes.

Serd determinado para cada Emisidn y se establecerd en el Titulo, los
Avisos vy el Suplemento correspondientes.

La Fecha de Emision y liquidacién de los Certificados Bursatiles serd
determinada para cada Emisién y se establecera, segln corresponda, en
el Titulo, los Avisos y el Suplemento correspondientes,

Serd determinado para cada Emisién y se establecera, segin corresponda,
en el Titulo, los Avisos y el Suplemento correspondientes, en el entendido
que sera superior a 1 (un) afio pero igual o menor a 30 (treinta) afios.

Los Certificados Bursdtiles devengaran intereses desde la fecha de su
emision y en tanto no sean amortizados en su totalidad, scbre su valor
Nominal. La tasa a la que devengarén intereses los Certificados Bursatiles
podra ser fija o variable y el mecanismo para su determinacién y caleculo
(incluyendo el primer pago de intereses) serd determinado para cada
Emisién y se indicard, segin corresponda, en el Titulo, los Avisos y el
Suplemento correspondientes. Asimismo, los Certificados Bursatiles
podran emitirse a una tasa de descuento, es decir, a un precio inferior a
su valor nominal, la cual, en su caso, se indicard en el Tftulo, los Avisos y
el Suplemento, segln corresponda.

Cuando se determine que los Certificados Bursatiles objeto de alguna
Emision devenguen intereses, éstos seran pagados con la periodicidad que
se determine para la Emisién respectiva, la cual se establecerd en el Titulo,
los Avisos y Suplemento correspondientes, segtin sea el caso,

Los Certificados Bursatiles serdn amortizados conforme a lo que se
establezca en el Tftulo, los Avisos y el Suplemento correspondientes, segin
corresponda, pudiendo amortizarse cada Emisién mediante un solo pago
al vencimiento o mediante Amortizaciones Objetivo de Principal.

Los Certificados Bursatiles deberan amortizarse en su totalidad al
vencimiento, sin perjuicio de lo anterior, el importe de principal de los
mismos, podra ser cubierto en diversas Amortizaciones Objetivo de
Principal, conforme a lo que se establezca en el Titulo, los Avisos y el
Suplemento correspondientes.

Sielimporte total de una Amortizacion Objetivo de Principal no es cubierto
en la fecha programada de conformidad con lo establecido en el Titulo de
la Emisidn correspondiente, el saldo insoluto adquirird el cardcter de una
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Amortizacién
anticipada:

Lugar y forma de pago

de intereses Yy
principal:
Recursos netos que
obtendra el Fiduciario
Emisor:

Posibles adquirentes:

Intermediarios
colocadores:

Depositario:

Calificaciones de Jos
Certificados Bursatiles:

Fundamento ' del
régimen fiscal
aplicable:
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"Amortizacién Objetivo de Principa! Pendiente”, sin que por ello se
entienda que ia misma sea exigible.

De ocurrir lo anterior, el importe de la Amortizacién Objetivo de Principal
Pendiente se acumulard con el de la Amortizacién Objetivo de Principal
inmediata siguiente, resultando aplicables para ambas amortizaciones las

reglas establecidas para el pago de las Amortizaciones Objetivo de
Principal.

Segun se determine para cada Emisién, los Certificados Bursatiles podrian
ser objeto de vencimiento anticipado, conforme a los términos que se
establecen en el Contrato de Fideicomiso o se incluyan, segin
corresponda, en el Titulo, los Avisos y el Suplemento correspondientes.

El principal y, en su caso, los intereses ordinarios devengados respecto de
los Certificados Bursatiles se pagaran en la fecha correspondiente
conforme a lo que se establezca en el Titulo, los Avisos y el Suplemento
correspondientes, segln corresponda, mediante transferencia electrénica
a traves del Indeval, contra la entrega del Titulo o de las constancias o
certificaciones que, para tales efectos, expida el Indeval. En caso de mora
los pagos se realizardn en las oficinas del Representante Comin. Lo
anterior en el entendido que las constancias que emita el Indeval no
ampararan el pago de intereses moratorios.

La suma que se adeude por concepto de intereses moratorios deberd ser
cubierta en el domicilio del Representante Comun, ubicado en Av. Paseo
de la Reforma No. 284, Colonia Judrez, C.P. 06600, Ciudad de México. Lo
anterior en el entendido que todas las cantidades provenientes del
Fiduciario Emisor se deberdn aplicar en primer término al pago de
intereses moratorios, posteriormente al pago de intereses ordinarios,
cualquier prima o premio aplicable, de manera subsiguiente al pago de
Amortizaciones Objetivo de Principal y finalmente al saldo de principal
insoluto,

Los recursos netos que obtendra el Fiduciario Emisor en cada Emisidn se
estableceran, segun corresponda, en los Avisos y el Suplemento
correspondientes.

Personas fisicas y morales cuando su régimen de inversién lo pravea
expresamente.

Actinver y Punto Casa de Bolsa o cualquier otra entidad que, en su
momento, designe el Fiduciario Emisor para cada Emision Yy que se
encuentre facultada para actuar como intermediario colocador en términos
de la legislacion aplicable.

Indeval,

La calidad crediticla de cada Emisién serd dictaminada por una o varias
Instituciones calificadoras de valores. La denominacion de las instituciones
calificadoras valores que realicen el dictamen, asi como la calificacién
otorgada y una breve explicacién de su significado se Incluirdn, para cada
Emisién en los Avisos y en el Suplemento correspondiente.

Los intereses que devenguen los Certificados Bursatiles se sujetaran, (i)’
para las personas fisicas y morales residentes en México para efectos
fiscales, a lo previsto en los articulos 54, 55, 135 y demds disposiciones
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aplicables de la Ley del Impuesto sobre la Renta, de su Reglamento y de
la Resolucién Misceldnea Fiscal vigentes, y (ii) tratdndose de personas
fisicas y morales residentes en el extranjero para efectos fiscales, a lo
previsto en los articulos 153, 166 y demas disposiciones aplicables de la
Ley de! Impuesto sobre la Renta, de su Reglamento y de la Resolucidon
Misceldnea Fiscal vigentes. Lo anterior, salvo que el régimen fiscal
aplicable vigente sea modificado, lo cual podria suceder a lo largo de la
vigencia del Programa o de alguna Emisién. Los posibles adquirentes de
los Certificados Bursatiles deberdn consultar con sus asesores las
consecuencias fiscales resultantes de su inversién en los Certificados
Bursatiles, incluyendo la aplicacién de reglas especfficas respecto a su
sltuacion particular.

Los intereses que deriven de las ganancias que, en su caso, obtengan los
Tenedores residentes en el extranjero sin establecimiento permanente en
Mexico, con motivo de la enajenacién de los Certificados Bursatiles que
sean liquidados a través de Euroclear u otros sistemas de liquidacion
similares fuera de México, se encontraran exentos del pago de impuesto
sobre la renta en México de conformidad con el articulo 166, ultimo parrafo
de la LISR vigente y la regla 3.18.22 de la Resolucion Misceldnea Fiscal
para 2019, segiin la misma sea modificada en cualquier momento, siempre
que se cumpla con los requisitos previstos en |a regla citada y las demds
disposiciones fiscales aplicables.

En el caso que los Certificados Bursatiles sean asignados fuera de México
entre inversionistas que sean residentes en el extranjero sin
establecimiento permanente en México y estén disponibles para su
liquidacién en el sistema de Euroclear u otros sistemas de liquidacion
simitares fuera de México, incluyendo cualquier reapertura de esta
emision, el Fiduciario Emisor pagard a los Tenedores de los Certificados
Bursatiles que sean residentes en el extranjero sin establecimiento
permanente en México aquellas cantidades adicionales que sean
necesarias para que todo pago neto de interés (incluyendo cualguier prima
pagadera por concepto de amortizacién de los Certificados Bursatiles ¥
cualesquier otra cantidad que se asimile a un interés respecto de los
Certificados Bursatiles conforme a la legislacién mexicana aplicable)} en
favor de dichos Tenedores, una vez que se deduzcan o retengan por o a
cuenta de cualquier impuesto, contribucidon u otro gravamen impuesto por
México o cualquier otra subdivisidn politica u autoridad fiscal, no sea
menor a los montos que dicho inversionista que sea residente en el
extranjero sin establecimiento permanente en México hubiera recibido si
fuere tenedor de Certificados Bursatiles que hayan sido asignados a través
de bancos o casas de bolsa en un pais con el que México tenga en vigor
un tratado para evitar la doble imposicion, siempre que se haya
presentado la notificacion que se sefiala en el segundo parrafo del articulo
7 de la LMV ante la CNBV de conformidad con lo establecido en dicha ley
por los documentos en los que conste la operacién de financiamiento
correspondiente, y se cumplan los requisitos de informacién que se
establecen en las reglas de caracter general que al efecto expida el Servicio
de Administracién Tributaria.

Recomendamos a todos nuestros inversionistas consultar en forma
independiente a sus asesores fiscales respecto a las disposiciones
vigentes aplicables a la adquisicién, propiedad y enajenacion de
instrumentos de deuda antes de realizar cualquier inversion en
Certificados Bursatiles,



Representante comiin: Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero, o cualquier
otra entidad que, en su momento, designe el Fiduciario Emisor para cada
Emisién y que se encuentre facultada para actuar como representante
comin en términos de la legislacién aplicable.

Intermediarios Colocadores

Actinver puNto

Actinver Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Punto Casa de Bolsa, S.A. de C.V.
Financiero Actinver

Factores de Riesgo

A continuacién se incluyen algunos riesgos relacionados con la operacidn y adquisicién de los Certificados
Bursatiles, sin embargo, los posibles adquirentes de Certificados Bursatiles deberédn considerar
cuidadosamente toda la informacion contenida en el presente Prospecto, asi como los factores de riesgo que
se describen en la Seccidn “Factores de Riesgo”.

NI EL FIDEICOMITENTE, NI EL ADMINISTRADOR, NI EL FIDUCIARIO EMISOR, NI EL
REPRESENTANTE COMUN NI LOS INTERMEDIARIOS COLOCADORES, NI EL ADMINISTRADOR
MAESTRO TIENEN RESPONSABILIDAD ALGUNA DE LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAJO LOS
CERTIFICADOS BURSATILES. EN CASO DE QUE EL PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO EMISOR
RESULTE INSUFICIENTE PARA PAGAR INTEGRAMENTE LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAJO LOS
CERTIFICADOS BURSATILES, LOS TENEDORES DE LOS MISMOS NO TENDRAN DERECHO A EXIGIR
El. PAGO AL FIDEICOMITENTE, AL ADMINISTRADOR, AL FIDUCIARIO EMISOR, A LOS
INTERMEDIARIOS COLOCADORES O AL ADMINISTRADOR MAESTRO. EL FIDUCIARIO EMISOR
ESTARA OBLIGADO CON LOS TENEDORES UNICAMENTE POR LO QUE RESPECTA AL PATRIMONIO
DEL FIDEICOMISO Y HASTA DONDE ESTE ALCANCE.

NINGUN TERCERO O EXPERTO INDEPENDIENTE REALIZARA UN AVALUO RESPECTO DE LOS
DERECHOS DE COBRO APORTADOS QUE SEAN TRANSMITIDOS AL FIDEICOMISO EMISOR. NI EL
AUDITOR EXTERNO NI ALGUN OTRO TERCERO INDEPENDIENTE HA VERIFICADO O VALIDADO LA
INFORMACION CONTENIDA EN EL PRESENTE PROSPECTO NI SE PRETENDE CONTRATAR TERCERO
ALGUNO (INCLUYENDO CUALQUIER AUDITOR O EXPERTO INDEPENDIENTE) PARA REALIZAR
CUALQUIER PROCESO DE AUDITORfA, REVISION O VALIDACION RESPECTO DE LA

INFORMACION SOBRE LOS DERECHOS DE COBRO APORTADOS QUE SE INCLUYE EN ESTE
PROSPECTO.

PUNTO CASA DE BOLSA PERTENECE AL MISMO GRUPO CORPORATIVO QUE PERTENECE, EL
FIDEICOMITENTE, TOTAL PLAY Y TOTAL BOX. NO OBSTANTE LO ANTERIOR, DICHAS SOCIEDADES
SON INDEPENDIENTES ENTRE SI Y SUS OPERACIONES NO ESTAN RELACIONADAS, POR LO QUE
NO EXISTE UN CONFLICTO DE INTERESES DERIVADO DE LA PARTICIPACION DE PUNTOQ CASA DE
BOLSA EN LA OFERTA Y COLOCACION DE LOS CERTIFICADOS BURSATILES.

LA INFORMACION ESTADISTICA HISTORICA DE LOS DERECHOS DE COBRO SE PRESENTA DESDE
MAYO DE 2017, FECHA EN QUE SE CELEBRO EL FIDEICOMISO MAESTRO. NO ES POSIBLE RECABAR
INFORMACION ESTADISTICA DE LOS DERECHOS DE COBRO GENERADA DE MANERA PREVIA A LA
CELEBRACION DEL FIDEICOMISO MAESTRO EN UNA FORMA ADECUADA, CONSISTENTE Y

GRANULAR PARA PODER COMPARARLA CON LA INFORMACION ESTADISTICA PRESENTADA EN EL

PRESENTE PROSPECTO.
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El Programa que se describe en este Prospecto fue autorizado por la CNBV vy los Certificados Bursatiles
objeto del mismo se encuentran inscritos de forma preventiva con el nimero 3239-4.15-2020-084 en el
RNV y son aptos para ser listados en el listado correspondiente de BIVA,

La inscripcion preventiva en el RNV no implica certificacidon sobre la bondad de los valores, solvencia del
Fideicomiso Emisor o sobre la exactitud o veracidad de la informacién contenida en el Prospecto, ni convalida
los actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencién de las leyes.

El presente Prospecto se encuentra a disposicién con el Intermediario Colocador. Asimismo, podra ser
consultado en Internet en las.paginas www.biva.mx y www.gob.mx/cnby.

La publicacién del presente Prospecto fue autorizada por la CNBV mediante oficio nimero 153/12145/2020
de fecha 17 de febrero de 2020.

Ciudad de México, a 24 de febrero de 2020
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PRESENTACION DE CIERTA INFORMACION

Cierta informacion contenida en el presente Prospecto Preliminar ha sido obtenida de fuentes
publicadas por terceros, mismas que en algunos casos pueden no haber sido actualizadas a [a fecha.
Datos de mercado y otra informacién estadistica incorporada al presente Prospecto, directamente o
por referencia, se basan en las publicaciones independientes de la industria, publicaciones
gubernamentales, informes de empresas de investigacién de mercado u otras fuentes independientes
publicadas. Si bien creemos que dicha informacién es confiable para los efectos que se utiliza en el
presente, ni el Fiduciario Emisor, ni el Fideicomitente, ni los Intermediarios Colocadores 0 cualguiera
de sus respectivos consejeros, funcionarios, empleados, miembros, socios o afiliados asume
responsabilidad alguna por la veracidad o integridad de dicha informacién.

Algunos datos también se basan en las estimaciones del Fideicomitente que se derivan de la
revision de estudios internos y andlisis, asi como fuentes independientes, preparadas por terceros y
bajo un nimero de supuestos que el Fideicomitente considera que son razonhables, pero no existe
garantia alguna de que dichos estimados vayan a realizarse. Aunque creemos qué estas fuentes son
fiables, no hemos verificado independientemente la informacién y no podemos garantizar su
exactitud o integridad. Ademas, estas fuentes pueden utilizar diferentes definiciones de los mercados
relevantes de las que presentan. Aunque creemos las estimaciones contenidas en el presente se
obtuvieron de manera razonable, los potenciales inversionistas no deben depositar excesiva
confianza en estas estimaciones, ya que son inherentemente inciertas. Las estimaciones incluidas en
el presente han sido basadas en tendencias de mercado y proporcionadas a efecto de ayudar a los
potenciales inversionistas a evaluar una inversion en los Certificados Bursatiles, pero no deberdn ser
consideradas como una declaracién respecto a su potencial impacto en los resultados financieros
futuros del Fideicomiso Emisor.

Lo expuesto en el presente apartado resulta aplicable tanto a la informacién incorporada
directamente a este Prospecto Preliminar, como a aquella incorporada por referencia.
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INFORMACION GENERAL

A. Glosario de Términos vy Definiciones

Los términos que se utilizan en este Prospecto con mayuscula inicial y que se relacionan a
continuacién, asi como los que se definan en el cuerpo del mismo, tendran los significados siguientes
o los que se les asignen en otras partes de este Prospecto, que serdn igualmente aplicables a las
formas singular o plural de dichos términos.

“Actinver” significa Actinver Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Grupo Financiero Actinver.

"Actualizacjén de Reserva de Principal” tiene el significado que se le atribuye a dicho término
en la Seccion “Fondos del Fideicomiso” del presente Prospecto.

"Administrador” significa Total Play, en su cardcter de comisionista, depositario y prestador
de servicios de administracién y cobranza respecto de los Derechos de Cobro Aportados conforme a
los términos del Contrato de Administracion, o quien lo sustituya como Administrador Sustituto, de
conformidad con los términos establecidos en el Contrato de Administracién.

"Administrador Maestro” significa Tecnologia en Cuentas por Cobrar, S.A.P.1. de C.V., en su
caracter de prestador de servicios, comisionista y administrador maestro de los Derechos de Cobro
Aportados conforme a lo que se establece en el Contrato de Administracién Maestra, o en caso de su
sustitucion, quien actde como Administrador Maestro Sustituto.

"Administrador Maestro Sustituto” significa cualquier Persona que cuente con la experiencia
y capacidad operativa para sustituir al Administrador Maestre en términos del Contrato de
Administracién Maestra y asumir las obligaciones previstas en el mismo, en el evento de que ocurra
una sustitucién del Administrador Maestro conforme al Contrato de Administracién Maestra y el
Contrato de Fideicomiso.

“Administrador Sustituto” significa cualquier Persona que cuente con la experiencia y
capacidad operativa necesaria para sustituir al Administrador en términos del Contrato de
Administracién y asumir las obligaciones previstas en el mismo, en caso de que se dé |a sustitucién
del Administrador, en los términos del Contrato de Administracion, de conformidad con las
instrucciones de la Asamblea de Tenedores otorgadas de conformidad con los términos del Contrato
de Fideicomiso,

“Afiliada”, significa con respecto a cualquier Persona, cualquier otra Persona que, directa o

indirectamente, la controle, sea controlado por ella, o se encuentre bajo el Control comin de un
tercero.

"Agencias Calificadoras” significa cualesquiera agencias calificadoras autorizadas por ta CNBV
y que otorguen una calificacién crediticia a cada Emisidn.

“Amortizacién Anticipada Voluntaria” significa, respecto de cada Emisidn, la amortizacidn total
de los Certificados Bursatiles realizada por el Fiduciario en los términos previstes en la Clausula
11.3(a) del Fideicomiso.

"Amortizacion Objetivo de Principal” significa, respecto de cada Emision cualquier pago de
principal esperado (mas no obligatorio) que puede realizarse por el Fiduciario Emisor en cada Fecha
de Pago de Amortizacién Objetivo de Principal, de conformidad con lo establecido en la Clausula
11.2(a) del Fideicomiso y en el Titulo respectivo.
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“"Amortizacién Objetivo de Principal Pendiente” significa, respecto de cada Emisidn, el saldo
insoluto de cualquier Amortizacion Objetivo de Principal que no sea cubierto en la Fecha de Pago de
Amortizacién Objetivo de Principal, de conformidad con lo establecido en la Clausula 11.2(b) del
Fidelcomiso y en el Titulo respectivo.

“Aportacion Injcial” significa la cantidad de $1.00 M.N. (un Peso 00/100 Moneda Nacional),
aportada al Fideicomiso por el Fideicomitente para la constitucion del Fideicomiso de conformidad
con el Contrato de Fideicomiso.

"Apoyo de Crédito” significa los derechos y beneficios otorgados a favor del Fiduciario de
conformidad con cualquier garantia, seguro, carta de crédito, instrumento financiero derivado u otros

arreglos similares (incluyendo instrumentos conocidos como Swaps y caps), respecto de cada Emisidn
de Certificados Bursétiles.

"Asamblea de Tenedores” significa, indistintamente, una Asamblea General de Tenedores 0
una Asamblea Especial de Tenedores, seglin corresponda.

“Asamblea Especial de Tenedores” significa, respecto de cada Emision, una asamblea de los
Tenedores de los Certificados Bursatiles de dicha Emisién, instalada y celebrada en términos del
Contrato de Fideicomiso y de! Titulo respectivo.

"Asamblea General de Tenedores” significa, una asamblea de Tenedores de la totalidad de los
Tenedores de los Certificados Bursatiles de todas las Emisiones vigentes al amparo del Programa,
instalada y celebrada en términos del Contrato de Fideicomiso y del Titulo respectivo.

"Auditor Externo” significa la firma de contadores independientes (respecto del Fiduciario, del
Fideicomitente y del Administrador) que sea designada por el Administrador en términos del Contrato
de Fideicomiso para prestar servicios de auditoria de estados financieros al Fideicomiso, o {a que la
sustituya que sea elegible de conformidad con las Disposiciones de Carédcter General Aplicables a
Entidades y Emisoras Supervisadas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores que Contraten
los Servicios de Auditoria Externa de Estados Financieros Basicos Yy que sea designado conforme a lo
previsto en el Contrato de Fideicomiso Emisor. T

“Autoridad Gubernamental” significa cualquier dependencia, comisidn, consejo, burd, agencia,
autoridad o departamento federal, estatal, municipal, metropolitano o cualquier otro, ya sea de hecho
o de derecho, de México, o cualquier subdivisién politica de las mismas y cualquier Persona que
ejerza funciones ejecutivas, legislativas, judiciales, regulatorias o administrativas de o
correspondientes a cualquiera de las entidades anteriores, incluyendo todas las comisiones, consejos,
burds, arbitros y paneles arbitrales, asi como cuaiquier autoridad u otra persona Controlada, directa
o indirectamente, por cualquiera de los anteriores.

"Avisos” significa, conjunta o individualmente, segln el contexto lo requiera en cada caso, el
aviso de oferta publica y el aviso de colocacién que, para cada Emisidn, emita el Fiduciario Emisor.

“Banco Autorizado” tiene el significado que se atribuye a dicho término en el Contrato de
Fideicomiso. ‘

"BIVA” significa la Bolsa Institucional de Valores, S.A. de C.V,
"Certificados Bursatiles” significan, conjuntamente, los certificados bursatiles fiduciarios que

sean emitidos por el Fiduciario Emisor al amparo del Programa. En el entendido gue, segun el
contexto lo requiera, el término “Certificados Bursatiles” podrd referirse los Certificados Bursatiles
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que integran una Emision particular o a los Certificados Bursatiles emitidos bajo la totalidad de las
Emisiones vigentes.

“Certificados Bursatiles Adicionales” significa los Certificados Bursatiles gue, en suU caso, sean

emitidos y ofrecidos pudblicamente por el Fiduciario Emisor de manera adicional a los Certificados
Bursatiles Originales objeto de alguna Emisidn.

“Certificados Bursatiles Originales” significa los Certificados Bursatiles que el Fiduciario Emisor
haya emitido de manera inicial en cada Emisién.

“Circular Unica” significa las Disposiciones de Carédcter General Aplicables a las Emisoras de
Valores y a otros Participantes del Mercado de Valores emitidas por la CNBV en fecha 19 de marzo
de 2003, tal y como las mismas han sido modificadas a esta fecha y segln éstas sean modificadas
de tiempo en tiempo.

“Clearstream” significa Clearstream Banking S.A.

"Clientes” significa las personas que hayan celebrado o celebren un Contrato de Prestacién de
Servicios, cuyos Derechos de Cobro serdn transmitidos por el Fideicomitente al Patrimonio del
Fideicomiso para los fines del Contrato de Fideicomiso, con todo cuanto de hecho y por derecho les
corresponda, conforme a los términos del Contrato de Factoraje.

“CNBV" significa la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

“Cobranza” significa cualquier pago recibido por el Fiduciario (directamente o por conducto
del Administrador o el fiduciario del Fideicomiso Maestro) en relacion con los Derechos de Cobro
Aportados a partir de (e incluyendo en) la fecha en la que dichos Derechos de Cobro sean transferidos
al Patrimonio del Fideicomiso conforme al Contrato de Factoraje; en el entendido de que las
cantidades que, en su caso, pague el Fideicomitente como contraprestacién por la readquisicién de
los Derechos de Cobro Readquirides no seran consideradas como “*Cobranza”.

"Cobranza del Portafolio de la Emisidn” significa la Cobranza correspondiente al Portafolio de
la Emisidn, de una Emisidn en especifico.

“Contraprestacién” significa la contraprestacién pagadera por la transmisidn de los Derechos
de Cobro Aportados al Fideicomiso Emisor en términos del Contrato de Factoraje.

"Contrato de Administracién” significa el contrato de prestacién de servicios de administracién
celebrado entre el Fiduciario, el Fideicomitente y el Administrador (o el Administrador Sustituto, en
su caso), con la comparecencia del Administrador Maestro, en virtud del cual el Administrador se
obliga a proporcionar servicios de administracién y cobranza al Fiduciario en relacién con los Derechos
de Cobro Aportados que formen parte del Patrimonio de! Fideicomiso.

“Contrato de Administracién Maestra” significa el contrato de prestacién de servicios de
administracion maestra celebrado entre el Fiduciario, el Administrador y el Administrador Maestro (o
con el Administrador Maestro Sustituto, en su caso), en virtud del cual el Administrador Maestro se
obliga a proporcionar servicios de administracién y -supervisién al Fiduciario en relacién con los
Derechos de Cobro Aportados que formen parte del Patrimonio del Fideicomiso.

"Contrato de Apoyo de_Crédito” significa cualquier contrato, convenio, instrumento o
documento que establezca los términos de cualquier Apoyo de Crédito o de conformidad con el cual
cualquier Apoyo de Crédito sea emitido y se encuentre vigente.
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"Contrato de Colocacign” significa cada uno de los contratos de colocacidn, celebrados por el
Fideicomitente, el Fiduciario Emisor y los Intermediarios Colocadores respecto de cada oferta y
colocacién de los de los Certificados Bursatiles de cada Emisién a través de una oferta publica llevada
a cabo al amparo del Programa en la Bolsa de Valores.

"Contrato de Factoraje” significa el contrato de factoraje respecto de los Derechos de Cobro
Aportados celebrado entre el Fideicomitente, en su caricter de factorado vy el Fiduciario, en su
caracter de factorante, con la comparecencia del Administrador, en virtud del cual el Fideicomitente
cede los Derechos de Cobro Aportados al Fiduciario para el cumplimiento de los Fines del Fideicomiso.

“Contrato de Fideicomiso” o "Contrato de Fideicomise Emisor” o *Fideicomiso Emisor” significa
el contrato de fideicomiso irrevocable niimero CIB/3370 de fecha 30 de enero de 2020, celebrado
entre el Fideicomitente, en su caracter de fideijcomitente y fideicomisario en segundo lugar, Total
Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V. en su caracter de administrador, CIBanco, S.A., Institucion
de Banca Mditiple en su cardcter de fiduciario, y Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo
Financiero como Representante Com(in, mismo que servira de base para las Emisiones que sean

llevadas a cabo al amparo del Programa: segun el mismo fue modificado en fecha 13 de febrero de
2020 y sea modificado de tiempo en tiempo.

“Contratos de Prestacién_de Servicios” significan los acuerdos de tracto sucesivo de toda
indole, celebrados por Total Play y/o Total Box, para la prestacién de los servicios a sus respectivos
Clientes, El término “Contratos de Prestacién de Servicios” incluye también cualquier modificacién,
prérroga o adicidn posterior a los mismos, en su caso.

“Control” significa la capacidad de una Persona o grupo de Personas, de llevar a cabo
cualquiera de los actos siguientes: (a) imponer, directa o indirectamente, decisiones en las
asambleas generales de accionistas, de socios u drganos equivalentes, o nombrar o destituir a la
mayoria de los consejeros, administradores o sus equivalentes, de otra Persona; (b) mantener la
titularidad de derechos que permitan, directa o indirectamente, ejercer el voto respecto de mas del
cincuenta por ciento del capital social de otra Persona; o (c) dirigir, directa o indirectamente, la
administracion, la estrategia o las principales politicas de otra Persona, ya sea a través de |a
propiedad de valores, por contrato o de cualquier otra forma, El término “Control” incluira sus
conjugaciones.

"Convenio de Cesidn Inversa” tiene el significado que se atribuye a dicho término en la Seccién
“Transmisién de fos Derechos de Cobro Aportados” del presente Prospecto.

“Criterios de Asignacién” significan los criterios para que los Derechos de Cobro sean Derechos

de Cobro Elegibles listados en el inciso (v) “Criterios de Asignacién” de la Seccidn “Contrato de
Facloraje” del presente Prospecto.

"Cuenta de Cobranza” significa la cuenta del Fideicomiso Emisor que se describe en la Seccién
“Contrato de Fideicomiso Emisor” del presente Prospecto.

"Cuenta_General” significa la cuenta del Fideicomiso Emisor que se describe en la Seccién
“Contrato de Fideicomiso Emisor” del presente Prospecto,

"Cuentas de Ja Emisién” significan conjuntamente y respecto de cada Emision, la Cuenta Eje,
las cuentas de inversidn destinadas a Inversiones Permitidas de los recursos de dicha Cuenta Eje y
fa Cuenta de Residuales.

"Cuentas del Fideicomiso” significan conjuntamente todas las cuentas de! Fideicomiso Emisor,
mismas que se describen en la Seccién “Contrato de Fideicomiso Emisor” del presente Prospecto,
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"Cuentas de Residuales” significa las cuentas del Fideicomiso Emisor que se describen en la
Seccién “Contrato de Fideicomiso Emisor” del presente Prospecto,

"Cuentas Fje” significa las cuentas del Fideicomiso Emisor que se describen en la Seccidn
“Contrato de Fideicomiso Emisor” del presente Prospecto.

“Derechos de Cobro” significa la totalidad de los derechos para cobrar, reclamar, demandar,
recaudar y recibir todas y cada una de las cantidades correspondientes pagaderas por los Clientes
derivadas de los Contratos de Prestacién de Servicios y de los documentos relacionados con los
mismos, asi como de los flujos de Total Play y Total Box, provenientes de los servicios los prestados
por éstos a sus Clientes en términos de los Contratos de Prestacién de Servicios.

"Derechos de Cobro Aportados” significa los Derechos de Cobro transmitidos al Patrimonio del
Fideicomiso, de tiempo en tiempo, en virtud del Contrato de Factoraje, excluyendo cualesquiera
Derechos de Cobro Readquiridos a partir de la firma del Convenio de Cesién Inversa respectivo.

"Derechos de Cobro Elegibles” significa los Derechos de Cobro Aportados que relnan los
Criterios de Asignacion, de conformidad con lo que se establezca en el Contrato de Factoraje.

"Derechos de Cobro Readquiridos” tiene el significado que se atribuye a dicho término en la
Seccidn “Transmisién de fos Derechos de Cobro Aportados” del presente Prospecto.

“Dia Habil” significa cualquier dia del afio, excepto sabados, domingos y dias feriados en que
las instituciones bancarias en México se encuentren abiertas al publico para realizar operaciones
bancarias, de conformidad con el calendario que al efecto publica la CNBV.

"Documentos de [a Operacién” significa el Contrato de Fideicomiso, el Contrato de Factoraje,
el Contrato de Administracién, el Contrato de Administracién Maestra, cualesquier Cenvenios de
Cesion Inversa, el Prospecto, los Suplementos y Avisos respectivos, los titulos gue representen los
Certificados Bursatiles de cada Emisién, los Contratos de Colocacién ¥, €n su caso, los Contratos de
Apoyo de Crédito.

“Déficit en la Razdén de Cobertura” tiene el significado que se le atribuye a dicho término en
Seccién “Contrato de Fideicomiso Emisor” del presente Prospecto,

“Dolares” o “"USD” significa délares, moneda de curso legal en los Estados Unidos de América.

"Emision” significa cada una de las emisiones de Certificados Bursatiles que lieve a cabo el
Fiduciario Emisor al amparo del Programa.

"Euroclear” significa Euroclear Clearance System PLC,

“Evento de Amortizacién Anticipada” tiene el significado que se atribuye a dicho término en
la Seccién “Contrato de Fideicomiso Emisor” del presente Prospecto.

“Evento de Incumplimiento” tiene el significado que se atribuye a dicho término en la Seccién
“Contrato de Fideicomiso Emisor” del presente Prospecto.

“Fecha de Calculo de la Razén de Cobertura” significa la fecha que sea 3 Dias Habiles previos

a cualquier Fecha de Pago de Intereses, en la que el Administrador Maestro deberd calcular la Razdn
de Cobertura,
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"Fecha de Determinacién” significa (a) el 5° (quinto) Dia Habil siguiente a cada Fecha de
Informe del Administrador, o (b) la fecha que sea, a mas tardar un Dia H3bil previo a la Fecha de

Emisidn, en caso de que por virtud de la nueva Emision se requiera un Reporte det Administrador
Maestro para lievar a cabo la Emisién. '

"Eecha de Emisidn” significa, respecto de cualguier Emision, la fecha de emisidn especificada
en el Suplemento, Avisos y Titulo respectivos.

“Fecha de Informe del Administrador” significa (a) a mas tardar, la fecha que sea el 12°
(décimo segundo) dia de cada mes calendario 0, en caso que cualquiera de dichas fechas no sea un
Dia Habil, esa Fecha de Informe del Administrador serd el Dia Habil inmediato siguiente, o (b) una
fecha que sea 5 (cinco) Dias Habiles previos a la Fecha de Determinacién que corresponda a la Fecha

de Emisidn, en caso de que por virtud de la nueva Emisién se reqguiera un Reporte del Administrador
Maestro para llevar a cabo la Emisién.

"Fecha de Informe Semanal de Distribucién de Cobranza” significan los dias martes y viernes,
en los que el Administrador deberd entregar al Administrador Maestro el Informe Semanal de

Distribucion de Cobranza o, en caso de que dicha fecha sea un dfa inhdbil, el segundo Dia Habil
siguiente a la misma.

“Fecha de Pago” significa cada una de las fechas en que se deban pagar los intereses y/o el
principal de los Certificados Bursétiles a los Tenedores de cualquier Emision, de acuerdo a lo
estipulado en el Titulo respectivo.

“"Fecha de Amortizaclén Objetivo de Principal” significa, respecto de cada Emisidén que asi lo
contemple, las fechas en que pueden realizarse Amortizaciones Objetivo de Principal, seglin se
establezca en el Titulo respectivo,

"Fecha de Pago de Intereses” significa, respecto de cada Emisién, cada fecha en que deba
realizarse un Pago de Intereses, seg(n se establezca en el Titulo respectivo.

“Fecha de Vencimiento” tiene el significado que se le atribuye, respecto de cualquier Emisién,
en el Titulo respectivo.

“Fideicomiso Maestro” significa el contrato de fideicomiso maestro irrevocable de
administracién y fuente de pago No. 1136, celebrado en fecha 25 de mayo de 2017, entre Total Play
y Total Box, como fideicomitentes y Banco Azteca, S.A., Institucién de Banca Multiple, Direccién
Fiduciaria como fiduciario, segtin ef mismo ha sido y sea modificado de tiempo en tiempo.

“Fideicomisarios” significa la referencia conjunta a los Fideicomisarios en Primer Lugar y al
Fideicomisario en Segundo Lugar,

"Fideicomisarios en Primer Lugar” significa la referencia colectiva a los Tenedores de los
Certificados Bursatiles quienes cuando obren en su conjunto estardn representados a través del
Representante Comdn, como fideicomisarios en primer lugar del Fideicomiso Emisor-.

"Fideicomisario en Segundg Lugar” significa Banco Azteca, S.A., Institucién de Banca Multiple,
Direccién Fiduciaria, en su caracter de fiduciario del Fideicomiso Maestro, como fideicomisario en
segundo lugar del Fideicomiso Emisaor.

“Fideicomitente” significa Banco Azteca, S.A., Institucién de Banca Mdltiple, Direccién
Fiduciaria, en su caracter de fiduciario del Fideicomiso Maestro.
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“Fiduciario” o “Fiduciario Emisor” o “Emisor” significa ClBanco, S.A., Institucién de Banca
Multiple, actuando exclusivamente como fiduciario del Fideicomiso Emisor conforme al Contrato de

Fideicomiso, ast como cualquier otra Persona que lo sustituya en términos del Fideicomiso y los
demas Documentos de la Operacién,

"Fines del| Fideicomiso” tiene el significado que se le atribuye en la Clausula Cuarta del

Contrato de Fideicomiso, y que se describen en la Seccién “Contrato de Fideicomiso Emisor” de este
Prospecto.

"Fondo de Gastos de Mantenimiento de la Emisién” significa el fondo del Fideicomiso Emisor

que se describe, con dicho nombre, en la Seccidn “Contrato de Fideicomiso Emisor” del presente
Prospecto. '

"Fondo de Gastos de Operacién” significa el fondo del Fideicomiso Emisor gue se describe,
con dicho nombre, en la Seccién “Contrato de Fideicomniso Emisor” del presente Prospecto,

“Fondo de Reserva de Intereses” significa el fondo del Fideicomiso Emisor que se describe,
con dicho nombre, en la Seccidn “Contrato de Fideicomiso Emisor” del presente Prospecto.

“Fondo de Reserva de Principal” significa el fondo de! Fideicomiso Emisor que se describe, con
dicho nombre, en la Seccidn “Contrato de Fideicomiso Emisor” del presente Prospecto.

“Fondos del Fideicomiso” significan conjuntamente todos los fondos del Fideicomiso Emisor,
mismos que se describen en la Seccidn “Contrato de Fideicomiso Emisor” del presente Prospecto.

“Fondos_de la_Emision” significan los Fondos del! Fideicomiso mantenidos respecto de las
Cuentas de la Emisién de una Emisién en especifico.

"Gastos de Emisién” significa, para cada Emisién, cualquier costo o gasto incurrido o que deba
incurrirse en relacion con la Emisidn de Certificados Bursatiles, segun se especifiquen y cuantifiquen
en el Suplemento correspondiente y/o en el Contrato de Fideicomiso, incluyendo honorarios,
comisiones, costos, derechos, aranceles y gastos razonables y documentados (i) relacionados con
la inscripcion en el RNV que mantiene fa CNBV vy el listado en la Bolsa de Valores de los Certificados
Bursétiles asi como por concepto de estudio y trdmite ante la CNBV; (i) pagaderos a cada
Intermediario Colocador por la colocacién de los Certificados Bursatiles, segln se establezca en el
Contrato de Colocacién; (iii) pagaderos al Representante Comun, al Fiduciario por aceptacion del
cargo, a las Agencias Calificadoras, al Indeval, al Auditor Externo o cualquier otro depositario o
agencia de compensacion de valores; (iv) pagaderos a cualesquiera asesores externos, incluyendo
asesores legales, fiscales y financieros, relacionados con la Emisidn de los Certificados Bursatiles que
sean contratados de conformidad con lo establecido en el Contrato de Fideicomiso; (v) los gastos v
costos de impresiones y publicaciones relacionados con la oferta, emision de los Certificados
Bursatiles y la inscripcién de cualquier Documento de Ia Operacién en cualquier registro que
corresponda, de ser el caso; y (vi) cualesquiera otras erogaciones que se incurran con motivo de la
emision de los Certificados Bursatiles de cada Emisién.

"Gastos de Mantenimiento de la Emisién” significa cualquier costo o gasto razonable incurrido
o que deba incurrirse como consecuencia de o en relacién con las operaciones previstas en el Contrato
de Fideicomiso Emisor y cualquier otro Documento de |a Operacidn respecto de una Emisién en
particular y que se encuentren previstos o autorizados en dichos doecumentos (excluyendo cualquier
Gasto de Emisién y cualquier Gasto de Operacién del Fideicomiso), incluyendo honorarios,
comisiones, costos, derechos, aranceles y gastos razonables y documentados (i) del Representante
Comtin con relacién a una Emisién en particular; (ii) de cualquier Persona que preste servicios al
Fiduciario respecto del Fideicomiso y los Documentos de la Operacion o con quien el Fiduciario
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contrate y que sean atribuibles a una Emisién en particular; (iii) del proveedor de cualquier Contrato
de Apoyo de Crédito que el Fiduciario celebre de conformidad con lo establecido en el Contrato de
Fideicomiso Emisor y demés que se especifiquen como tal para cada Emision; (iv) de mantenimiento
del Titulo que documente los Certificados Bursdtiles de la Emisién respectiva en depdsito con Indeval;
(v) para mantener y, en su caso, actualizar la inscripcion de los Certificados Bursatiles de cada
Emision en el RNV vy su listado en la Bolsa de Valores, asi como aquellos derivados de cualquier
publicacién relacionada con una Emision en particular; (vi) de Agencias Calificadoras y, en su caso,
sus asesores externos, incluyendo asesores legales, fiscales y financieros con relacién a una Emisién
en particular; asi como (vii) aquellos que el Administrador le notifique por escrito al Fiduciario,
conforme a los seflalado en el Contrato de Fideicomiso Emisor y cualguier otro Documento de la
Operacién, que deben considerarse como tal al estar relacionados tnica y especificamente con una
Emision.

“Gastos de Qperacion del Fideicomiso” significa cualquier costo o gasto incurrido o que deba
incurrirse como consecuencia de o en relacién con las operaciones previstas en el Contrato de

Fideicomiso Emisor y cualquier otro Documento de la Operacion y que se encuentren previstos o
autorizados en dichos documentos (excluyendo cualquier Gasto de Emisién y cualquier Gasto de
Mantenimiento de la Emisién), incluyendo honorarios, comisiones, costos, derechos, aranceles y
gastos razonables y documentados (i) relacionados con el establecimiento, y en su caso,
actualizacion del Programa; (ii) del Fiduciario por la administracién y defensa del Patrimonio del
Fidelcomiso, asi como por el pago de indemnizaciones a éste; (iif) del Representante Comun, asi
como por el pago de indemnizaciones a éste; (iv) de Agencias Calificadoras ¥, €N su caso, sus
asesores externos, incluyendo asesores legales, fiscales y financieros, con relacién al Programa;{v)
relacionados con la celebracién o la modificacidn del Contrato de Fideicomiso Emisor, del Contrato
de Factoraje, de los demds Documentos de la Operacidn o cualquier otro documento relacionado;
(vi) del Administrador, del Administrador Maestro o el Auditor Externo o de cualquier otra Persona
que preste servicios al Fiduciario respecto del Fideicomiso y los Documentos de |a Operacion o con
quien el Fiduciario contrate y que no sean atribuibles a una Emisién en particular; (vii) para cumplir
con las disposiciones legales o contractuales relacionadas con este Fideicomiso, el Programa vy los
demas Documentos de la Operacién; (viii) aquellos derivados de cualquier publicacién relacionada
con el Programa; asi como (ix) aquellos que el Administrador Maestro le notifique por escrito al
Fiduciario, conforme a lo sefialado en el Contrato de Fideicomiso Emisor y cualquier otro Documento

de la Operacién, deben considerarse como tal al no estar relacionados (nica y especificamente con
una Emisidn.

"Gravamen” significa, en relacidén con cualquier bien o derecho, cualguier hipoteca, prenda,
transmisién a fideicomiso de garantia, servidumbre, embargo, garantia, orden de embargo o
secuestro u otra orden similar o cualquier otra afectacién o limitacién de dominio de cualquier
naturaleza, ya sea unilateral, bilateral, por ministerio de ley o de otra forma.

"Impuestos” significa los impuestos, contribuciones, cargos o derechos, multas,
penalizaciones, intereses, derechos y demdas responsabilidades fiscales segin lo requiera la
Legislacién Aplicable o alguna Autoridad Gubernamental competente.

“IFT” significa el Instituto Federal de Telecomunicaciones.

“IFRS" significa las Normas Internacionales de Informacién Financiera (por sus siglas en
inglés), emitidas por el International Accounting Standards Board.

“Indeval” significa S.D. Indeval Institucién para el Depésito de Valores, S.A. de C.V.

“Informe del Administrador” tiene le significado que se atribuye a dicho término en el Contrato
de Fideicomiso.
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“Informe Semanal de Distribucién de Cobranza” significa, el reporte electrénico entregado por
el Administrador (en representacién del Fideicomitente) al Administrador Maestro, en el gue se
describe la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados de cada Portafolio de la Emision en cada
Fecha de Informe Semanal de Distribucién de Cobranza.

“Instruccién de Liberacién_Anticipada de Residuales” significa la instruccién que girara el
Administrador Maestro al Fiduciario autorizando una Liberacidn Anticipada de Residuales, en términos
del Contrato de Fideicomiso.

“Instrucciones de Emision” significa, respecto de cada Emision, las instrucciones por escrito
que entregue el Administrador al Fiduciario para realizar dicha Emisidn, y en su caso, Reaperturas,
las cuales contendran, entre otros, (i) el monto de la Emisién o Reapertura, el nimero de Certificados
Bursatiles y, |a tasa o las tasas a la que devengaran intereses o la tasa de referencia, en su caso, la
existencia de Amortizaciones Objetivo de Principal y sus términos, la Razdén de Cobertura Minima, la
Fecha de Emisidn, la Fecha de Vencimiento, las Fechas de Pago, el Periodo de Gracia, el o los
Intermediario(s) Colocador(es), y los deméas términos y condiciones, legales, econdmicas o de
cualquier otra naturaleza, que sean aplicables a dicha Emision; (if} el uso que deberd darle el
Fiduciario a los Recursos Netos de la Emisién o Reapertura correspondiente; (iii) los términos y
condiciones de los Contratos de Apoyo.de Crédito gue en su caso, el Fiduciario deba celebrar en
relacion con dicha Emisién; (iv) los términos y condiciones del o de los Contrato(s) de Colocacién
que en su caso, el Fiduciario deba celebrar en relacién con dicha Emisién o Reapertura; y (v) las
instrucciones a efecto de que el Fiduciario suscriba las solicitudes y demas documentos que sean
necesarios y convenientes a efecto de obtener la autorizacién de la CNBV y la Bolsa de Valores para
la oferta publica, listado y colocacién de los Certificados Bursatiles correspondientes a dicha Emisién
o Reapertura, asi como para realizar el depdsito del Titulo en Indeval. Lo anterior en el entendido
que, dichas Instrucciones de Emisién no podrédn modificar los términos y condiciones establecidos en
el Contrato de Fideicomiso sino (nicamente podran describir las caracteristicas especificas de cada
una de las Emisiones,

“Intermediario Colocador” significa la entidad que, en su momento, designe el Administrador
en las Instrucciones de Emision para actuar como intermediario colocador lider para cada Emision vy
que se encuentre facultada para actuar con dicho cardcter en términos de la Legislacion Aplicable.

"Inversiongs ‘Permitidas” significa inversiones en (i) titulos o instrumentos emitidos por
instituciones de crédito o por el Gobierno Federal de México con la maxima calificacién crediticia igual
a AAA en escala local o su equivalente, otorgada por parte de una agencia calificadora, y/o (ii)
inversiones realizadas mediante operaciones de reporto o en directo respecto de los valores descritos
en el inciso (i) anterior, en las que el riesgo de contraparte sea igual o mayor a AA escala local o su
equivalente, mismas que seran realizadas por el Fiduciario conforme a lo previsto en la Clausula 9.3
del Contrato de Fideicomiso. En ningudn caso el vencimiento de las Inversiones Permitidas podra ser
posterior al vencimiento de la Emisién.

"ISR" significa el Impuesto sobre la Renta (o cualquier impuesto que lo reemplace o sustituya
de tiempo en tiempo).

"IVA" significa el Impuesto al Valor Agregado (o cualquier impuesto que lo reemplace o
sustituya de tiempo en tiempo).

“Leaislacién Aplicable” significa, respecto de'cuaiquier Persona, cualquier ley, tratado,
reglamento, norma, ordenamiento, estatuto, decreto o circular, o cualguier orden, auto, o resolucion
judicial (o arbitral) definitiva, por virtud de la cual dicha Persona o sus bienes o derechos, se
encuentren vinculados,
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"LFTR" significa la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion,
"LGTOC" significa la Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito.
“LIC" significa la Ley de Instituciones de Crédito.

"Liberacion Anticipada de Residuales” significa el fondo del Fideicomiso Emisor que se
describe, con dicho nombre, en la Seccién “Contrato de Fideicorniso Emisor” del presente Prospecto.

“LISR" significa la Ley del Impuesto Sobre la Renta.
“Lista Inicial” tiene le significado que se atribuye a dicho término en el Contrato de Factoraje.

"Listas Periddicas” tiene le significado que se atribuye a dicho término en el Contrato de
Factoraje.

"LIVA” significa la Ley del Impuesto al Valor Agregado.
"LMV" significa la Ley del Mercado de Valores.

"México” significa los Estados Unidos Mexicanos.

"Monto Total Autorizado” o “"Monto Total Autorizado del Programa” significa el monto total
autorizado revolvente del Programa, el cual asciende a $5,000,000,000.00 M.N. (cinco mil millones
de pesos 00/100 Moneda Nacional).

"Monto de Gastos de Mantenimiento” significa, para cualquier Fecha de Determinacién, 1/12
del monto anual de todos los Gastos de Mantenimiento de la Emisidn que resulten necesarios para
cada Emisién en especifico para mantener el registro de [os Certificados Bursatiles de dicha emisidn
en el RNV, el deposito del titulo respecto ante el Indeval, y su listado en la BMV, segun sea
determinado por el Administrador Maestro con base en la informacidn que le proporcione el
Administrador. En el entendido que el Monto de Gastos de Mantenimiento podra ser modificado por
el Administrador Maestro, con base en la informacién que le proporcione el Administrador,

"Monto_de Gastos de Operacién” significa, para cualquier Fecha de Determinacién, 1/12 del
monto anual de todos los Gastos de Operacién del Fideicomiso que resulten necesarios para cumplir
con el Contrato de Fideicomiso y las teyes aplicables, seglin sea determinado por el Administrador
Maestro con base en la informacidn que le proporcione el Administrador. En el entendido que el
Monto de Gastos de Operacién podra ser modificado por el Administrador Maestro, con base en la
informacién que le proporcione el Administrador.

“Monto de Reserva de Intereses” significa, el “"Monto de Reserva de Intereses” que se senale
en las Instrucciones de Emision del Administrador, mismo que se asentard en el Titulo
correspondiente.

“Notificacion de Amortizacién Anticipada Voluntaria” significa una notificacién suscrita por el
Fideicomitente que sea entregada al Fiduciario en términos de lo dispuesto por el Contrato de
Fidelcomiso Emisor para llevar a cabo una Amortizacién Anticipada Voluntaria.

"Originadores” significa, individual o conjuntamente, cada uno de Total Play y Total Box,
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"Pago de Amortizacién Objetivo de Pringipal” significa, respecto de cada Emisién, cualguier
pago de principal esperado (mas no obligatorio) que puede realizarse segln se establezca en el
Suplemento, Avisos y Titulo respectivos.

“Pago de Intereses” significa, respecto de cada Emision, cualquier pago de intereses que deba
realizarse segun se establezca en el Suplemento, los Avisos y el Titulo correspondiente.

"Pago de Principal” significa, respecto de cada Emisién, cada Pago de Amortizacion Objetivo
de Principal, segun se establezca en el Suplemento, los Avisos y el Titulo correspondiente.

“Patrimonio_del Fideicomiso” tiene el significado que se le atribuye en la Clausuia 5.1 del
Contrato de Fideicomiso, y que se describe en la Seccién “Contrato de Fideicomiso Emisor” de este
Prospecto.

“Periodo de Gracia” significa el lapso de tiempo transcurrido entre la Fecha de Emision y la
primera Fecha de Amortizacién Objetivo de Principal segln se establezca en las Instrucciones de
Emision respectivas, en el Suplemento, los Avisos y el Titulo correspondientes,

"Persona” significa cualquier persona fisica o persona moral, fideicomiso, coinversidn,
sociedad civil o mercantil, Autoridad Gubernamental o cualquier otra entidad de cualquier naturaleza,
mexicana o extranjera,

"Pesos” o "M.N.” significa pesos, moneda de curso legal en México.

"Portafolio de la Emisién” significa, en cualquier momento, los Derechos de Cobro Aportados,
cuya Cobranza haya sido asignada para respaldar cada Emisién en especifico en términos del
Contrato de Fideicomiso Emisor.

“Precio_de Amortizacion Anticipada” significa, respecto de cualquier Emisién, el monto que
resulte mayor entre (a) el 100% (cien por ciento) del valor nominal o valor nominal ajustado de los
Certificados Bursatiles y (b) el promedio aritmético del precio de mercado de los Certificados
Bursatiles calculado para los 30 (treinta) dfas naturales previos a la Notificacidon de Amortizacién
Anticipada Voluntaria, de acuerdo con el precio limpio obtenido de 2 (dos) proveedores de precios
autorizados para tal efecto, de forma enunciativa pero no limitativa, Proveedor Integral de Precios,
S.A. de C\V. y Valuacién Operativa y Referencias de Mercado, S.A de C.V., en caso de existir algln
costo derivado de la obtencidn de esta informacién, éste correrd a cuenta del Patrimonio del
Fideicomiso y serd considerado como un Gasto de Mantenimiento de la Emisién (en caso de realizarse
la Amortizacion Anticipada Voluntaria respecto alguna o algunas de las Emisiones vigentes) o como
un Gasto de Operacidn del Fideicomiso (en caso de realizarse la Amortizacién Anticipada Voluntaria
respecto de todas las Emisiones Vigentes).

“Programa” significa el programa de emisién y colocacién descrito en el presente Prospecto,
al amparo del cual el Fiduciario Emisor podrd emitir y colocar Certificados Bursdtiles de forma
sucesiva durante la vigencia del mismo y por el Monto Total Autorizado, el cual tiene el caracter de
revolvente,

“Prospecto” o “Prospecto Preliminar” significa el presente prospecto de colocacion.

"Punto Casa de Bolsa” significa Punto Casa de Bolsa, S.A. de C.V.

“Razén de Cobertura” significa, respecto de cada Emision, (a) el resultado de la suma de (i)
la Cobranza del Portafolio de la Emisién recibida en los 3 (tres) meses calendario anteriores a la
Fecha de Calculo de la Razén de Cobertura; més (if) el importe del Fondo de Reserva de Intereses
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a la Fecha de Calculo de la Razon de Cobertura correspondiente; mdés (iii) el Fondo de Reserva de
Principal a la Fecha de Calculo de la Razén de Cobertura correspondiente; més (iv) en su caso, las
aportaciones adicionales en efectivo hechas por el Fideicomitente, entre (b) el resultado de la suma
de (i) los Pagos de Principal més los Pagos de Intereses que correspondan hacerse en los tres meses
calendarios siguientes a partir de la Fecha de Célcuio de la Razén de Cobertura, en el entendido, que
si no han transcurrido tal nimero de Fechas de Calculo de la Razén de Cobertura, el valor de la
Cobranza del Portafolio de la Emisién se obtendré con el niimero de Fechas de Calculo de la Razon
de Cobertura transcurridas hasta la Fecha de Célculo de la Razén de Cobertura correspondiente
complementado con la informacion histdrica proporcionada por el Administrador que debera
entregarse previo a la Fecha de Calculo de la Razén de Cobertura, a satisfaccidn del Administrador
Maestro y con copia al Representante Comin; més (ii), en su caso, las Actualizaciones de Reserva
de Principal que corresponderian hacerse en los tres meses calendarios siguientes a partir de |la Fecha
de Calculo de la Razén de Cobertura, con base en el calendario de Pagos de Principal establecido en
el Suplemento y en el Titulo correpondiente. Para efectos del célculo de la Razén de Ccbertura,
debera considerarse, en el supuesto de que |a tasa de interés de alguna Emisién vigente sea variable,
la misma tasa de interés del periodo de intereses en curso para calcular el importe de los Pagos de

Intereses futuros, y en su caso, el efecto en la tasa de interés de cualquier Apoyo de Crédito que en
Su caso se contrate.

“Razon de Cobertura Minima” significa, la Razén de Cobertura que deberd mantenerse para

cada Emision, segln se determine en las Instrucciones de Emisidn respectivas y el Titulo
correspondiente.

"Reapertura” significa la emisién de Certificados Bursatiles adicionales a los Certificados
Bursatiles emitidos originalmente al amparo de una Emisién y su oferta publica, emisién y colocacién,
en los términos y condiciones establecidos en el Contrato de Fideicomiso Emisor, l.os Certificados
Bursatiles adicionales que se emitan como parte de una Reapertura (i) serdn considerados como
parte de fa Emision de los Certificados Bursétiles originales, por lo cual, entre otras cosas, tendrén
la misma clave de pizarra asignada por la Bolsa de Valores, y (ii) tendran los mismos términos y
condiciones que los Certificados Bursatiles originales,

"Recursos de la Emisién” significa, respecto a cada Emisidn, el monto total de los recursos
producto de la emisidn y colocacién de los Certificados Bursatiles de dicha Emisidn.

“Recursps Netos de Ja Emisidn” significa, respecto a cada Emisién, la cantidad que resulte de
restar a los Recursos de la Emisidn, los montos correspondientes a Gastos de la Emisién de dicha
Emisién,

"Renta Esperada” significa el flujo mensual esperado de cada Cliente bajo un Contrato de
Prestacion de Servicios, segin sea especificado por el Administrador en los Informes del
Administrador, de tiempo en tiempo.

"Reporte del Administrador Maestro” significa cada uno de los reportes mensuales que debera
preparar y entregar el Administrador Maestro (o en su caso, el Administrador Maestro Sustituto gue
los sustituya), segiin sea el caso, en cada Fecha de Determinacion, el cual deberd ser entregado al
Fiduciario, al Administrador, al Representante Comin y al Fideicomitente en cada Fecha de
Determinacién, en términos de lo dispuesto en la Cldusula 7.5 del Contrato de Fideicomiso y conforme
al modelo que al efecto se anexa al Contrato de Administracién Maestra.

“Representante Comun” significa y Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo
Financiero, conjuntamente con sus causahabientes, cesionarios y sucesores que actien con dicho
cardcter, junto con sus sucesores o cesionarios en la misma capacidad, en su calidad de
representante comdn para cada emision de Certificados Bursatiles.

13
NHG/73572



"RNV" significa el Registro Nacional de Valores a cargo de la CNBV,

"RUG” significa la Seccién Unica del Registro Unico de Garantias Mobiliarias del Registro
Publico de Comercio que mantiene la Secretaria de Economia.

"Saldo Principal Insoluto” significa en relacién con los Certificados Burséatiles de cada Emision,
el saldo principal insoluto total de dichos Certificados Bursatiles en la Fecha de Emision menos todos
los pagos de principal realizados por el Fiduciario con anterioridad a la fecha de célcuio.

“Suplemento” significa el suplemento informativo que, segln corresponda, sea elaborado en
relacion con alguna Emisién, el cudl contendrd las caracteristicas de dicha Emisién al amparo del
Programa,

“Tenedor” significa cada uno de los titulares de Certificados Bursatiles.

“Titulo” significa el titulo que emita el Fiduciario y que documente los Certificados Bursatiles
de cada Emisién en términos de los articulos 62, 63 fraccién 1V, 64, 68 y demas aplicables de la LMV.

"Total Box" significa Total Box, S.A. de C.V,
"Total Play” significa Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V.
"UDI” significa Unidad de Inversién, unidad de cuenta a la que se refiere el Decreto por el que

se establecen las obligaciones que podran denominarse en unidades de inversién y reforma y adiciona
diversas disposiciones del Cédigo Fiscal de la Federacién y de la LISR,
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B. Resumen Ejecutivo

A continuacion se incluye un resumen de la operacién y de la informacién contenida en este
Prospecto. Este resumen no incluye toda la informacion que debe tenerse en cuenta antes de tomar
una decision de inversidn con respecto a ios Certificados Bursatiles. Los inversionistas deben leer
cuidadosamente todo este Prospecto, incluyendo la Seccion "Factores de Riesgo” de este Prospecto.

Algunas cifras y los porcentajes contenidos en este Prospecto, se han redondeado para facilitar
su presentacion.

1. Descripcion General de la Operacién de Bursatilizacién

Total Play, en conjunto con Total Box, el Fideicomitente y el Fiduciario, han creado el Programa
como parte de un sistema de financiamiento bursatil, que contempla Emisiones de Certificados
Bursdtiles, cuya fuente de pago principal serd la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados que

formen parte del Patrimonio del Fideicomiso Y. €n su caso, recursos derivados de cualquier Apoyo de
Crédito.

Podra realizarse una o varias Emisiones de Certificados Bursatiles al amparo del Programa,
siempre y cuando el saldo insoluto del principal de los Certificados Bursatiles en circulacién no exceda
el Monto Total Autorizado del Programa, el cual tiene el caracter de revolvente. Las caracteristicas
de los Certificados Bursatiles de cada Emisién al amparo del Programa serédn establecidos en el Titulo,
los Avisos y el Suplemento correspondientes.

(a) Emisiones al Amparo del Programa

(i) Patrimonio del Fideicomiso

Todas las Emisiones que se realicen al amparo del Programa se realizaran al amparo del
Fideicomiso Emisor. El Patrimonio del Fideicomiso estara integrado principalmente por los Derechos
de Cobro Aportados al mismo v la Cobranza de dichos Derechos de Cobro Aportados. El Fideicomiso
Emisor recibira los Derechos de Cobro Aportados del Fideicomitente en virtud del Contrato de
Factoraje. Dichos Derechos de Cobro Aportados, en su conjunto, respaldaran todas las Emisiones de
Certificados Bursatiles realizadas al amparo del Programa. Los Certificados Bursatiles estardn
respaldados por su respectivo Portafolio de la Emisién, y la Cobranza derivada de los Derechos de
Cobro Aportados que hayan sido asignados para respaldar cada Emisién en especifico.

Unicamente en los casos sea expresamente previstos por el Contrato de Fideicomiso Emisor,
incluyendo especificamente ante la actualizacidon de un Evento de Amortizacién Anticipada o un
Evento de Incumplimiento, los recursos del Patrimonio del Fideicomiso distintos a los respectivos
Portafolios de la Emisién, podrén ser utilizades para hacer frente a las obligaciones de pago bajo los
Certificados Bursatiles de otra Emisién, conforme a las reglas que se establezcan en el Fideicomiso
Y que se dan a conocer en este Prospecto y en el Suplemento y Avisos correspondientes.

Conforme a los términos del Contrato de Fideicomiso, el Fiduciario adquirird los Derechos de
Cobro Aportados derivados de los servicios que prestan Total Play y Total Box a los Clientes,

El Fideicomiso incluye disposiciones conforme a las cuales la Cobranza (y demds cantidades
integrantes del Patrimonio del Fideicomiso) sera canalizada a realizar los pagos de los Certificados
Bursatiles emitidos al amparo del Fideicomiso.
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Para cada Emisidn, el Fideicomitente transmitird al Patrimonio del Fideicomiso respectivo los
Derechos de Cobro Aportados en los términos del Contrato de Factoraje,

Los Derechos de Cobro consisten en obligaciones de page a cargo de los Clientes, derivadas

de |a prestacién de servicios de telefonfa, televisién por cable, internet y renta de equipos para tales
efectos por Total Play y Total Box a los Clientes.

La siguiente grafica muestra el crecimiento de los Clientes, junto con la tasa de desconexiones
de mayo 2017 a septiembre 2019:
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Los Derechos de Cobro han tenido una tasa de crecimiento mensual durante los Ultimos 28

meses de 2.9% (34% anual de crecimiento compuesto). Este porcentaje es relevante ya que es neto
de desconexiones.

En promedio, la tasa de desconexiones se ubico en 2.2% en 2017, 1.9% en 2018 v en 1.6%
a septiembre de 2019, Lo anterior, se traduce en un incremento en la permanencia de los Clientes,
medido como nimero de meses que tienen con el servicio, el cual se ubicé en 46 meses en 2017, 53
meses en 2018 y 64 meses a septiembre 2019.
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De manera complementaria, la Cobranza de los Derechos de Cobro se mantiene estable y se

beneficia del crecimiento de la base de clientes, asf como de la conveniencia de los canales de pago
gue se ponen a disposicidn de los clientes,
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(iii) Administracién de los Derechos de Cobro Aportados

El Fiduciario y el Fideicomitente, con la comparecencia del Administrador Maestro, celebraran
un Contrato de Administracién con el Administrador. Dicho Contrato de Administracién versara sobre
los servicios de administracién y cobranza, entre otros, a ser prestados por el Administrador con
relacién al conjunto de Derechos de Cobro Aportados que formen parte del Patrimonio del
Fideicomiso. Conforme a los términos de dicho Contrato de Administracion, el Administrador
administrard y gestionard la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados y actuard como
depositario de cualquier cantidades que reciba derivadas de la Cobranza y estard obligado a
transferirlas al Fideicomiso Emisor, a través del Fideicomiso Maestro. Para una descripcion mas
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detallada del Contrato de Administracion favor de referirse a la Seccién “Contrato de Administracion”
del presente Prospecto.

Asimismo, el Fiduciario y el Administrador, celebrardn un Contrato de Administracion Maestra
con el Administrador Maestro. Las funciones del Administrador Maestro se enfocardn principalmente
en supervisar y vigilar las funciones del Administrador, revisar que los Derechos de Cobro Aportados
que integren el Patrimonio del Fideicomiso sean Derechos de Cobro Elegibles, supervisar que la
Cobranza que se reciba en la Cuenta de Cobranza corresponda a los Derechos de Cobro Aportados,
vigilar que los recursos derivados de la cobranza recibidos al amparo de los Derechos de Cobro
Aportados al Patrimonio del Fideicomiso hayan sido acreditados a las Cuentas del Fideicomiso Emisor,
constatar el cumplimiento con la Razén de Cobertura Minima y con los Criterios de Asignacion, validar
los saldos en las Cuentas del Fideicomiso, asi como la expedicidn de los Reportes del Administrador
Maestro. Para una descripcidn mds detallada del Contrato de Administracién Maestra favor de
referirse a la Seccion “Contrato de Administracién Maestra” del presente Prospecto.

(iv) Flujo de los Fondos del Fideicomiso Maestro al Fideicomiso Ermisor

Todos los pagos recibidos por Total Play y Total Box de sus Clientes han sido aportados al
Fideicomiso Maestro. Por la naturaleza de los pagos realizados por los Clientes, la Cobranza de los
Derechos de Crédito es depositada en las cuentas de Total Play y dichos recursos son barrides todos
los Dias Hébiles para su depésito en las Cuentas del Fideicomiso Maestro. Una vez que los fondos
han sido depositados en las cuentas del Fideicomiso Maestro, el Administrador realiza la conciliacién
respectiva, segrega los recursos de terceros (incluyendo Impuestos), y remite las cantidades
correspondientes a los Derechos de Cobro Aportados a la Cuenta de Cobranza del Fideicomise Emisor.
Para una descripcién mds detallada de la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados favor de
referirse a la Seccion “Fideicomiso Maestro” del presente Prospecto.

El esquema de bursatilizacién previsto en el presente Prospecto implica que con el flujo de la
Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados correspondientes a cada Portafolio de la Emisidn y los
demas recursos del Fideicomiso Emisor que conforme al mismo deban destinarse a dicho fin, se
distribuyan entre las distintas Emisiones para realizar los Pagos de Intereses y los Pagos de Principal
a los Tenedores, en los términos previstos en el Contrato de Fideicomiso y los documentos de cada
Emision.

Cada Emisién realizada al amparo del Programa descrito en el presente Prospecto, estard
respaldada por un Portafolio de la Emisién, compuesto por cartera especificamente asignada de

Derechos de Cobro Aportados, y Unicamente participard de la Cobranza de su respectivo Portafolio
de [a Emisidn.

(v) Desempefio histérico de los Bienes Fideicomitidos

La Cobranza de los Derechos de Cobro de mayo 2017 a septiembre 2019 se muestra en la
siguiente tabla:
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Cabranza histérica de bos Derechos de €ohro
Cifras en millones de pesos

Cobranza ene-17 leb-17 mar-1} abr:17 may-17 Jun-17 ul-17 ngo-17 sep-17 ort-17 nov-17 dic-17
Tlendas Elektra / Banco Azteca §317 5255 5289 $335 5308 5422 4386 S470
Domikliiado 8116 3119 $124 $126 $130 $134 5134 5143
Oxxo $63 4§58 560 $60 $58 564 363 $68

Canal praplo 535 537 548 547 $50 558 §59 $69

Qtros 584 $77 382 $85 $80 592 s87 595

TOTAL H] 30 50 50 3615 $547 $599 $654 $625 5769 $728 $846
Cobranza ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 juF-13 ago-18 sep-18 oct-18 hov-18 dic-18
Tiendas Elektra / Banco Azteca $296 5364 %343 3480 4679 5389 8455 $413 $3g2 §538 5534 8474
Domiciliada $142 5144 8153 5188 5161 §165 5172 §177 $182 5188 5191 $207
ko n 567 $B1 $80 386 §91 594 595 594 $103 $105 $109
Canal propia 574 572 591 590 $103 5104 5112 s1s 511 8134 5143 $158
Otros 595 $82 $95 5100 5107 3107 5113 5131 3106 5122 $121 5127
TOTAL 5678 $724 5763 5905 41,136 $856 $985 $932 5895 $1,085 $1,093 $1,074
Cobranza ene-29 feb-19 mar-19 ahr-19 may-19 jun-1% jub19 ago-19 sep-1¢ oct-20 nov-19 die-19
Tlendas Elcktra / Banco Azteca 5527 $435 5440 S441 5574 5489 $540 5459 $497

Domiciliado 5205 $z10 $226 5226 5200 $241 $245 5258 s25¢

Oxxo 5118 5105 $128 $123 $135 $132 $145 $1s0 $150

Canal propla 5166 2154 $192 5177 5192 5188 5204 5210 5209

Dtros $132 $118 3140 3147 $151 5144 $160 $157 5148

TOTAL $1,145 $1,022, $1,127 $1,114 §1,29% 51,195 51,298 $1,243 $1,264 $0 $0 50

En 2017, la cobranza promedio mensual fue de Ps.673 millones, mientras que en 2018
aumentd 38% para ubicarse en Ps.928 millones y a septiembre 2019 el promedio mensual fue de
Ps.1,189 millones, es decir, tuvo un incremento de 28% respecto a 2019 y de 77% respecto a 2017,

Actualmente aproximadamente el 60% de la Cobranza de los Derechos de Cobro se encuentra
libre, es decir, no ha sido asignada como fuente de pago de algun certificado fiduciario privado. Para
mayor informacion sobre los pasivos cuya fuente de pago ha sido respaldada con la Cobranza de los
Derechos de Cobro, favor de referirse a la seccién "(k} Descripcién de los Principales Activos y
Pasivos” del presente Prospecto.

. Se hace mencién que durante l6s Gltimos doce meses a septiembre 2019, la Cobranza de los
Derechos de Cobro tuvo un crecimiento de 37% contra el mismo periodo del afio anterior, y de 25%
respecto al cierre de 2018; respaldado por un incremento en la base de suscriptores, al mostrar un
incremento de 32%, septiembre 2019 contra septiembre de 2018, y de 24% cuando se compara el
periodo de nueve meses a septiembre 2019 con el cierre de 2018, como se muestra en la siguiente
grafica:

Crecimiento en la cobranza de Totalplay {millones MXN) Crecimiento en los suscriptores de Totalplay (miles)
+25% , 5 i +24% .
329
I 3% $13,953 i 2%
$11,131 1,120
$10,221

2018 UDM 37118 UDM 3T19 2018 UDM 3T1i8 UDM 3718
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La evolucién en los canales de la Cobranza de los Derechos de cobro se muestra a
continuacion:

2018* UDM 3T19*

Oomiciliado Demiciliade
18% 183

Tiendas Elektra / i

BancoAzteca
Canal propic 43%

12%
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BancoAzteca
2
8% Lanalproplo
15%

Otros

Oxxa Osxo 12%%

103 11%

* Prornedia anuat

La informacién de los Derechos de Cobro no ha sido revisada por algln tercero independiente.
Sin embargo, el Auditor Externo del Fideicomitente ha realizado una revisién aleatoria sobre los
Derechos de Cobro que fueron asignados a cada certificado fiduciario privado estrictamente para

fines de la auditoria de los estados financieros de la Fideicomitente al clerre de los ejercicios 2017,
2018 y a septiembre 2019.

Por ultimo, se hace mencién que se presenta informacién histérica de mayo 2017 a septiembre
2019, ya que en dicha fecha se celebré el Fideicomiso Maestro. No es posible recabar informacién
estadistica de los Derechos de Cobro generada de manera previa a la celebracion del Fideicomiso
Maestro en una forma adecuada, consistente y granular para poder compararla con la informacién
estadistica presentada en el presente Prospecto, toda vez gue la informacion estadistica de los
Derechos de Cobro previo a 2017 no era recolectada, procesada y almacenada en una forma
compatible para poder compararla con la informacién estadistica presentada en el presente

Prospecto, que ha sido generada a partir de mayo de 2017, mediante sistemas y mecanismos més
sofisticados.

(vi) Apoyos de Crédito

Cada Emisidn podra contar con Apoyos de Crédito. Los Apoyos de Crédito pueden consistir en
derechos y beneficios otorgados en favor del Fiduciario Emisor de conformidad con cualquier
garantia, seguro, carta de crédito, instrumento financiero derivado u otros arreglos similares
(incluyendo instrumentos conocidos como swaps y caps).

(b) Los Certificados Bursatiles

Los términos y condiciones de los Certificados Bursédtiles se establecerdn en el Suplemento
correspondiente para cada Emisién.
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(c) Diagrama de la Operacién

+« Al momento de la Emisidn:

@

Factoraje de Derechos de
Cabro Aportados

O)

Banco Azteca

- Fidelcomiso Maestro

®

Entrega de remanentes del
Producto Neto de la

Emisidn
. ok i i i »
Fideicomiso Emisar - |d.........conaio de Adminisvacidn ‘F;;?b‘ Totaggg{}g:y
Emite Cerlificados Bursaliles A t” Preductos Neto de fa
Fiduciarios ("CBFs"} C I nver Emisién de CBFs
OUNEO
casi de bolsa

BIV

@ El Fideicomiso Maestro aportard, mediante el Contrato de Factoraje, los Derechos de
Cobro Aportados al Fideicomiso Emisor para constituir el Portafolio de la Emisién.

(QE! Fideicomiso Emisor llevara a cabo la emision de los CBFs a través de BIVA, cuyos pagos
estaran respaldados por la Cobranza del Portafolio de la Emisién. Actinver y Punto Casa de
Bolsa (o cualquier otro intermediario que sea designado) actuaran comoe intermediaros
colacadores.

@ El Fideicomiso Emisor recibira el producto neto de la Colocacidn de los CBFs y lo utilizard
en términos del Fideicomiso Emisor
El Fideicomiso Emisor pagard la Contraprestacién por la aportacién de los Derechos de
Cobro al Fideicomiso Maestro.

- - Tota! Play actuaré como Administrador del Fideicomiso Emisor.

»  Durante la vigencia de la Emisién:
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@ Los suscriptores de Total Play y de Total Box realizardn los pagos por los servicios de
telecomunicaciones a través de diversos canales de pago disponibles. La Cobranza serd
transferida por el Administrador o por las instituciones financieras que reciban los pagos de
los Clientes a las cuentas del Fideicomiso Maestro.

(DEI Fideicomiso Maestro transferira al Fideicomiso Emisor, la Cobranza correspondiente a
los Derechos de Cobro Aportados, conforme a los reportes del Administrador.

® El Fideicomiso Emisor realizard los pagos de interés, v en su caso, de principal bajo los
CBFs. .

El Fideicomiso Emisor entregard los remanentes de los fondos disponibies al Fideicomiso
Maestro, en los términos del Contrato de Fideicomiso y el Contrato de Factoraje,

- - Total Play actuara como Administrador y Tecnologia en Cuentas por Cobrar, S.A.P.1. de
C.V. como el Administrador Maestro del Fideicomise Emisor.

2. Total Play y Total Box

Total Play es una empresa de telecomunicaciones que ofrece servicios fijos de acceso a
internet, television restringida o de paga y telefonia para clientes residenciales y empresariales. Los
servicios se ofrecen a través de fibra optica, siende la Unica empresa en México con una red
totalmente de fibra directa al hogar (FTTH), lo que le permite ofrecer servicios innovadores en la
industria. Cuenta con un tendido de fibra éptica de mas de 70,000 kilémetros y 772 nodos de acceso
GPON (Gigabit Passive Optical Network), que le permite llegar a més de 120 ciudades del paisy a
ocho millones de casas pasadas, con una penetracién de 17.1%.

Total Play, como se concibe actualmente con su oferta de servicios Triple Play, inicid
operaciones en el afio 2011, aprovechando la infraestructura de Iusacell. La compafiia se separd en
2014, tras la adquisicién de Iusacell por AT&T. Luego de la separacion, en tan solo cuatro afios {entre
2015y 2018) Total Play logré superar un millén de suscriptores, captando el 6.5% del mercado de
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acceso a internet de banda ancha y el 8.4% del mercado de TV restringida por cable a nivel nacional
(con informacidn del Instituto Federal de Telecomunicaciones al cuarto trimestre del 2018).

A la fecha del presente Prospecto, el capital social de Total Play se encuentra distribuido de la
siguiente manera: Corporaciéon RBS, S.A. de C.V. 97.70% y Banco Azteca, S.A., Institucién de Banca
Mdltiple, Direccidn Fiduciaria como fiduciario del Fideicomiso F/1205, 2.30%

Total Box fue constituida en 2014 como subsidiaria de Total Play y se dedica principalmente
a la compra, importacién, exportacién, distribucién, instalacién, arrendamiento y en general, la
realizacién de toda clase de negocios y contrataciones, relacionadas con aparatos y equipos
terminales de telecomunicaciones. Total Box realiza la compra de equipo terminal para las
operaciones de Total Play en el segmento residencial y otorga en arrendamiento el uso de los equipos
a los suscriptores. Los pagos de los suscriptores por este concepto estan comprendidos dentro de |a
Cobranza y son depositados en cuentas de Total Play.

A fa fecha del presente Prospecto, el capital social de Total Box se encuentra distribuido de la
siguiente manera: Total Play 99.99% y Tendai, S.A. de C.V. 0.01%.

Total Play es titular de 710 registros de marca ante el Instituto Mexicano de |a Propiedad
Industrial. Su marca mejor posicionada en el mercado es precisamente “Totalplay”, misma que es
utilizada en la comercializacién de sus servicios y productos principales,

Total Play y Total Box han logrado establecer sélidas relaciones contractuales que atienden y
garantizan sus necesidades operativas. Respecto de Total Play, se destacan contratos con ios
principales programadores del servicio de televisién de paga, tanto nacionales como extranjeros, a
traves de los cuales se nutre la oferta de contenidos de Total Play a sus Clientes. Asimismo, Total
Play ha establecido relaciones con proveedores de contenidos de video bajo demanda ("VOD" por
sus siglas en inglés) y proveedores de contenidos en linea cuyas aplicaciones pueden accederse
desde la plataforma IPTV (Internet Protocol Television) desarrollada por la empresa.

Para la prestacién de sus servicios de voz y datos, Total Play mantiene una interconexion
100% digital utilizando el protocolo IP, lo que hace mds eficiente su operacién respecto del protocolo
analdgico que durante afios se utilizé en la industria y que aun siguen utilizando algunos operadores.
La provision del servicio de acceso a Internet se logra mediante la relacién contractual establecida
por diversos proveedores de reconocido prestigio, cuyos servicios, aunados a la capacidad de la red

de fibra dptica al hogar de Total Play, logran una oferta de la maxima calidad en el mercado
mexicano.

Total Play y Total Box mantienen una sélida relacidén con diversos proveedores de equipo que
se integran a la infraestructura de su red, incluyendo fibra éptica y equipos terminales, mediante las
cuales aprovecha al méximo un segmento del mercado en el que existe pluralidad de opciones y un
alto grado de competencia.

3. Descripcion de los Principales Activos

Total Play cuenta con activos tangibles e intangibles. Los activos tangibles mas significativos
corresponden a los mas de 70,000 km. de fibra 6ptica vy al equipo de comunicacion, que representan
un 40% y un 33% de los activos fijos totales, respectivamente. El monto original de inversidn de la
red de fibra dptica sumaba $7 mil millones de pesos al cierre de 2018. Entre los activos intangibles
Se encuentran marcas, concesiones, licencias y software.
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Por su parte, los activos de Total Box se refieren principalmente a decodificadores y gastos
de instalacién que se amortizan a cinco afios, el premedio de vida estimada de cada cliente. Dichos
activos equivalen al 54% y 46% de los activos fijos totales, respectivamente.

4. Informacién Financiera Seleccionada del Fideicomitente

La informacion financiera que se presenta del Fideicomitente, como Fiduciario del Fideicomiso
Maestro ha sido preparada de de conformidad con las Normas Internacionales de Informacidn
Financiera ("IFRS" por sus siglas en inglés), emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de
Contabilidad. Salvo que se indique lo contrario, las cifras estan expresadas en miles de pesos moneda
de curso legal de México.

a) Informacion financiera seleccionada:

La informacion financiera auditada de 2017 hace referencia al gjercicio irregular comprendido
del 25 de mayo al 31 de diciembre de 2017, mientras la informacién financiera auditada de 2018
comprende el ejercicioc completo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2018, por otro lado, la
informacidn financiera de 2019 hace referencia a al periodo intermedio del 1 de enero al 30 de
septiembre de 2019,

Al 31 de Al 31 de Al 30 de
Situacién financiera diciembre diciembre septiembre 18/17 19/18
2017 2018 2019 S % S %
Activo
Corriente:
. fi’;et‘:jg' 0y equivalentes de 337,553 145,714 407,822 (191,838) -57% 262,107 180%

Derechos de cobro 4,223,299 5,611,104 6,084,474 1,387,805 33% 483,369 9%
Total activo corriente 4,560,852 5,756,819 6,502,295 1,195,967 26% 745,477 13%
No corriente:

Derechos de cobro 16,693,121 16,091,811 21,859,224 (601,309) -4% 5,767,412 36%
Total activo 21,253,973 21,848,630 28,361,519 594,657 3% 6,512,882 30%
Pasivo
Corriente;

Certificados fiduciarios 140,952 432,931 845,347 291,938 207% 412,416  95%
Total pasivo corriente 140,992 432,931 845,347 291,93 207% 412,416 95%
No carriente:

Certificados fiduciarios 7,875,533 10,463,308 12,726,392 2,583,774 33% 2,263,084 22%
Total pasivo 8,020,525 10,896,238 13,571,739 2,875,713 36% 2,675,500 25%
Patrimonio contahle
Patrimonio 13,747,470 12,705,595 17,612,609 (1,041,875} -8% 4,907,014 39%

Resultados acumulados:
Pérdidas acumuladas - (514,022)  (1,753,203) {514,022) 100% (1,239,181} 241%

(514,022)  (1,239,181) (725,158) 141% 169,555 -14%

Pérdida del ejercicio (1,069,625}
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1) L £ ? 9 ¢ ¢ 9
(514,022) (1,753,203) (2,822,828) (1,239,181} 241% (1,069,625) 61%
Total patrimonio contable 13,233,448 10,952,392 14,789,780 {2,281,056) -17% 3,837,389 35%
T . tri .
otal pasivo y patrimonio 21,253,973 21,848,630 28,361,519 594,657 3% 6,512,889 30%
contable
Mavyo a Enero a Enero a Eneroa
Estado de Resultados diclembre diciembre septiembre  septiembre 18/17 19/18
2017 2018 2018 2019 5 % $ %
Ingresos de actividades ordinarias:
Intereses por inversiones 11,029 10,240 8,447 8,497 (789) -7% 50 1%
Gastos de actividades
ordinarias:
Pago de comisiones bancarias 15,470 32,314 22,969 34,088 16,844 109% 11,119 48%
Honorarios fiduciarios 829 3,167 1,757 4,437 2,337 282% 2,680 152%
Otros gastos 922 675 563 1,124 {247) -27% 561 100%
17,222 3_6,156 25,289 39,649 18,935 110% 14,359 57%
Pérdida de
operacién (6,193) {25,917 (16,842) (31,152} {19,723) 318% {14,310) 85%
Resultado Integral de Financiamiento:
Intereses a cargo 507,829 1,214,196 869,112 1,041,564 706,367 139% 172,452  20%
Utilidad cambiaria, neto - (932) - (3,091) (932} 100% {3,091} 100%
507,829 1,213,264 869,112 1,038,473 705,435 139% 169,361 19%
Pérdida de! ejercicio (514,022) (1,239,181)  (885,954) (1,069,625)  (725,158) 141%  (183,671) 21%
Otros resultados integrales (ORI) - - - - n.a n.a. na. na.
Resultado integral (514,022)  {1,239,181) (885,954} {1,089,625)  (725,158) 141%  (183,671) 21%

El' Fideicomiso Maestro fue constituido con el objeto de administrar las emisiones de
certificados fiduciarios destinados principalmente a la emisién de valores privados y/o publicos, para
que el Administrador obtenga financiamiento,

Por lo tanto, el Fideicomiso Maestro tiene como finalidad el recibir y administrar los derechos
de cobro presentes y futuros cedidos a cada fondo individual como fuente de pago para cumplir con
las obligaciones de pago de principal, intereses vy otros gastos.
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b) Comentarios y analisis de la administracién sobre los resultados de operacién y
situacion financiera:

i) Resultados de la operacion

Como se ha explicado anteriormente, el Fideicomiso Maestro tiene como finalidad la
administracion del 100% de la cobranza de los Derechos de Cobro y ser un vehiculo que sirve como
fuente de pago de los financiamientos contratatos por el mismo (créditos, arrendamientos y
factorajes), por tal motivo no se reconoce el total de la cobranza en los registros contables del
Fideicomiso Maestro y solo forma parte del efectivo las reservas necesarias para cumplir con sus
obligaciones (honorarios fiduciarios, comisiones bancarias por el servicio de recaudacion de cobranza
y gasto financiero).

En virtud de no ser un fideicomiso empresarial, las pérdidas que se observan en el estado de
resultados correspenden a la erogacién mencionada en el parrafo que antecede. Por o que podemos
concluir que no existe una afectacién de los Tenedores de los Certificados Bursatiles ni de los
fideicomisarios en primer lugar de los fideicomisos individuales, incluido el Fideicomiso Emisor.

Periodo intermedio al 30 de septiembre de 2019, comparado con el ejercicio

intermedio al septiembre de 2018 y con el ejercicio completo que terminé al 31 de
diciembre de 2018

Los ingresos del Fideicomitente se compenen exclusivamente de los intereses generados por
las inversiones del patrimonio del Fideicomiso Maestro, los cuales generaron Ps.8.5 millones al 30 de
septiembre de 2019 comparado con Ps.8.4 millones generados en el mismo periodo de 2018 vy
Ps.10.2 millones al cierre del ejercicio 2018.

Los gastos se componen de comisiones bancarias, honorarios fiduciarios y otros en menor
medida, los cuales se ubicaron en Ps,39.7 millones al cierre de septiembre 2019, mientras que en
mismo periodo de 2018 se ubicaron en Ps.25.3 millones y al cierre del ejercicio completo 2018 se
ubicaron en Ps.36.2 millones, como resultado de un incremento en el nimero de fideicomisos
individuales que forman parte de la estructura de financiamiento del Fideicomiso Maestro. Al cierre
de septiembre 2019 existian 16 de estos fideicomisos individuales, mientras que at cierre del mismo
periodo de 2018 existian 8 fidelcomisos individuales y al cierre de diciembre 2018 existian 9
fideicomisos individuales.Para mayor informacion favor de referirse a la seccién “d) Fideicomisos
individuales” de los informes de los auditores independientes de los estados financieros intermedios
al clerre de septiembre 2019 y por el ejercicio terminado a diciembre 2018 gue se adjuntan como
Anexo A al presente Prospecto.

Lo anterior resulta en una pérdida de operacién de Ps.31.2 millones a septiembre de 2019,
comparada con una pérdida de Ps.16.9 millones al mismo periodo de 2018 y de una pérdida de
Ps.25.9 millones al cierre de 2018.

Por otro lado, el resuitado integral de financiamiento se compone de los intereses pagados
por el Fideicomiso Maestro a cada tenedor de los certificados fiducarios Y en mencr medida de la
utilidad o pérdida cambiaria. Al cierre de septiembre 2019, el resultado fue un gasto de Ps.1,038.5
millones comparado con un gasto de Ps.869.1 millones al mismo periodo del afio anterior y un gasto
de Ps.1,213.3 millones al cierre de 2018,

Como resultado, al cierre de septiembre 2019, cierre de septiembre 2018 y diciembre 2018,
se tuvo una pérdida contable de Ps.1,069.6 millones, Ps.886.0 millones ¥y Ps.1,239.2 millones,

respectivamente.
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Periodo que terminé al 31 de diciembre de 2018, comparado con el ejercicio parcial
del 25 de mayo al 31 de diciembre de 2017.

Los ingresos del Fideicomitente se componen exclusivamente de los interesas generados por
las inversiones del patrimonio del Fideicomiso Maestro, los cuales generaron Ps.10.2 millones al
cierre de 2018 comparado con Ps.11.0 millones generados en el ejercicio parcial 2017.

Los gastos se componen de comisiones bancarias, honorarios fiduciarios y otros en menor
medida, los cuales se ubicaron en Ps.36.2 millones al cierre 2018, mientras que en 2017 se ubicaron
en Ps.17.2 millones, como resultado de un incremento en el nimero de fideicomisos individuales que
forman parte de la estructura de financimiento del Fideicomiso Maestro. Al cierre de 2018 existian 9
fideicomisos individuales mientras que al cierre de diciembre 2017 existian solo 4 fideicomisos
individuales. Para mayor informacién favor de referirse a la seccién “d) Fideicomisos individuales” de
los estados financieros auditados al cierre de 2018 y 2017 que se adjuntan como Anexo A al presente
Prospecto

Los anterior resulta en una pérdida de operacién de Ps.25,9 millones a diciembre 2018,
comparada con una pérdida de Ps.6.2 millones al cierre de 2017.

Por otro lado, el resultado integral de financiamiento se compone de los intereses pagados
por el Fideicomiso Maestro a cada tenedor de los certificados fiducarios y en menor medida de la
utilidad o perdida cambiaria. Al cierre de diciembre de 2018 el resultado fue un gasto de Ps.1,213.3
millones comparado con un gasto de Ps.508.9 millones al cierre de 2019,

Como resultado, en el ejercicio 2018 y parcial 2017, se tuvo una pérdida contable de
Ps.1,239.2 millones y Ps.514.0 millones, respectivamente.

if) Situacién financiera, liquidez y recursos de capital

Periodo que termind al 30 de septiembre de 2019, comparado con el ejercicio
completo que terminé el 31 de diciembre de 2018.

Al cierre de septiembre 2019 el activo del Fideicomiso Maestro sumé Ps.28,361.5 millones y
esta compuesto en un 98.6% por derechos de cobro, mientras que el 1.6% restante se integra por
efectivo e inversiones en valores, comparado por Ps.21,848.6 millones y una mezcla de 99.3% por
derechos de cobro y 0.7% de efectivo e inversiones al cierre de 2018. Lo anterior representa un
incremento de 30% en el activo total. Los derechos de cobro representan el flujo presente y futuro
asignado para servir [a deuda del Fideicomiso Maestro frente a cada fideicomiso individual, valuado
a valor razonable, es decir la totalidad de los certificados fiduciarios emitidos. El pasivo al cierre de
septiembre de 2019 se ubicé en Ps.13,571.7 millones, mientras que al cierre de 2018 se ubicé en
Ps.10,896.3 millones, es decir, aumentd 25%, crecimiento inferior al gue mostrd el activo total del
Fideicomitente. :

El capital de trabajo del Fideicomiso Maestro, calculado como la resta del activo circulante y
el pasivo circulante, se ubicé en Ps.5,656.9 millones al cierre de septiembre de 2019, comparado
con Ps.5,323.9 millones al cierre de 2018, mostrando un crecimiento de 6%, Lo anterior quiere decir
que el activo a corto plazo alcanza para pagar el pasivo a corto plazo en 7.7 veces y 13.3 al cierre
de septiembre 2019 y diciembre 2018, respectivamente. Si desincorporamos el rubro de derechos
de cobro y comparamos Unicamente el efectivo y equivalente de efectivo contra el pasivo a corto
plazo, la posicidn en liquida en caja alcanzaba para cubrir el pasivo a corto plaze 0.5 veces v 0.3
veces al cierre de septiembre 2019 y diciembre 2018, respectivamente.

27
NHG/73572




Por Gltimo, el patrimonio contable del Fideicomitente estd conformado por el patrimonio y los
resultados del ejercicio. El patrimonio hace referencia a la aportacién de Derechos de Cobro
realizadas para cumpliir con las obligaciones de pago contraidas por la emisién de certificados
bursatiles fiduciarios conforme a los aforos y condiciones pactados con cada contraparte. Al cierre
del 3T19, el patrimonio del Fideicomiso Maestro se ubicd en Ps.17,612.6 millones comparado con
Ps.12,705.6 millones al cierre de 2018, reflejando la aportacién neta de Derechos de Cobro para
cubrir con el pago de 34 certificados fiduciarios al cierre del 3T19 y de 23 certificados fiduciarios al
cierre de 2018. Los movimientos en la cuenta de patrimonio se pueden apreciar en la siguiente tabla:

Cifras en miles de pesos

Fatrimonio 2018 2019
Patrimonio inicial 13,747,470 12,705,595
Aportaciones al Patrimonic
Aportacion por emisiones de certificados en el ejercicio 3,505,616 11,797,842
Amortizaciones del ejercicio {241,427) {4,399,695)
Disminucién al Patrimonio por derechos de cobro cedidos {5,363,269) (2,282,624}
Otros movimientos 857,206 {208,510}
Aportacién neta al patrimonio {1,041,875) 4,907,014
Total de patrimonio 12,705,595 17,612,609

Por otro lado, el resultado del ejercicio, explicado en la seccién anterior “*Resultados de la
operacion”, cerrd al 3T19 con una pérdida contable de Ps.1,069.6 millones comparada con una
pérdida contable de Ps.1,239.2 millones en 2018.

Como resuitado de lo anterior, al cierre de septiembre 2019 el patrimonio contable se ubico
en Ps.14,789.8 millones y de Ps,10,952.4 millones al cierre de 2018.

Periodo que terminé al 31 de diciembre de 2018, comparado con el ejercicio
completo que terminé el 31 de diciembre de 2017.

Al cierre de diciembre de 2018, el activo del Fideicomiso Maestro sumé Ps.21,848.6 millones
y estéd compuesto en un 99.3% por derechos de cobro, mientras que el 0.7% restante se integra por
efectivo e inversiones en valores, comparado por Ps.21,253.9 millones y una mezcla de 98.4% por
derechos decobro y 1.6% de efectivo e inversiones al cierre de 2017. Lo anterior representa un
incremento de 3% en el activo total. Los derechos de cobro representan el flujo presente vy futuro
asignado para servir la deuda del Fideicomiso Maestro frente a cada fideicomiso individual, valuado
a valor razonable, es decir la totalidad de los certificados fiduciarios emitidos. El pasivo al cierre de
2018 se ubicd en Ps.10,896.3 millones, mientras gue al cierre de 2018 se ubicd en Ps.8,020.5
millones, es decir, aumentod 36%.

El capital de trabajo del Fideicomiso Maestro, calculado como la resta del activo circulante y
el pasivo circulante, se ubicé en Ps.5,323.9 millones al cierre de 2018, comparado con Ps.4,419.9
millones al cierre de 2017, mostrando un crecimiento de 20%. Lo anterior quiere decir que el activo
a corto plazo alcanza para pagar el pasivo a corto plazo en 13.3 veces y 32.3 veces al cierre de 2018
y 2017, respectivamente. Si desincorporamos el rubro de derechos de cobro y comparamos
Unicamente el efectivo y equivalente de efectivo contra el pasivo a corto plazo, la posicién en liquida
en caja alcanzaba para cubrir el pasivo a corto plazo 0.3 veces y 2.4 veces al cierre de diciembre
2018 y diciembre 2017, respectivamente.
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Por Ultimo, el patrimonio contable del Fideicomitente estd conformade por el patrimonio vy los
resultados del ejercicio. El patrimonio hace referencia a la aportacion de Derechos de Cobro
realizadas para cumplir con las obligaciones de pago contraidas por la emisién de certificados
bursatiles fiduciarios conforme a los aforos establecidos con cada contraparte. En 2018, el patrimonio
cerré en Ps.12,705.6 millones comparado con Ps.13,747.5 millones al cierre de 2017, reflejando la
aportacion de Derechos de Cobro suficientes para cubrir con el pago de 23 certificados fiduciarios al
cierre de 2018 y de 9 certificados fiduciarios al cierre de 2017. La disminucidn del patrimonio en
2018 se da, entre otros, por la mejora en el aforo establecido con ciertas contrapartes para el
cumplimiento de pago de los certificados. Los movimientos en la cuenta de patrimonio se pueden
apreciar en la siguiente tabla:

Cifras en miles de pesos

Patrimonio 2017 2018
Patrimonio Inicial - 13,747,470
Aportaciones al Patrimonic 13,747,470
Aportacidn por emisiones de certificados en el ejercicio - 3,505,616
Amartizaciones del ejercicio - {241,427}
Disminucidn al Patrimonio por derechos de cobro cedidos - {5,163,268)
Otros movirnientos - 857,206
Aportacién neta al patrimenio - {1,041,875)
Total de patrimanio 13,747,470 12,705,595

Por otro lado, el resultado del ejericicio, explicado en la seccién anterior “Resultados de |a
operacién”, cerré en 2018 con una pérdida contable de Ps.1,239.2 millones y para 2017 de Ps.514.0
millones,

Como resultado de lo anterior, al cierre de diciembre 2018 el patrimonio contable se ubico en
Ps.10,952.4 millones, comparado con Ps.13,233.4 millones al cierre de 2017.

c) Origen y aplicacién de recursos

Mayo a Enerca Enero a Enerc a

Estado de cambios en situacién patrimonial diclembre diclembre septiembre septiembre

2017 2018 2018 2019

Actividades de operacidn:

Pérdida del ejercicic - {514,022) {1,239,181) (885,954} [1,069,625)
Intereses a cargo 507,829 1,214,156 869,112 1,041,564
Intereses por inversiones {11,029) {10,240} (8,447) {8,497)

{17,222 {35,224) {25,289) {36,557)
Derechos de cobro {20,916,420) (788,405) 147,785 - {7,1B5,062)

Flujos netos de efective de actividades de operacién (20,933,642} (821,720} 122,496 {7,221,619)

Efectivo a obtener de actividades de operacién 20,933,642} {821,720) 122,496 {7,221,619)

Actividades de financlamiento:

Certificados fiduciarios 8,020,525 2,875,713 1,906,096 3,645,117
Aportaciones {disminucidn) al Patrimonio 13,747,470 {1,041,875) (1,412,927} 4,923,839
Intereses a cargo (507,829) (1,214,196} {869,112) (1,041,564}
Intereses por inversiones 11,025 104,240 8,447 8,497

Flujos netos de efectivo de actividades de financiamiento 21,271,195 629,882 {366,496) 7,535,889
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tncremento {disminucidn) neto del efective y equivalentes de

efectivo 337,553 {191,838} {244,001) 314,270
Efectivo y equivalentes de efectivo al inicio del parlodo - 337,553 337,553 93,552
Efective y equivalentes de efectivo al final del perfodo 337,553 145,714 93,552 407,822

Como se ha mencicnado, el Fideicomiso Maestro tiene como finalidad la administracién del
100% de la cobranza de los Derechos de Cobro y ser un vehiculo que sirve como fuente de pago de
los financiamientos contratatos por el mismo (créditos, arrendamientos y factorajes), por tal motivo
no se reconoce el total de la cobranza en los registros contables del Fideicomiso Maestro y solo forma
parte del efectivo las reservas necesarias para cumplir con sus obligaciones (honorarios fiduciarios,
comisiones bancarias por el servicio de recaudacién de cobranza y gasto financiero),.

En 2017 se tuvo una pérdida contable de Ps.514.0 millones, si reicorporamos los gastos
financieros por Ps.507.8 millones y los intereses a favor por Ps.11.0 millones, resulta en un gasto
operativo de Ps.17.2 millones (ver seccidn “Resultados de la operacién”}. Los Derechos de Cobro
aportados en 2017 ascendieron a Ps.20,916.4 millones y representan el flujo futuro para hacer frente
a las obligaciones contraidas hasta su vencimiento (emisién de certificados fiduciarios). Por otro lado,
el flujo de financiamiento se da por el efecto neto de la emisién de certificados fiduciarios por
Ps.8,020.5 millones, [a aportacion al patrimonio por Ps.13,747.5 millones explicada en la seccion “ii)
Situacién financiera, liquidez y recursos de capital”, el gasto financiero por Ps.507.8 millones vy el
ingreso por intereses de Ps.11.0 millones. Todo lo anterior dio como resultado un efectivo al cierre
del periodo de 2017 por Ps,337.6 millones.

En 2018 se tuvo una pérdida contable de Ps.1,239.2 millones, si reicorporamos los gastos
financieros por Ps.1,214.2 millones y los intereses a favor por Ps.10.2 millones, resulta en un gasto
operativo de Ps.35.2 millones (ver seccién “Resultados de la operacién”). Los Derechos de Cobro
aportados 2018 reconocidos en el balance general incrementaron Ps.786.5 millenes, como efecto
neto entre la emision de nuevos certificados fiduciarios y una dismunicién en el aforo pactado con
ciertas contrapartes. Por otro lado, el flujo de financiamiento se da por el efecto neto de |la emisién
de certificados fiduciarios por Ps.2,875,7 millones, la aportacién neta al patrimonio por Ps.1,041.9
millones explicada en la seccién “ii) Situacién financiera, liquidez y recursos de capital”, el gasto
financiero por Ps.1,214.2 millones y el ingreso por intereses de Ps.10.2 millones. Todo lo anterior dio
como resultado un efectivo al cierre del periodo de 2018 por Ps.145.7 millones.

A septiembre de 2018 se tuvo una pérdida contable de Ps.885.9 millones, si reicorporamos
los gastos financieros por Ps.869.1 millones y los intereses a favor por Ps.8.5 millones, resulta en un
gasto operativo de Ps.25,3 millones (ver seccién “Resultados de la operacién”). Los Derechos de
Cobro aportados a septiembre 2018 reconocidos en el balance general disminuyeron Ps.147.8
millones, como efecto neto entre la emisidén y amortizacién de certificados fiduciarios. Por otro lado,
el flujo de financiamiento se da por el efecto neto de la emisidén de certificados fiduciarios por
Ps.1,096.1 millones, la aportacion neta al patrimonio por Ps.1,411.9 millones, el gasto financiero por
Ps.869.1 millones y el ingreso por intereses de Ps.8.5 millones. Todo lo anterior dio como resultado
un efectivo al cierre de septiembre de 2018 por Ps.93.5 millones.

Finalmente, a septiembre de 2019 se tuvo una pérdida contable de Ps.1,069.6 millones, si
reicorporamos los gastos financieros por Ps.1,041.6 millones y los intereses a favor por Ps.8.5
millones, resulta en un gasto operativo de Ps.36.6 millones (ver seccién “Resultados de la
operacién”). Los Derechos de Cobro aportados al 3T19 reconocidos en el bajance general se ubicaron
en Ps.27.953.7, lo que representa un incremento de Ps.7,185.1 millones respecto al afio anterior,
Por otro lado, el flujo de financiamiento se da por el efecto neto de la emision de certificados
fiduciarios por Ps.3,145.1 millones, la aportacién neta al patrimonio por Ps.4,523.8 millones
explicada en la seccidn “ii} Situacién financiera, liquidez y recursos de capital por el periodo que
terminé al 30 de septiembre de 2019, comparado con el ejercicioc completo que terminé el 31 de
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diciembre de 2018", el gasto financiero por Ps.1,041.6 millones y el ingreso por intereses de Ps.8.5

millones. Todo fo anterior dic como resultado un efectivo al cierre de septiembre 2019 por Ps.407.8
millones.

d) Razones financieras

Al31de Al 31 de Al 30 de
Indices y razones financieras diciembre diciembre septiembre
2017 2018 2019
Capital de trabajo (miles de pesos) 4,419,860 5,323,888 5,656,949
Activo circulante / pasivo circulante 32.3x 13.3x 7.7
Efectivo / pasivo circulante 2.4% 0.3x 0.5x%
Estructura de capital (Pasivo a
patrimonio) 37.7% 49.9% 47.9%
Patrimonio / Pasivo Total 1.6x 1.0x 1.1x

El capital de trabajo hace referencia a los recursos del Fideicomiso Maestro después de hacer
frente al pasivo circulante, el cual se ubicd en Ps.4,419.9 millones, Ps.5,323.9 millones y Ps.5,656.9
millones al cierre de 2017, 2018 y septiembre 2019, es decir, el activo de corto plazo alcanza a cubrir
el pasivo de corto plazo 32.3 veces, 13.3 veces Yy 7.7 veces al cierre de 2017, 2018 y septiembre
2019, respectivamente. Si consideramos Gnicamente el efective al cierre de cada periodo, la razdn
se ubica en 2.4 veces, 0.3 veces y 0.5 veces. ’

Por el lado de la estructura de pasivo a patrimonio se ubicé en 37.7%, 49.9% vy 47.9% para
2017, 2018 y 3T19, respectivamente, Lo anterior quiere decir que el patrimonio cubre el pasivo total
en 1.6 veces, 1.0 vez y 1.1 veces para los mismos periodos, respectivamente.

e) Informe de Créditos Relevantes

Los pasivos del Fideicomiso Maestro estan representados al 100% por los certificados
fiduciarios privados emitidos para financiamiento del Administrador. Aquelios que representan el
10% o mas del pasivo total de los estados financieros consolidados del Fideicomiso Maestro al cierre
de septiembre de 2019 y de diciembre de 2018, se describen a continuacion:

Certificados vigentes al 30 de septiembre de 2019

Saldo
Fideicomiso / emisidén F;en“:‘?:i:: tet:izzgi?’m (miles de %
pesos)
Banco Azteca, S.A., F-1123
Emision 1136-1 27/06/2019  30/06/2025 $2,277,677
Subtotal 2,277,677 16.8%
Afianzadora CBL Fiducia S.A. de C.V., F-
452
Emision 1136-2 27/06/2019  30/06/2026 3,692,500
Subtotal 3,692,500 27.2%
Banco Azteca, S.A., F-1218
Emision 1136-49 20/09/2019 22/05/2023 2,537,000
Subtotal 2,537,000 18.7%
Subtotal créditos relevantes 8,507,177 62.7%
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Total pasivo al 30 de septiembre de 2019 13,571,739 100%

Certificados vigentes al cierre de 2018

Saldo
L . - Fecha de Fecha de .
Fideicomiso / emisién emisién terminacion (miles de %
pesos)

Banco Azteca, S.A., F-1123 :

Emision 1136-1 25/05/2017 30/04/2023 2,291,670

Emisidn 1136-7 09/11/2017 30/04/2023 300,000
Subtotal 2,591,670 23.8%
Afianzadora CBL Fiducia S.A. de C.V., F-
452

Emision 1136-2 25/05/2017 30/04/2023 1,200,000

Emisidn 1136-3 25/05/2017 30/04/2023 1,500,000

Emision 1136-8 07/12/2017 30/04/2023 1,200,000

Emision 1136-13 11/05/2018 30/04/2023 300,000
Subtotal 4,200,000 38.5%
Banco Azteca, S.A., F-1135

Emision 1136-4 25/05/2017 27/05/2020 700,000

Emision 1136-6 25/05/2017 27/05/2020 300,000

Emisién 1136-10 21/03/2018 23/12/2020 500,000

Emision 1136-26 28/12/2018 29/11/2019 150,000
Subtotal 1,650,000 15.1%
Subtotal créditos relevantes 8,441,670 77.5%
Total pasivo al 31 de enero de 2018 10,896,238 100%

Cada uno de los certificados fiduciarios privados referidos en las tablas anteriores, se
encuentra respaldado por una cartera especifica de Derechos de Cobro, en términos del Fideicomiso
Maestro, tal como se describe en la seccidén “LA OPERACION DE BURSATILIZACION, B. Patrimonio
del Fideicomiso, Contratos y Acuerdos, (a) Fideicomiso Maestro, (if) Fines del Fideicomiso Maestro"
del presente Prospecto, razén por ia cual no existe una prelacién de pago entre los mismos.

A la fecha de este Prospecto: (i) no existen financiamientos con partes relacionadas que
pertenezcan al mismo consorcio que el Administrador o el Fideicomitente; y (ii) el Administrador, a
través de los pagos realizados por el Fideicomiso Maestro, se encontraba al corriente en el pago de
capital e intereses de los certificados fiduciarios,

Dentro de las principales restricciones pactadas en los contratos de crédito mas relevantes se
encuentran las siguientes:

. Realizar cambios sustanciales (mayores al 5%) en su estructura accionaria, sin
autorizacion previa,
. Reducir su capital social y contabie.

Adquirir empresas, acciones, partes sociales, participaciones y/o hacer inversiones en
otras empresas, sin notificacién previa.

Modificar su objeto social.

Realizar actos que afecten de forma adversa los Derechos de Cobro.

Modificar significativamente su administracién.

Mantener su operacién de manera continua y constante, asi como la calidad de los
serviclos que presta.

. Informar a sus acreedores respecto de cambios en sus estatutos sociales.
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. Presentar a sus acreedores informacién financiera anual v/o trimestrlamente,

. Obtener y mantener vigentes las autorizaciones, permisos, concesiones y licencias que
se requieran bajo la legislacion aplicable para realizar su actividad ermpresarial.

. Cumplir con la legislacién aplicable.

. Cumplir sus obligaciones contractuales.

. Informar a sus acreedores respecto de cualquier acto o hecho que pudiera afectar el

cumplimiento de sus obligaciones o que pudiera causar un efecto material adverso.

C. Factores de Riesgo

Al evaluar la posible adquisicién de los Certificados Bursatiles, los inversionistas potenciales
deben analizar y evaluar cuidadosamente toda la informacidn contenida en este Prospecto, y sobre
todo considerar los siguientes factores de riesgo que pudieran afectar al Fideicomiso Emisor, al
Fideicomitente y/o al Administrador. Los riesgos que se describen a continuacién no son los Unicos
que pueden afectar el comportamiento de los Certificados Bursétiles. Existen otros riesgos que se
desconocen o que actualmente se considera que no son significativos y que de materializarse en el
futuro podrian tener un efecto adverso significativo sobre los Certificados Bursétiles, sobre el
Patrimonio del Fideicomiso, o sobre la liquidez, las operaciones o situacién financiera del Fideicomiso
Emisor, del Fideicomitente o del Administrador y, por lo tanto, sobre la capacidad de pago de los
Certificados Bursatiles a ser emitidos bajo el presente Programa.

1. Riesgos Relacionados con la Bursatilizacién y los Derechos de Cobro Aportados

El emisor de los Certificados Bursatiles es un Fiduciario

En virtud de que el Emisor de los Certificados Bursdatiles es un fiduciario de conformidad con
los términos del Contrato de Fideicomiso, los Tenedores deben tomar en cuenta gue el pago oportuno
de las cantidades invertidas bajo los Certificados Bursatiles depende del cumplimiento por parte del
Administrador, del Administrador Maestro, del Fiduciario y del Representante Comuin de sus
respectivas obligaciones bajo el Contrato de Administracion, el Contrato de Administracién Maestra
y el Contrato de Fideicomiso, las cuales no pueden ser garantizadas por el Emisor.

Activos limitados del Fideicormiso Fmisor

Todas las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursétiles se pagarén exclusivamente
con cargo al Patrimonio del Fideicomiso y especificamente con los recursos del Portafclio de la
Emisién correspondiente, en el orden de prioridad previsto en el mismo, segiin de describe en el
presente Prospecto. El Patrimonio del Fideicomiso estard constituido primordialmente por un
portafolio determinado de los Derechos de Cobro Aportados; el Fiduciario Emisor, en su calidad de
fiduciario de un Fideicomiso Emisor, no tendra derecho alguno relativo de cualquier Derecho de Cobro
gue no haya sido transmitido en virtud del Contrato de Factoraje al Patrimonlio del Fideicomiso; los
Tenedores de una emisién, no tendran derecho a cualesquier flujos derivados de Derechos de Cobro

Aportados pertenecientes a un Portafolio de la Emisién distinto, salvo por lo previsto en el
Fldeicomiso.

En la medida en que los Clientes relacionados con los Derechos de Cobro Aportades incumplan
con sus obligaciones de pago bajo los Contratos de Prestacién de Servicios o su deposito en las
cuentas de Total Play, para su transmision al Fideicomiso Maestro y posteriormente al Fideicomiso
Emisor, el Patrimonio del Fideicomiso del Fideicomiso Emisor no contara con los recursos suficientes

para efectuar los pagos de intereses y Amortizaciones Objetivo de Principal bajo los Certificados
Bursatiles.
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En el caso de que, por cualquier motivo, los recursos del Patrimonio del Fideicomiso no sean
suficientes para pagar integramente las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursétiles, el
Fiduciario no tendrd acceso a ningin bien o derecho adicional que forme parte del patrimonio del
Fideicomiso Maestro fuera de los Derechos de Cobro Aportados.

En el caso de que, por cualquier motivo, [os recursos del Portafolio de la Emisidn, o en su caso
del Patrimonio del Fideicomiso, seglin fo establece el Contrato de Fideicomiso, no sean suficientes
para pagar integramente las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursdtiles, los Tenedores
correspondientes no tendran derecho alguno a reclamar al Fideicomitente, al Fiduciario Emisor, al
fiduciario del Fideicomiso Maestro, al Representante Comun, al Administrador, a Total Box, a los
Intermediarios Colocadores, al Administrador Maestro o a cualquier otra persona (incluyendo otros
fideicomisarios del Fideicomiso Maestro), liberdndoseles a todos éstos de cualquier responsabilidad
a dicho respecto,

El Fideicomise no cuenta con un Comité Técnico

El Contrato Fideicomiso no contempla la existencia de un comité técnico. Al no contar con
este organo, el Contrato de Fideicomiso prevé que el Fideicomitente, el Administrador Maestro, el
Administrador, la Asamblea de Tenedores y/o el Representante Comln, giren instrucciones al
Fiduciario. Los posibles Tenedores de Certificados Bursatiles deberdn tomar en cuenta lo anterior en
el analisis de la estructura presentada en el presente Prospecto,

Incumplimiento en las formalidades de [a transmisién de los Derechos de Cobro Aportados

Para que la transmisidn de los Derechos de Cobro Aportados surta efectos ante terceros, en
terminos del articulo 426 de la LGTOC, se debe inscribir en la Seccién Unica del RUG, Los Documentos
de la Operacién prevén la obligacién para las partes de llevar a cabo dicha inscripcién. Sin embargo,
en el supuesto en que no se lleve a cabo dicha inscripcion, la referida transmision no surtird efectos
frente a terceros, por lo que existe el riego de que el Patrimonio del Fideicomiso se vea afectado en
forma negativa, lo cual podria resultar en la falta de recursos suficientes para realizar Pagos de
Principal y, en su caso, Pagos de Intereses, bajo los Certificados Bursatiles.

Los Derechos de Cobro Aportados se continuardn generando en el futuro

Los Derechos de Cobro Aportados consisten en activos presentes y futuros, La generacion de
dichos Derechos de Cobro Aportados estd relacionada con la continuidad de Ia prestacion (y
utilizacién) de los servicios de Total Play y Total Box.

Sl bien los servicios prestados por Total Play se encuentran protegidos constitucionalmente
mediante el derecho constitucional de acceso al servicio de banda ancha e internet, v el Estado
Mexicano se encuentra obligado a garantizar la continuidad de dichos servicios, en la medida que los
servicios no se continten prestando y los Derechos de Cobro Aportados no se generen, ¢ nNo se
generen en volumenes suficientes (incluyendo como consecuencia de un mal desempefio del negocio
de Total Play y/o Total Box o el cambio en el patrén de consumo de los Clientes), el Patrimonio del
Fideicomiso podria recibir Cobranza menor a la esperada, la cual podria ser insuficiente para efectuar
los Pagos de Principal y Pagos de Intereses al amparo de los Certificados Bursatiles.

Los Derechos de Cobro Aportados son obligaciones quirografarias

La Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados que se genera al amparo de los Contratos
de Prestacién de Servicios no estd garantizada, por lo que en caso de incumplimiento, las
posibilidades de recuperar los saldos adeudados puede verse afectada por la ausencia de activos
sobre los cuales se pueda ejecutar o por otras razones. En caso que [os Clientes caigan en
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incumplimiento bajo los Contratos de Prestacién de Servicios, es probable el Administrador no pueda,
confarme a sus procesos de Cobranza, recuperar la totalidad de los montos adeudados o cantidad
alguna al amparo de los Derechos de Cobro Aportados.

No habrg_una verificacién jindependiente de la existencia o del comportamientc de los
Derechos de Cobro Aportados .

Ningdn asesor o auditor externo independiente llevard a cabo una verificacién de la existencia
o comportamiento de los Derechos de Cobro Aportados que sean aportados al Fideicomiso por el
Fideicomitente, en el entendido que dicha aportacién se llevard a cabo exclusivamente en los
términos descritos en el presente Prospecto y en el resto de los Documentos de la Operacion, sin la
verificacién antes mencionada. Los posibles Tenedores de Certificados Bursatiles deberdn tomar en
cuenta lo anterior en el andlisis de la informacién presentada en el presente Prospecto.

Informacion histérica respecto de jos Contratos de Prestacidn de Servicios

A pesar de que se cuenta con informacion histérica individualizada respecto a montos pagados
y retrasos en el pago de los Contratos de Prestacidn de Servicios, ni el Fideicomitente, ni Total Play
o Total Box pueden asegurar que el comportamiento futuro de los mismos serd consistente con el
observado en el pasado. Los posibles Tenedores de Certificados Burséatiles deberén tomar en cuenta
lo anterior en el analisis de la informacion presentada en el presente Prospecto.

Los recursgs fiquidos del Patrimonio del Fideicomiso podrdn ser invertidos termporalmente en
inversiones que podrian resultar en pérdidas

Conforme a los términos del Fidelcomiso Emisor, los recursos que se mantengan en el
Patrimonio del Fideicomiso seran invertidos en Inversiones Permitidas, y los recursas que se generen
como resultado de dichas inversiones serén utilizados para los fines del Fideicomiso Emisor, es decir,
entre otros, para realizar pagos al amparo de los Certificados Bursatiles. Dichas Inversiones
Permitidas podrian generar rendimientos menores a los rendimientos de los Certificados Bursatiles o
podrian no ser repagadas, el Patrimonio del Fideicomiso se veria reducido afectando |a posibilidad
del Fiduciario Emisor de cubrir los pagos de intereses y principal bajo los Certificados Bursatiles.

Ni el Fideicomiso Emisor ni el Fideicomiso Maestro son fideicomisos de qgarantia

Ni el Fideicomiso Emisor ni el Fideicomiso Maestro son ni seran fideicomisos de garantia del
tipo a que se refieren los articulos 395 a 414 de la LGTOC, Por lo anterior, no le son aplicables a las
disposiciones relativas a la ejecucion de fideicomisos de garantia a que se refiere el Titulo Tercero
Bis del Libro Quinto del Cédigo de Comercio. Los potenciales Tenedores deben tener en cuenta lo
anterior al momento de tomar una decisién de inversién.

Al no ser el Fideicomiso Emisor un fideicomiso de garantia, la recuperacion de la inversién de
los Tenedores en los Certificados Bursatiles estd sujeta a que el Fiduciario Emisor reciba fondos
suficientes derivados de los Derechos de Cobro Aportados, sin que exista la posibilidad de que el
Fiduciario Emisor ejecute o liquide garantia alguna en favor de los Tenedores. En caso gue los
recursos derivados de los Derechos de Cobro Aportados resulten inferiores a los razonablemente
previstos, los flujos del Fideicomiso Emisor se verian afectados negativamente, situacién que podria
implicar faitantes para el pago de principal e intereses bajo los Certificados Bursatiles.

El Administrador bajo el Contrate de Administracién es ademas uno de los originadores de los
Derechos de Cobro Aportados y también actua como administrador v fideicomitentes v fideicomisario
en segundo lugar del Fideicomiso Maestro
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Total Play actia simultaneamente como Administrador del Fideicomiso Emisor bajo el Contrato
de Administracidén, originador de los Derechos de Cobro Aportados y como administrador,
fideicomitente y fideicomisario en segundo lugar del Fideicomiso Maestro. No es posible asegurar que
el cumplimiento de las obligaciones o el ejercicioc de los derechos bajo cualquiera de dichas
capacidades no entrardn en conflicto con los intereses de una o mds de las otras, ni anticipar los

posibles efectos que dicho conflicto podria llegar a tener en los Tenedores de los Certificados
Bursatiles.

Incumplimiento en las formalidades de la transmisién de los Derechos de Cobro Aportados al
Fiduciario Emisor

Para perfeccionar la transmisién de los Derechos de Cobro Aportados al Fiduciario Emisor
conforme al Contrato de Factoraje y al Contrato de Fideicomiso se deberén llevar a cabo ciertos actos
previstos en dichos documentos a fin de que dicha transmisidn surta plenos efectos, tanto entre las
partes como ante terceros, y para evitar cualquier posible afectacién del Patrimonio del Fideicomiso
derivada de reclamaciones de terceros. En caso de que dichos actos no se [leven a cabo, la
transmisién de dichos Derechos de Cobro Aportados podria no surtir efectos, o los recursos aportados
al Fideicomiso pudiesen no ser recibidos por éste, en cuyo caso el Patrimonio del Fidelcomiso podria
verse afectado, lo cual podria resultar en la falta de recursos suficientes para hacer Pagos de Principal
y/o Pagos de intereses a los Tenedores bajo los Certificados Bursatiles.

Asimismo, en el caso que un tercero objete la mencionada transmisién y en la medida que
una autoridad judicial determine que los actos realizados no fueron suficientes para lograr la
transmision de los Derechos de Cobro Aportados, la titularidad y los derechos del Fiduciario Emisor
respecto de dichos Derechos de Cobro Aportados podrian verse afectados.

Cambios en el régimen fiscal aplicable

No es posible garantizar que el régimen fiscal aplicable que se describe en este Prospecto v,
en su caso, en |os Suplementos correspondientes, no sufrird modificaciones, alteraciones o cambios
en el futuro que pudiesen impactar el tratamiento fiscal aplicable a los intereses o rendimientos
generados por los Certificados Burséatiles.

Ataques cibernéticos u otras violaciones a nuestra red de sequridad o sistemas de informacién
podria causar un efecto adverso en el negocio del Emisor, el Administrador v el Fideicomiso Maestro

La operacién del negocio del Emisor, el Administrador y el Fideicomiso Maestro depende de
tecnologias cibernéticas. Como consecuencia, dichas partes estan sujetas a riesgos que dichos
sistemas presentan como resultado de acciones disruptivas, principalmente realizadas por terroristas
o criminales, o de otra manera afectada por hechos involuntarios.

Las acciones preventivas tomadas por el Emisor, el Administrador y el Fideicomiso Maestro
para reducir el riesgo de sufrir incidentes cibernéticos y proteger su respectiva red e informacion
podrian ser insuficientes para detener un ataque cibernético masivo en el futuro. Los costos asociados
con un posible ataque cibernético masivo incluyen el incremento en los gastos asociados con el
reforzamiento de medidas de seguridad cibernética y la disminucién de pérdidas relacionadas con la
interrupcidn de serviclos, litigios y dafios reputaciones.

Ataques cibernéticos u otras afectaciones a la red de seguridad o sistemas de informacion
podrian causar fallas en los equipos o interrumpir las operaciones del Emisor, el Administrador y/o
el Fideicomiso Maestro. Adicionalmente, los ataques cibernéticos podrian causar la distribucion, sin
consentimiento, de informacion del negocio del Emisor, el Administrador y/o el Fideicomiso Maestro,
provocando fallas en la proteccion de la privacidad de sus negocios.
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Subordinacién al pago de Gastos de Qperacién del Fideicomiso, Gastos de Emision v Gastos
de Mantenimiento de fa Emision

De conformidad con los términos del Fideicomiso Emisor, el Fiduciario Emisor debera pagar
los Gastos de Operacion del Fidelcomiso, los Gastos de Emisién y los Gastos de Mantenimiento de |a
Emision antes de pagar cualquier cantidad a los Tenedores conforme a los Certificados Bursatiles,
por lo que los pagos a los Tenedores se encuentran subordinados a los pagos que se deban realizar
para cubrir dichos gastos.

Los términos de cualguier Apoyo de Crédito que se constituya respecto de una Emisién podran
no ser suficientes

Las caracteristicas de cualquier Apoyo de Crédito que, en su caso, se implemente respecto de
alguna Emisién realizada al amparo de! Programa se describiran en el Suplemento respectivo, No
puede garantizarse que diche Apoyo de Crédito sea suficiente para subsanar riesgos de pago
relacionados con la Emisidn respectiva. Adicionalmente, en el caso que el Apoyo de Crédito sea
proporcionado por un tercero, el Fideicomiso Emisor estara sujeto al riesgo de cumplimiento de la
contraparte respectiva,

La estructura de la operacién y los participantes de la _misma, podrian estar sujetos a
actuaciones judiciales negativas en el futuro

La operacion de bursatilizacion descrita en el presente Prospecto, y los participantes de la
misma estan sujetos a tribunales judiciales y administrativos en México. Algunas actuaciones
judiciales o criterios judiciales de aplicacién general, podrian afectar la validez de la transmisién de
los Derechos de Cobro Aportados al Patrimonio del Fideicomiso. Asimismo, suspensiones
provisionales o definitivas otorgadas en contra del Fideicomiso Maestro o el Administrador v
afectando la transferencia de los recursos de la Cobranza al Fideicomiso Emisor, podria afectar
negativamente la capacidad del Fideicomiso Emisor para realizar Pagos de Intereses Y, en su caso,
Pagos de Capital, bajo los Certificados Bursétiles. No puede garantizarse que la operacion o las partes
de la misma, no seran cbjeto de actuaciones judiciales negativas en el futuro.

La informacidn histérica de los Derechos de Cobro es limitada

La informacion estadistica histérica de los Derechos de Cobro se presenta desde mayo de
2017, fecha en que se celebro el Fideicomiso Maestro. No es posible recabar informacion estadistica
de los derechos de cobro generada de manera previa a la celebracién del Fideicomiso Maestro en
una forma adecuada, consistente y granular para poder compararla con la informacién estadistica
presentada en el presente Prospecto,

2. Riesgos Relacionados con los Certificados Bursatiles

Los pagos de principal y de intereses estdn subordinados a la prelacién de pagos establecida
en el Contrato de Fideicomiso

De conformidad con el Contrato de Fideicomiso, todo pago de principal o intereses bajo los
Certificados Bursatiles estd sujeto a un orden de prelacién de pagos. Los recursos disponibles en las
Cuentas de [a Emision de cada emisién, o en Patrimonio del Fideicomiso, seglin corresponda, podrian
resultar insuficientes para cubrir las cantidades adeudadas bajo los conceptos con un orden de

prelacion preferente con respecto del Pago de Principal o Pago de Intereses bajo los Certificados
Bursatiles.
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Mercado limitado para los Certificados Bursatiles

Actualmente no existe un mercado secundario activo respecto a los Certificados Bursatiles y
es posible que dicho mercado no se desarrolle una vez concluida la oferta y colocacién de los mismos.
El precio al cual se negocien los Certificados Bursatiles puede estar sujeto a diversos factores, tales
como el nivel de las tasas de interés en general, las condiciones de mercado de instrumentos
similares, las condiciones econémicas de México, el régimen fiscal aplicable v la situacién financiera
principalmente del Fideicomiso Emisor, del Fideicomise Maestro, de Total Play v/o de Total Box. En
caso de que dicho mercado secundario no se desarrolle, la liquidez de los Certificados Bursatiles
podria verse afectada negativamente y los Tenedores podrian no estar en posibilidad de enajenar los
Certificados Bursatiles en el mercado, vy recuperar asi la totalidad o una parte del precio pagado
inicialmente por ellos.

Riesgo de reinversién

En caso que los Certificados Bursatiles sean amortizados total o parcialmente de manera
anticipada, estaran expuestos al correspondiente riesgo de reinversidn de los recursos recibidos por
dicha amortizacién anticipada. En el supuesto en que una Emision sea efectivamente amortizada de
forma anticipada, ya sea voluntariamente o como resultado de un Evento de Amortizacion Anticipada
0 un Evento de Incumplimiento, los Tenedores que reciban el pago de sus Certificados Bursétiles
podrian no encontrar alternativas de inversién con las mismas caracteristicas que los Certificados
Bursatiles (incluyendo tasas de interés y plazo)}. Cuando asi resulte aplicable, los supuestos en los
cuales los Tenedores de los Certificados Bursatiles tendran derecho a recibir una prima por prepago
que compense parcial o totalmente dicho riesgo de reinversién se incluirdn en los Titulos que
documenten cada una de las Emisiones que se realicen al amparo del Programa vy, segln
corresponda, en el Suplemento respectivo.

Fuente de pago de los Certificados Bursétiles

La capacidad del Fideicomiso Emisor para pagar los Certificados Bursatiles depende de la
calidad de la cartera de los Derechos de Cobro Aportados afectada al Fideicomiso Emisor (y
especificamente al Portafolio de la Emisién y en la-Cobranza de la misma. Salvo por cualquier Apoyo
de Credito que se constituya respecto de cualquier Emisién, no existe fuente adicional de pago en
favor de los Tenedores en el caso de que el Patrimonio del Fideicomiso no alcance para pagar tales
titulos, y no existe garantia alguna del Fiduciario Emisor u otro tercero respecto de dicho pago.

Responsabilidad limitada del Fiduciario

De conformidad con la Legislacion Aplicable, el Fiduciario Emisor serd responsable ante los
Tenedores de Certificados Bursatiles por el pago de dichos titulos hasta por el monto del Patrimonio
del Fideicomiso. En ninglin caso habra responsabilidad directa por parte del Fiduciario Emisor, salvo
por las pérdidas y menoscabos del Patrimonio del Fideicomiso originados bajo su propia
responsabilidad. '

Cambio en las calificaciones crediticias

Las calificaciones crediticias que se otorguen por las Agencias Calificadoras a las Emisiones,
estaran sujetas a revisién (ya sea a la baja o a la alza) por distintas circunstancias relacionadas con
el Fideicomiso Emisor, el Fideicomiso Maestrg, los Originadores o sus respectivas Afiliadas, México u
otros temas que, en la opinidn de las instituciones calificadoras respectivas, pueda tener incidencia
sobre la posibilidad de pago de los Certificados Bursatiles. Una disminucién en la calificacién podria
afectar el crecimiento, la condicién financiera o los resultados operativos del Emisor o de los
Originadores, asi como la capacidad del Emisor para pagar los Certificados Bursatiles. Si las
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instituciones calificadoras que hayan emitido un dictamen respecto del Programa o de la calidad
crediticia de las Emisiones reducen o retiran la calificacion otorgada a los mismos, es probable que
el mercado secundario de los Certificados Bursatiles respectivos se reduzca o se extinga. Los
inversionistas deberan analizar cuidadosamente cualquier consideracidn que se sefiale en los
dictamenes y calificaciones correspondientes, los cuales se adjuntan al presente Prospecto y, segin
resulte aplicable, se adjuntarén a los Suplementos correspondientes.

Las emisiones de Certificados Bursatiles estardn sujetas a supuestos de Vencimiento
Anticipado

Las Emisiones de Certificados Bursétiles que se realicen al amparo del Programa estaran
sujetos a los supuestos de Eventos de Amortizacién Anticipada y Eventos de Incumplimiento de los
Certificados Bursatiles contenidas en el Contrato de Fideicomiso. En caso de que se actualice
cualquiera de dichos eventos, el Emisor podria no contar con la liquidez suficiente para hacer frente
a la amortizacion de las cantidades devengadas en el momento oportuno.

Modificaciones al Régimen Fiscal

No existe garantia de que el Régimen Fiscal que actualmente es aplicable a los Certificados
Bursatiles no sufra modificaciones en el futuro que pudiesen afectar adversamente (i) la tasa
impositiva; (ii) los intereses devengados por los Certificados Bursatiles (incluyendo retenciones
mayores); (iii) las operaciones que realicen con los Certificados Bursatiles; vy (iv) a los propios
Tenedores de Certificados Bursatiles; pudiendo afectar negativamente a los Tenedores de
Certificados Bursatiles.

Volatilidad de las tasas de interés

El riesgo de mercado se refiere a la probabilidad de afectaciones al ingreso neto por
variaciones en el valor de mercado de los activos o en las obligaciones debidas, por ejemplo, la
volatilidad en las tasas de interés. Cambios en las tasas de interés podrian afectar en el futuro los
ingresos por intereses, gastos por intereses y valor de mercado de las inversiones en valores.

Garantia y prelacidn de créditos

Los Certificados Bursatiles al amparo del Programa son quirografarios. Toda vez que los
Certificados Bursatiles no constituyen un instrumento de ahorro bancario, sino un instrumento de
inversion, no estdn amparados bajo el esquema de proteccién por parte del Instituto para la
Proteccion del Ahorro Bancario (IPAB) ni se encuentran respaldados por dicha institucion, ni por
autoridad gubernamental o tercero alguno.

Los Certificados Bursétiles no son opgidn para todo tipo de inversionistas

Los Certificados Bursatiles son Certificados Bursatiles altamente complejos. Cualquier decisién
de invertir en los mismos requiere un andlisis cuidadoso no sélo de los Certificados Bursatiles en si
mismos, sino también de los Derechos de Cobro Aportados que los respaldan y del negocio de los
Originadores. Por las razones que se describen en este Prospecto, el rendimiento, las fechas de pago
y las cantidades pagadas bajo los Derechos de Cobro Aportados, y en consecuencia bajo los
Certificados Bursatiles, pueden variar de forma significativa en cualquier momento durante la
vigencia de dichos Derechos de Cobro Aportados.

Cumplimiento de los requisitos de mantenimiento del listado en BIVA o en el RNV
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De conformidad con la Circular Unica de Emisoras y el Reglamento Interior de BIVA, el Emisor,
como emisor con valores inscritos en el RNV y listados en el listado correspondiente de BIVA, estd
obligado a dar cumplimiento a ciertas obligaciones de presentacién de informacién periddica. En caso
de incumplimiento a dichas obligaciones, y que el Fiduciario Emisor no presente un grado de avance
significativo en la correccién de dicho incumplimiento en los términos de las disposiciones legales
aplicables, 1a CNBV y BIVA podrian decretar la suspensién de la cotizacion de los Certificados
Bursatiles o imponer una sancién econémica al Fideicomiso Emisor, segln corresponda, lo cual podria
afectar su capacidad para hacer frente a las obligaciones de pago de los Certificados Bursatiles.

Los Certificados Bursatiles podrdn ser denominados en_Pesos, su equivalente en Ddlares o

UDIs

Las Emisiones de Certificados Bursétiles al amparo del Programa podran realizarse en Pesos
0 su equivalente en Dolares o en UDIs, segln sea determinado por el Emisor para cada Emision de
Certificados Bursatiles, en cuyo caso deberdn considerarse cuidadosamente los factores de riesgo
gue se incluyan en el Suplemento o Aviso correspondiente a dicha Emisién de Certificados Bursatiles.

Ademas, los Tenedores de los Certificados Bursatiles emitidos en Délares que no tengan una

cuenta bancaria en dicha divisa podrian recibir una liquidacién a un tipo de cambio que pudiera no
corresponder a su mejor beneficio,

3. Riesgos Relacionados con los Servicios de Administracién

Falta de calificacion del Administrador como administrador de activos

El Administrador en términos del Contrato de Administracion carece de cualquier tipo de
calificacién o valoracién como administrador de activos.

Dificultad de sustituir al Administrador

Bajo ciertas condiciones, el Contrato de Administracién podra darse por terminado si existe
una Causa de Incumplimiento del Administrador conforme a lo establecido en dicho contrato y dicho
incumplimiento no es subsanado dentro de los plazos establecidos en el mismo.

En cualquiera de estos casos, los retrasos en la toma de decisiones o la imposibilidad de
remover al Administrador y designar a Administrador Sustituto, su contratacién ¥, en general, las
dificultades relacionadas con la sustitucién pueden afectar en forma negativa la capacidad de pago
de las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles.

En los términos del Contrato de Administracién y de los demas Documentos de |a Operacion
aplicables, en caso de ser sustituido, el Administrador debera preparar y entregar cierta informacién
y documentacion relacionada con los Derechos de Cobro Aportados al Administrador Sustituto. El
retraso en el cumplimiento de dichas obligaciones por parte del Administrador podria llegar a
significar un retraso en la Cobranza o administracion de los Derechos de Cobro Aportados.

Sustitucidn del Administrador v del Administrador Maestro

En caso que cualquiera del Administrador y/o el Administrador Maestro tenga que ser
sustituido por otra entidad en la responsabilidad de la administracion y cobranza de los Derechos de
Cobro, existe el riesgo de que no sea posible identificar a un sustituto adecuado, o que el candidato

seleccionado no acepte continuar con dichas funciones en los mismos términos gue el Administrador
0 el Administrador Maestro.
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Los retrasos en la toma de decisiones en cuanto a un Administrador Sustituto o Administrador
Maestro Sustituto, su contratacién y, en general, las dificultades relacionadas con la sustitucién del
Administrador pueden afectar en forma negativa la capacidad dei Fiduciario para pagar los montos
adeudados bajo los Certificados Bursatiles.

Fallas en los sistemas de cdmputo del Administrador

El Administrador descansa en sus sistemas de cédmputo para el correcto desempefo de sus
funciones y tienen configurados planes y equipo para atender contingencias. Sin embargo, estos
sistemas podrian fallar e impedir que las funciones del Administrador se desarrollen de forma correcta

0 se proporcione la informacion necesaria, lo cual podria afectar de forma adversa al Patrimonio del
Fidelcomiso.

El Administrador o el Fideicomiso Maestro (Fideicomitente) pudieran no traspasar o estar
limitadgs para traspasar la Cobranza al Fideicomiso Emisor

Tanto el Fideicomiso Maestro (Fideicomitente) como el Administrador podran recibir la
Cobranza pagada por los Clientes. En caso el supuesto de que el Administrador reciba la Cobranza
en forma directa, la remitird al Fideicomiso Maestro. En este sentido, existen mecanismos en los
Documentos de la Operacién para asegurar que el fiduciario del Fidecomiso Maestro y el
Administrador transfieran los recursos de los Derechos de Cobro Aportados al Patrimonio del
Fideicomiso (en el caso del Fideicomiso Maestro) y al Fideicomiso Maestro para su posterior
transferencia al Patrimonlio del Fideicomiso {en caso del Administrador). Sin embargo, cualquiera de
ellos podria incumplir su obligacién de transmitir la Cobranza recibida al Fideicomiso.

Insolvencia del Fideicomitente o del Fideicomiso Maestro

El pago de los Certificados Bursétiles esta respaldado por los Derechos de Cobro Aportados.
En el caso de que por cualquier motivo el Fideicomitente o el Fideicomiso Maestro esté sujeto a
procedimientos de concurso mercantil o quiebra, existe el riesgo de que alguno de los acreedores del
Fideicomitente o del Fideicomiso Maestro u otras personas impugne la transmisién de los Derechos
de Cobro Aportados por motivos diversos. Un procedimiento para anular la transmisién en caso de
insolvencia, concurso mercantil o quiebra del Fideicomitente o del Fideicomiso Maestro puede afectar
en forma negativa la integracién del Patrimonio del Fideicomiso y la capacidad de! Fiduciario Emisor
de pagar las cantidades adeudadas bajo los Certificados Bursatiles.

Incumplimientos del Administrador podrian afectar el buen desempefio de la Cobranza de jos
Derechos de Cobro Aportados

Fallas en la gestion del Administrador, en el correcto desempefio de los servicios relacionados
con la Cobranza y los Derechos de Cobro Aportados pudiese provocar disminuciones en la entrada
de los recursos estimados al Patrimonio del Fideicomiso y una limitacién en la capacidad de pago de
los Certificados Bursatiles,

La cobranza de los Derechos de Cobro podria retrasarse

Por la naturaleza de tracto sucesivo de los Contratos de Prestacién de Servicio y los montos
de los potenciales adeudos, el Administrador generalmente recurre a diversos procesos de cobranza
extrajudiciales y no a procesos de cobranza judiciales (aunque tendria el derecho de hacerlo de
considerarlo conveniente), En el mismo sentido, considerando la posibilidad de contratacién por
medios electrénicos de los servicios prestados a los Clientes del segmento residencial de Total Play,
no todos los Contratos de Prestacién de Servicios constan en versiones impresas o autografas.
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No obstante lo anterior, en caso de la falta de los Contratos de Prestacién de Servicios y
demas documentos que documenten los Derechos de Cobro o de que éstos se extravien o

desaparezcan, el ejercicio de dichos derechos a través de un proceso judicial, podria retrasarse por
la falta del documento base de la accion.

El Administrador Maestro dependerd de la informacién proporcionada por el Administrador

El Administrador Maestro recibird informacién de los Derechos de Cobro a través de los
reportes automaticamente generados por el sistema de administracién utilizado por el Administrador,
y enviados por el Administrador. Asimismo, tratdndose de informacién adicional o documentacion no
disponible en dicho sistema de administracién, el Administrador Maestro realizard sus actividades y
dard cumplimiento a sus obligaciones, con base en la informacién y/o documentacién que sea
proporcionada para tales fines por el Administrador, sin que dicha informacion deba ser confirmada
mediante la verificacién de la validez y/o existencia de la documentacién de soporte por parte del

Administrador Maestro o por un tercero, salvo por lo exprasamente establecido en los Documentos
de la Operacién.

Posible imposibilidad del Administrador Maestro para verificar cuentas bancarias

El Administrador Maestro supervisaré y verificard que la Cobranza sea recibida en las Cuentas
del Fideicomiso correspondan a los Derechos de Cobro Aportados. Para dichos efectos, y de
conformidad con el Contrato de Administracién Maestro, el Fiduciario firmard los documentos y
autorizaciones que resulten necesarias o convenientes a efecto de permitir al Administrador Maestro
consultar los depdésitos y saldos de las Cuentas del Fideicomiso y los Fondos del Fideicomiso. Sin
embargo, en caso de que el Banco Autorizado en el que se encuentren aperturadas las Cuentas del
Fideicomiso no pueda otorgar su consentimiento para realizar la consulta de depositos y saldos sin
conferir al Administrador Maestro ciertas facultades, como la facultad de disponer de recursos, el
Fiduciario podra negarse a firmar los referidos documentos o autorizaciones y el Administrador

Maestro utilizara informacién provista por el Fiduciario quien en todo momento tendra el acceso
sefialado a dichas cuentas.

El Administrador Maestro tendrd acceso limitado a los sistemas y fuentes de informacién
Administrador v Fideicomiso Maestro para realizar sus labores de supervision, inspeccién v auditoria
previstos en los Documentos de la Operacién

El Administrador Maestro ha sido contratado para actuar con tal caracter respecto del
Fideicomiso Emisor, por lo que no cuenta con facultades de supervision respecto de las cuentas
bancarias del Administrador ni del Fideicomiso Maestro (Fideicomitente), toda vez que sus labores
de supervision y vigilancia estan limitadas a los Derechos de Cobro Aportados. No obstante lo
anterior, en términos de los Documentos de la Operacién, el Administrador debera proporcionar al
Administrador Maestro, informacién automéaticamente generada por el sistema de administracion de
cobranza del Fideicomiso Maestro.

El Administrador Maestro no tendrd obligaciones de verificacién respecto del Fideicomiso
Maestro

En su caracter de Administrador Maestro del Fideicomise Emisor {y no del Fideicomiso
Maestro), el Administrador Maestro no tiene obligaciories de verificacién respecto del Fideicomiso
Maestro, por lo que dependerd de la informacién que debe ser proporcionada por el Administrador
en términos de los Documentos de |la Operacién.
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4. Riesgos Relacionados con el Negocioc de Total Play y la Industria de
Telecomunicaciones

El sector de telecomunicaciones se caracteriza por un rapido cambio tecnoldgice, que pudiera
hacer que [gs productos y servicios de Total Play sean menos competitivos u obsoletos

La mayor parte de la red, equipos y sistemas utilizados en la industria de telecomunicaciones
tienen una vida limitada y deben ser reemplazados debido al dafio u obsolescencia competitiva.
Dichas actualizaciones o migraciones requieren significativas inversiones de capital y evoluciones
tecnoldgicas imprevistas pudieran hacer que los servicios de Total Play dejen de ser atractivos para
el publico objetivo, sean menos competitivos frente a otros proveedores de servicios de
telecomunicaciones o se vuelvan obsoletos.

Total Play opera en un ambiente altamente competitivo v experimenta una importante presién
en las tarifas

La industria de telecomunicaciones en México en la que opera Total Play, evoluciona
rapidamente y es altamente competitivo con una diversidad de agentes econdmicos experimentados
en el sector. Total Play se enfrenta a una feroz competencia basada en precios, principalmente debido
a concesionarios competidores. Asimismo, muchos de los competidores de Total Play tienen acceso
a mayores recursos financieros, operaciones mas robustas, mas clientes Yy mayor reconocimiento de
marca. Estos competidores pueden obtener mejores condiciones de sus proveedores, adoptar
esquemas de precios mas agresivos y dedicar mas recursos al desarrollo tecnoldgico y de
infraestructura, asi como a actividades de marketing, lo cual podria afectar el margen operativo y
resultados de operacidn de Total Play, y eventualmente afectar de manera negativa la continuidad
de la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados.

Retrasos significativos en la implementacién y la disponibilidad de nuevas tecnologias podrian
afectar el negocio de Total Play

Total Play, y las demds empresas que operan en el sector de telecomunicaciones, migran
constantemente a nuevas tecnologias dependiendo de la demanda de servicios en el mercado y de
las caracteristicas particulares de las alternativas tecnoldgicas disponibles, su coste y adaptabilidad
para cada operador. Sin embargo, estos despliegues pudiesen ser susceptibles de retrasos o de no
cumplir con las capacidades esperadas, resultando en una desventaja competitiva de los servicios
frente al de otros competidores, afectando desfavorablemente la operacion de Total Play. Asi mismo,
si alguno de nuestros proveedores dejase de suministrar dichos equipos o servicios, retrasaria el
despliegue necesario para llegar a tener la penetracién y la cobertura deseada, lo que pudiera afectar
adversamente la operacién de Total Play.

Total Play ha incurrido en pérdidas en los Uttimos afios

Total Play y sus subsidiarias han incurrido en pérdidas consolidadas durante los Gltimos afios
derivado de su estrategia de crecimiento. Estas pérdidas, en forma acumulada al 31 de diciembre de
2018, representaron una pérdida en parte de su capital social a dicha fecha. De conformidad con el
articulo 229, fraccién V, de la Ley General de Sociedades Mercantiles, Ia pérdida de las dos terceras
partes de capital social, le permite a los accionistas, acreedores y otras partes interesadas, solicitar
la disolucién de una sociedad mercantil.

Los auditores independientes de Total Play sefialaron este riesgo en la opinién de los auditores
independientes a los estados financieros al 31 de diciembre de 2018 y 2017, sin calificar su opinién,
toda vez que los estados financieros fueron preparados considerando la continuidad de las
operaciones de Total Play. No obstante lo anterior, el informe de los auditores independientes a los
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estados financieros con revision limitada a septiembre de 2019 ya no refleja el referido riesgo, toda
vez que las perdidas anteriores han sido revertidas y Total Play no se encuentra en el supuesto a
que se refiere el articulo 229, fraccion V, de la Ley General de Sociedades Mercantiles.

Cualquier pérdida de personal clave podria afectar de_manera adversa el neqocio

El éxito de Total Play depende, en gran medida, de las habilidades, experiencia y colaboracion
del equipo de administracién y del personal clave y de la correcta toma de decisiones estratégicas
por parte del cuerpo directivo. El equipo de direccidon ejecutiva cuenta con amplia experiencia en la
industria y es de suma importancia que continde en la empresa 0 sea remplazado por directivos
igualmente capacitados para mantener la correcta operacién de los activos y la prestacidn de servicio
para los Clientes. La falta del conocimiento técnico, administrativo y experiencia en la Industria de
empleados clave podria dificultar la ejecucién 6éptima del plan de negocios y podria resultar en la
pérdida de Clientes hasta en tanto dicho personal sea remplazado.

Si Total Play no_mantiene, actualiza y opera eficientemente los sistemas de contabilidad,
facturacidn, servicio al cliente y administracién, podrd verse impedida para mantener y mejorar sus
eficiencias operativas

Contar con sistemas eficientes de computo y procesamiento de informacién es vital para las
operaciones y crecimiento de Total Play, asi como para tener la capacidad de monitorear costos,
proveer facturas mensuales por servicios, procesar érdenes de servicio, prestar servicios a clientes
y para alcanzar las metas operativas. Total Play actualmente cuenta con los sistemas que considera
son necesarios para proveer sus servicios de manera eficiente. Sin embargo, no es posible asegurar
que en un futuro se podra continuar con la correcta operacién y mantenimiento de dichos sistemas
0 que éstos continuaran operando conforme a lo esperado. Cualquier falla en estos sistemas podria
afectar los procesos de facturacion, cobro y la respuesta en la prestacién de servicios a los Clientes.

La red de Total Play estd sujeta a acontecimientos dafiinos, podria fallar o dejar de funcionar,
lo cual podria dar como resultado una pérdida de Clientes

La continuidad de las operaciones de Total Play depende en gran medida de la capacidad para
proteger su infraestructura de red contra el dafio de fuego, terremotos, huracanes, inundaciones,
incendios, otros accidentes o desastres naturales, pérdida de energia, vandalismo, invasiones,
defectos de software, atagues de malware y acontecimientos similares, asi como de construir redes
lo menos vulnerables a los efectos de tales acontecimientos. La presencia de una catastrofe natural
u otros problemas inesperados en las instalaciones podria causar interrupciones en los servicios que
se proporcionan. Las interrupciones en los servicios proporcionados por Total Play debido a la falla o
falta de funcionamiento de una parte o la totalidad de su red, podrian afectar su prestigio y dar como
resultado una pérdida de Clientes. Cualquier falla o acontecimiento que cause la interrupcién del

servicio o que cause que la capacidad del servicio se vea reducida para los Clientes, podria generar
pérdidas de Clientes. '

Adicionalmente, piratas informaticos podrian obtener, hacer mal uso o divulgar informacion
confidencial de los Clientes que se encuentra almacenada en los sistemas de computo de Total Play,

cualquiera de las anteriores situaciones podria tener como resultado un dafio reputacional y litigios
costosos,

Total Play podria ser objeto de una reguisa

Total Play opera una red publica de telecomunicaciones al amparo de su concesién y los
servicios de telecomunicacion que presta a sus Clientes son servicios plblicos de interés general por
mandato Constitucional. En este sentido, el Estado tiene la obligacién de garantizar el acceso a los
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servicios de telecomunicaciones, incluido especificamente el de banda ancha e internet en términos
del articulo 6° Constitucional y debe evitar la suspensién de los servicios de telecomunicaciones
prestados por Total Play.

De conformidad con la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusion (la "LFTR"), las
redes publicas de telecomunicacién son consideradas vias generales de comunicacién. La LFTR
establece, entre ofras, que el gobierno mexicano podré requisar, las vias generales de comunicacion,
asi como los bienes y activos necesarios para operar dichas vias para garantizar la continuidad en la
prestacion de los servicios plblicos, en caso de guerra o grave alteracidn de la paz publica, seguridad
nacional o la economia nacional.

Toda vez que la requisa es una forma (temporal) para garantizar la continuidad en la
prestacidén del servicio plblico, Total Play podria estar sujeta a una requisa inclusive sin mediar
violacién o incumplimiento por Total Play a su concesién o a la Legislacién Aplicable.

La legislacion mexicana prevé el procedimiento para la indemnizacién derivada de los dafios
directos causados por la requisa de los bienes, excepto para el caso de guerra. Sin embargo, en caso
de que el concesionario no esté de acuerdo con el monto de la indemnizacién que determine el
gobierno, la LFTR prevé un procedimiento y criterios para la determinacién de la misma mediante
peritos designados por las partes involucradas.

Total Play estd sujeta a {as facultades de supervision y verificacién del Instituto Federal de
Telecomunicaciones

En su carécter de concesionario de una red plblica de telecomunicaciones, Total Play estd
regulada por el Instituto Federal de Telecomunicaciones (*IFT”"), v en términos de la legislacion
aplicable se encuentra obligada a presentar informacién periddica detallada, incluyendo
especificamente respecto del comportamiento de la prestacidén de sus servicios.

En términos de la legislacion aplicable, el IFT tiene facultades de sancién y supervisién
respecto de los sujetos obligados y ademds se encuentra obligado también a garantizar la continuidad
de los servicios publicos de interés general.

En términos de dichas facultades Total Play esta sujeta a posibles sanciones por parte del IFT
y a que el IFT advirta posibles problemas en [a continuidad del servicio a futuro, lo qgue podria a su
vez desatar un evento de requisa en términos de la legislacién aplicable.

Total Play podria enfrentar condiciones desfavorables con respecto a sus concesiones

Total Play estd sujeta al cumplimiento de obligaciones que se establecen en su titulo de
concesién y debe asegurarse de su correcto cumplimiento. El incumplimiento a las obligaciones
impuestas podria resuitar en la imposiciéon de sanciones pecuniarias o hasta la revocacion de Ia
concesidn respectiva,

La autoridad regulatoria puede requerirle a Total Play que ofrezca servicios en ciertas areas
en las que actualmente no presta servicios y donde pudiera no cobrar las mismas tarifas o
experimentar un margen operativo mas bajo.

Total Play podria sufrir més desconexiones de las que puede reponer

Por la naturaleza del esquema de contratacién de Total Play para los Clientes en el segmento
residencial, los Clientes no estan sujetos a un plazo forzoso y podrian solicitar su desconexién o
podrian ser desconectados por Total Play a falta de pago.
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5i en un futuro, se experimenta un incremento en el porcentaje de desconexiones en mayor
medida que el nimero de nuevos suscriptores que Total Play tenga la capacidad de obtener, el
Administrador podria ser incapaz de sustituir los Derechos de Cobro Aportados correspondientes a
desconexiones por los de nuevos suscriptores, y la Razon de Cobertura asi como los flujos del
Fideicomiso Emisor podrian verse negativamente afectados.

Asimismo, el costo de conseguir clientes nuevos es mucho mas alto al costo de mantener
clientes ya existentes, por lo que un incremento en desconexiones o rotacién de clientes podria tener
un impacto negativo considerable en la operacién de Total Play, alin y cuando se tenga la capacidad
de obtener un cliente nuevo por cada uno que pierde.

Si en un futuro, se experimenta un incremento en el porcentaje de desconexiones, la
capacidad para incrementar sus utilidades podria verse significativamente afectada. Adicionalmente,
una desaceleracidon general de las condiciones econdmicas en México, podria resultar en un

incremento en el porcentaje de desconexiones por falta de pago, particularmente en clientes
residenciales.

La regulacién gubernamental de la industria en gue opera Total Play o las reformas al régimen
legal de dicha industria, podrian afectar en forma adversa su capacidad. para _ofrecer o ampliar sus
lineas de productos e incrementar sus ingresos

Total Play opera en una industria altamente regulada. En virtud de que Total Play esta sujeta
a regulacién en su caracter de proveedora de servicios puUblicos, sus actividades pueden verse
afectadas en forma adversa y significativa por la interpretacion y aplicacién de la legislacion vigente,
asi como por reformas futuras a dicha legislacién. La capacidad de Total Play para continuar
ofreciendo o ampliar sus lineas de productos e incrementar sus ingresos, podria verse limitada por
el alcance, la fecha de promulgacion, la interpretacién y la aplicacién de la legislacién actual o futura,
incluyendo cualesquiera nuevos impuestos o aumentos en los ya existentes,

Total Play se verd afectada en forma adversa si no logra obtener la prérroga de sus
concesiones actuales o si el gobierno revoca dichas concesiones

La continuidad del negocio de Total Play en el largo plazo, al ser una prestadora de servicios
publicos de telecomunicaciones, depende de que su concesién se mantenga vigente en todo
momento, para lo cual debera solicitar y obtener la prérroga de la misma, asi como cumplir con sus
obligaciones para evitar su revocacion.

Total Play depende de varios terceros para el suministro de los equipos v servicios necesarios
para prestar sus servicios.

Total Play depende de terceros para el suministro de los equipos asi como de servicios que
son fundamentales para la prestacién de servicios a sus clientes. Total Play adquiere el equipo
necesario para ofrecer el servicio de Internet de alta velocidad, televisidn por cable digital, telefonfa
digital y otros productos y servicios. También depende de una variedad de terceros para el suministro
de componentes clave de su red de infraestructura. Existe un nlimero limitado de compafiias que
pueden suministrar el equipo y componentes necesarios, en la cantidad y con la calidad requerida.
La incapacidad para obtener los equipos, componentes y servicios que requiere, o para obtenerlos
en términos aceptables, tendria un efecto adverso significativo sobre su capacidad de operacién y
para continuar proporcionando sus productos y servicios a sus Clientes.
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Total Play depende en buena medida del acceso a la_jnfraestructura para utilizar los postes
propiedad de la Comision Federal de Electricidad, la cual es una empresa productiva del estado
mexicano

La red publica de telecomunicaciones de Total Play se encuentra instalada, en una porcion
significativa, sobre los postes de la Comisién Federal de Electricidad. Para mantener el derecho de
acceso, permanencia y ampliacion en el uso de esta infraestructura, Total Play debe cumplir con los
términos y condiciones establecidos en el contrato respectivo y en la normatividad aplicable. El
incumplimiento a dichos términos y condiciones, como son las normas técnicas aplicables a la
instalacion de la red de Total Play y el pago de la contraprestacién correspondiente, generarian
contingencias importantes en [a operacién de la empresa, Adicionalmente, Total Play, como el resto
de la Industria, enfrenta en algunos casos obstaculos y costos excesivos derivados de [a imposicion
de requisitos por parte de las autoridades locales para instalar y mantener su infraestructura, mismos
que pueden dificultar la operacion y expansién de su red.

5. Riesgos Relacionados con México

Las condiciones econdmicas, politicas y _sociales pueden afectar adversamente nuestro
negocio

Los activos y operaciones de Total Play estén localizados en México. Como resultado, estamos
sujetos a ciertos riesgos politicos, econdmicos, legales y reglamentarios especificos para México,
incluyendo las condiciones generales de la economia mexicana, la devaluacion del peso en
comparacion con el Délar, la inflacidn, las tasas de interés, reglamentos, impuestos y reglamentacion
confiscatorios, expropiacién, inestabilidad social y politica, desarrollos sociales y econémicos en
México. Cualquiera de estos escenarios podria tener un efecto adverso en nuestro negocio, en los

resultados de las operaciones, en la condicién financiera y para los Tenedores de Certificados
Bursatiles.

E[_gobierno mexicano ha ejercido, v continda ejerciendo, influencia sianificativa sobre la
gconomia mexicana, Los cambios en [as politicas qubernamentales mexicanas podrian_afectar
negativamente los resultados de las operaciones del Fideicomiso v su situacidén financiera

El gobierno federal mexicano ha ejercido, y continda ejerciendo, influencia significativa sobre
la economia mexicana. En consecuencia, las acciones y politicas gubernamentales respecto a la
economia, a empresas paraestatales e instituciones financieras controladas, financiadas o
influenciadas por el estado podrian tener un impacto significativo sobre empresas del sector publico
y privado, incluyendo empresas del sector de telecomunicaciones en particular. El gobierno mexicano
en el pasado ha intervenido en la economia nacional y ocasionalmente ha efectuado cambios
significativos en [as politicas y leyes, lo que podria volver a suceder en el futuro, tales como medidas
para controlar la inflacién y otras normas y politicas que han involucrado aumentos en tasas de
interés, cambios en politicas fiscales, controles de precios, devaluaciones de la moneda, controles de
capital, limites a importaciones y otras acciones.

La nueva administracion federal cuenta con un poder significativo para promulgar, modificar
0 abrogar leyes, incluyendo reformas constitucionales. No existe certeza sobre cémo se llevard a
cabo la nueva administracién y cualquier medida adoptada por dicha nueva administracién podria
tener resultados inciertos e impactos negativos.

El negocio de Total Play, y consecuentemente la capacidad del Fideicomiso para hacer los
Pagos de Principal y Pagos de Intereses bajo los Certificados Bursétiles, pueden verse negativamente
afectados por los cambios en las politicas o regulaciones gubernamentales que involucren o afecten
el negocio las operaciones y el régimen fiscal aplicable de Total Play o el Fideicomiso Emisor,
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Los activos de Total Play y Total Box estdn ubjcados en México v, por lo tanto, estdn sujetos
a las disposiciones de la Ley Nacional de Extincién de Dominjo

La recientemente publicada Ley Nacional de Extincién de Dominio ("LNED") faculta al
Ministerio Pdblico competente para ejercer la accién de extincién de dominio respecto a todo tipo de
activos relacionados con hechos que la LNED sefiala como delitos en materia de delincuencia
organizada, secuestro, delitos en materia de hidrocarburos, petroliferos y petroguimicos, delitos
contra la salud, trata de personas, delitos por hechos de corrupcidn, encubrimiento, delitos cometidos
por servidores pUblicos, robo de vehiculos, recursos de procedencia ilicita y extorsidn. Conforme a la
LNED, se podra ejercer la accién de extincién de dominio respecto de los bienes relacionados con la
comisidn de los delitos mencionados, incluso si los bienes son utilizados por un tercero que no sea el
propietario del bien para cometer dichos delitos.

La LNED prevé la posibilidad de que se dicte sentencia firme en materia de extincién de
dominio, alin en casos en que el juicio penal no haya concluido, si la autoridad determina que existen
fundamentos solidos y razonables que permitan inferir la existencia de bienes cuyo origen o destino
se encuadre en los supuestos de la LNED. En esos casos si la persona afectada demuestra con
posterioridad su inocencia y el bien ya se monetizd, el afectado Unicamente podra recuperar el
producto de la monetizacién de.dichos bienes.

La aplicacidn de la LNED puede resultar violatoria de derechos humanos y constitucionales
como el derecho de propiedad y la presuncién de inocencia. Existen recursos legales para impugnar
la aplicacién de |a LNED. Para la defensa de nuestros derechos podria ser necesario incurrir en costos
significativos con motivo de dichos litigios y/o perder la totalidad o parte de bienes sujetos a un
procedimiento de extincién de dominio. Todo [o anterior podria afectar en forma adversa la operacién
de Total Play y la capacidad del Fideicomiso para hacer los Pagos de Principal y Pagos de Intereses
bajo los Certificados Bursatiles.

Bajo la legislacidn mexicana, los activos de Total Play v Total Box pueden ser expropiados

En México, el gobierno tiene la facultad de expropiar ciertos bienes bajo ciertas circunstancias.
Si bien existe la obligacién de indemnizar al propietario, en ocasiones el pago es inferior al valor de
mercado del activo expropiado. Si se llegara a expropiar algtin activo de Total Play, cabe la posibilidad
de que Total Play pierda total o parcialmente su capacidad para continuar prestando sus servicios,

6. Riesgos Relacionados con el Representante Comiin

Inspecciones def Representante Comdn.

De conformidad con lo establecido en la Circular Unica, el Representante Comun esta facultado
y tiene el derecho de solicitar al Fiduciario, o a cualquier persona que preste servicios al Fiduciario
en relacién con los Certificados Bursétiles Fiduciarios, la informacién y documentacion que sea
necesaria para verificar el cumplimiento de las obligaciones a su cargo. Para estos efectos, la Circular
Unica establece que el Representante Comun puede, pero no tiene la obligacién de, realizar visitas
o revisiones a las personas antes referidas para verificar el cumplimiento de sus obligaciones
conforme al Titulo. Al ser una facultad, mas no una obligacién, del Representante Comdin el solicitar
la informacién y documentacion, asi como realizar las visitas o revisiones antes referidas, es posible
que el Representante Comin no solicite dicha informacién o documentacién, ni realice dichas visitas
o revisiones.

Verificaciones del Representante Comun.

48
NHG/73572



Como parte de las obligaciones del Representante Comlun, éste se encuentra obligado a
verificar, con base en la informacién que le sea proporcionada para tales fines, el cumplimiento de
las obligaciones establecidas a cargo de las partes respectivas en el Fideicomiso y el Titulo que
documenta los Certificados Bursétiles Fiduciarios; el Representante Comiin realizara dicha
verificacidn a través de la informacién que le hubiere sido proporcionada para tales fines.

7. Riesgos especificos a las Emisiones denominadas en Délares

Distribuciones en Délares a través de Indeval

En caso de que alguna(s) de las Emision(es) realizadas al amparo del Programa se emitan
Certificados Bursatiles denominados en Délares, los Pagos de Intereses ¥, €n su caso, los Pagos de
Principal que se hagan a los Tenedores bajo los Certificados Bursatiles seran realizados en Délares a
través de Indeval, por lo que: los Tenedores deberan contar con los medios para pagar por la
adquisicién de los Certificados Bursatiles y los Tenedores que instruyan a su custodio a recibir el
pago de Distribuciones en Pesos, deberdn sujetarse al tipo de cambio que su custodio les asigne, el
cual puede no ser el mas favorable. Por lo anterior, en el supuesto de Emisiones denominadas en
Délares, es recomendable que los Tenedores cuenten con cuentas de depdsitos bancarios
denominados y pagaderos en Délares y pagadera en el extranjero o cualquier otro medio suficiente
para poder adquirir los Certificados Bursatiles. Igualmente, los Tenedores que elijan recibir el pago
de Distribuciones en Pesos, deberdn consultar con su propio custodio sobre |la posibilidad de hacerlo.

Riesqgo del tipo de cambio

En caso de que alguna(s) de las Emision(es) realizadas al amparo del Programa se emitan
Certificados Bursatiles denominados .en Délares, los posibles Tenedores deberdn considerar las
variaciones en los tipos de cambio. Asimismo, considerando que la Cobranza se realiza en Pesos, las
variaciones en los tipos de cambio podrian tener un efecto negativo en la Razén de Cobertura de la
Emisién o en la capacidad del Fiduciario para realizar Pagos de Intereses y, en su caso, Pagos de
Principal bajo dichos Certificados Bursatiles. ‘

8. Proyecciones a Futuro

Cierta informacion contenida en el presente Prospecto constituye “declaraciones de eventos
futuros” la cual puede ser identificada por el uso de terminologia como “podra”, “tendra”, “buscara”,
“debera”, “esperara”, “anticipara”, “preverd”, “estimard”, “pretendera”, “continuard”, o “creerd” o
las formas negativas de las mismas u otras variaciones de las mismas o terminologia similar, Debido
a multiples riesgos e incertidumbres, incluyendo riesgos relacionados con, entre otras cosas, los
riesgos en las tasas de interés, las condiciones y fluctuaciones en el mercado, las condiciones
regulatorias, los resultados o el desempefio futuro del emisor podrian diferir materialmente de
aquellos previstos y contemplados en dichas declaraciones de eventos futuros. El Fideicomitente,
Total Play y Total Box consideran que dichas declaraciones e informacién se encuentran basadas en
estimados y supuestos razonables., Sin embargo, las declaraciones y la informaciéon de eventos
futuros son intrinsecamente inciertas y la situacién o los resultados futuros podran ser diferentes de
aquellos proyectados,

NI EL FIDEICOMITENTE, NI EL FIDUCIARIO, NI EL ADMINISTRADOR, NI EL
REPRESENTANTE COMUN, NI LOS INTERMEDIARIOS COLOCADORES, NI EL
ADMINISTRADOR MAESTRO TIENEN RESPONSABILIDAD ALGUNA DE PAGO DE LAS
CANTIDADES ADEUDADAS BAJO LOS CERTIFICADOS BURSATILES. EN CASO DE QUE EL
PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO RESULTE INSUFICIENTE PARA PAGAR INTEGRAMENTE
LAS CANTIDADES ADEUDADAS BAJO LOS CERTIFICADOS BURSATILES, LOS TENEDORES
DE LOS MISMOS NO TENDRAN DERECHO DE RECLAMAR AL FIDEICOMITENTE, AL
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ADMINISTRADOR, AL FIDUCIARIO, AL REPRESENTANTE COMUN O A LOS
INTERMEDIARIOS COLOCADORES EL PAGO DE DICHAS CANTIDADES. EL FIDUCIARIO
ESTARA OBLIGADO CON LOS TENEDORES UNICAMENTE POR LO QUE RESPECTA AL
PATRIMONIO DEL FIDEICOMISO Y HASTA DONDE ESTE BASTE Y ALCANCE. NINGUN
TERCERO O EXPERTO INDEPENDIENTE REALIZARA UN AVALUQO RESPECTO DE LOS
DERECHOS DE COBRO APORTADOS.

D. Otros Valores Emitidos por el Fideicomiso Emisor

A la fecha del presente Prospecto, el Fideicomiso Emisor no cuenta con otros valores inscritos
en el RNV, :

E. Pocumentos de Caracter Piblico

Los documentos presentados por el Fiduciario Emisor como parte de la solicitud a la CNBV y
a BIVA a efecto de obtener la inscripcion preventiva de los Certificados Bursatiles en el RNV, asi como
la autorizacion de oferta piblica de los mismos y su listado en BIVA, podran ser consultados en las
paginas de Internet www.gob.mx/cnbv y www.biva.mx.

Asimismo, se otorgaran copias de dichos documentos a los Tenedores que asi lo soliciten,
mediante una solicitud al Representante Comun o al Fiduciario Emisor

Representante Comin Fiduciario Emisor
Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V,, CIBanco, S.A,, Institucién de Banca Mdltiple
Monex Grupo Financiero Teléfono: (55) 5063 3928
Teléfono: (55) 5231 0060 y/o Correo Electrénico:
(55) 5231 0161 instruccionesmexico@cibanco.com;
Correo Electrénico: czermeno@monex.com.mx msimon@cibanco.com
y/o altapia@monex.com.mx Atencién: Juan Pablo Baigts Lastiri
Atencion: Claudia Beatriz Zermefio Inclan y/o Mario Simén Canto

v/o Alejandra Tapia Jiménez
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EL PROGRAMA

A. Caracteristicas del Programa

El Programa estabiecido en el presente Prospecto permite af Fiduciario Emisor emitir y colocar
Certificados Bursatiles de forma sucesiva durante la vigencia del mismo, con caracteristicas de
emisién independientes para cada Emisién. El precio de emision, el monto total de la Emisién, el
valor nominal, la fecha de emisidn y liquidacién, el plazo, la Fecha de Vencimiento, la tasa de interés
aplicable y, en su caso, la forma de calcularla y la periodicidad de pago de interés, asi como las
Amortizaciones Objetivo, entre otras caracteristicas de los Certificados Bursatiles de cada Emisidn,
seran acordados por el Fiduciario Emisor con el o los intermediario(s) colocador(es) respectivo(s) en
el momento de dicha Emisién.

Los Certificados Bursatiles serdn denominados en Pesos o su equivalente en UDIs o Délares,
segun se establezca para cada Emision. Podran realizarse una o varias Emisiones de Certificados
Bursatiles al amparo del Programa, siempre y cuando el saldo insoluto del principal de los Certificados
Bursatiles en circulacién no exceda el Monto Total Autorizado del Programa, el cual tiene el caracter
de revolvente.

1. Fiduciario Emisor

CIBanco, S.A., Institucién de Banca Multiple, en su caracter de fiduciario del Fideicomiso
Emisor.

2. Acto Constitutivo del Fideicomiso Emisor
El contrato de fideicomiso irrevocable nlimero CIB/3370 de fecha 30 de enero de 2020,
celebrado entre el Fideicomiente, en su caracter de fideicomitente y fideicomisario en segundo lugar,
Total Play en su caracter de administrador y el Fiduciario Emisor en su caracter de fiduciario, con la
comparecencia del Representante Comun como Representante Comun; seglin el mismo fue
modificade en fecha 13 de febrero de 2020.
3. Fideicomitente del Fideicomiso Emisor
El Fideicomiso Maestro,

4. Fideicomisarios en Primer Lugar del Fideicomiso Emisor

lLos Tenedores de los Certificados Bursdtiles, representados en su conjunto por el
Representante Comun.

5. Fideicomisario en Segundo Lugar del Fideicomise Emisor
El Fideicomiso Maestro.

6. Administrador
Total Play.

7. Administrador Maestro

Tecnologia en Cuentas por Cobrar, S.A.P.1. de C.V,
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8. Tipo de Valor
Certificados Bursatiles Fiduciarios.

9. Tipo de Oferta Piblica

Los Certificados Bursatiles que sean emitidos al amparo del Programa, serén colocados
mediante una oferta pUblica primaria nacional.

10.Caracteristicas y Nimero de los Titulos que se Ofrecen

Certificados Bursétiles, segln se describen en este Prospecto. El nimero y valor nominal de
los Certificados Bursétiles se determinara para cada Emisién y se indicara, segln corresponda, en el
Titulo, los Avisos y en el Suplemento correspondientes.

El Fiduciario Emisor tendra el derecho de emitir y ofrecer publicamente Certificados Bursatiles
Adicionales a los Certificados Bursatiles emitidos originalmente al amparo de cada Emision. Los
Certificados Bursatiles Adicionales tendran las mismas caracteristicas que los Certificados Bursétiles
emitidos originalmente (con excepcién de la fecha de emisién, el precio por Certificado Bursétil y, en
su caso, del primer periodo de pago intereses) y se consideraran parte de la misma Emision. El
Fiduciario Emisor no requerird de autorizacidn de los Tenedores de los Certificados Bursdtiles
originalmente emitidos para realizar la emisién de los Certificados Bursatiles Adicionales,

11.Denominacidn

Los Certificados Burséatiles serdn denominados en Pesos o su equivalente en UDIs o Ddlares,
segln se establezca para cada Emisidn. :

12.Precio de Colocacién
El precio de colocacion de ios Certificados Bursatiles sera determinado para cada Emisidn.
13.Monto Total de la Emisién
Serd determinado para cada Emisién y se establecera, segin corresponda, en el Titulo, los
Avisos y el Suplemento correspondientes, y dependera de las condiciones del mercado prevalecientes
al momento de cada Emisidn.
14.Monto Total Autorizado Revolvente del Programa
$5,000,000,000.00 M.N. (cinco mil millones de pesos 00/100 Moneda Nacional), sin que saldo
insoluto del principal de los Certificados Bursatiles en circulacidn en cualquier momento pueda
exceder el Monto Total Autorizado, o su equivalente en UDIs o Délares, seg(n corresponda.
15.Fecha de Emisidon y Liquidacién
La fecha de emision y liquidacién de los Certificados Bursétiles sera determinada para cada
Emisién y se establecerd, segtn corresponda, en el Titulo, los Avisos y el Suplemento

correspondientes,

16.Vigencia del Programa
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El Programa tendrd una vigencia de 5 (cinco) afios contados a partir de la fecha de su
autorizacion emitida por la CNBV.

17.Plazo de las Emisiones

Sera determinado para cada Emisidn y se establecerd, segun corresponda, en el Titulo, los
Avisos y el Suplemento correspondientes, en el entendido que ser3 superior a 1 {un) afio pero igual
o menor a 30 (treinta) afios.

18.Tasa de Interés o Descuento

Los Certificados Bursatiles devengarén intereses desde la fecha de su emisién y en tanto no
sean amortizados en su totalidad. La tasa a la que devengaran intereses los Certificados Bursatiles
podra ser fija o variable y el mecanismo para su determinacion y calculo (incluyendo el primer pago
de intereses) sera determinado para cada Emisién y se indicara, segtin corresponda, en el Titulo, los
Avisos y el Suplemento correspondientes. Asimismo, los Certificados Bursatiles podran emitirse a
una tasa de descuento, es decir, a un precio inferior a su valor nominal, la cual, en su caso, se
indicara en el Titulo, los Avisos y el Suplemento, segiin corresponda.

19.Tasa de Interés Moratorio

Los Certificados Bursatiles podrén devengar intereses moratorios en caso de fncumplimiento
en el pago de principal, a la tasa que, en su caso, sea determinada para cada Emision y se indique,
segtin corresponda, en el Titulo, los Avisos y el Suplemento correspondientes.

20.Periodicidad de Pago de Intereses

Cuando se determine que los Certificados Bursatiles objeto de alguna Emisién devenguen
intereses, éstos serdn pagados con la periodicidad que se determine para la Emision respectiva, la
cual se establecera en el Titulo, los Avisos y Suplemento correspondientes, segln sea el caso,

21.Amortizacion

Los Certificados Bursatiles serdn amortizados conforme a lo que se establezca en el Titulo, los
Avisos y el Suplemento correspondientes, seglin corresponda, pudiendo amortizarse cada Emisién
mediante un solo page al vencimiento o mediante amortizaciones subsecuentes objetivo.

22.Amortizaciones Objetivo de Principal

Los Certificados Bursatiles deberan amortizarse en su totalidad al vencimiento, sin perjuicio
de lo anterior, en caso de que asi se establezca, el importe de principal de los mismos, podrd ser
cubierto en diversas Amortizaciones Objetivo de Principal, conforme a lo que se establezca en el
Titulo, los Avisos y el Suplemento correspondientes a cada Emisién. En cuyo caso, las Amortizaciones
Objetivo de Principal no construiran obligacién de pago alguna, si ne que indicaran la fecha y el
importe en el que éstas se podrian llegar a efectuar, a discrecién del Fideicomitente y el
Administrador.

23.Amortizaciones Objetivo de Principal Pendientes

Si el importe maximo de una Amortizacién Objetivo de Principal no es cubierto en la fecha
programada de conformidad con lo establecido en el Titulo de la Emisién correspondiente, el saldo
insoluto de la referida Amortizacién Objetivo de Principal adquirird el cardcter de una “Amortizacion
Objetivo de Principal Pendiente” sin que por ello se entienda que la misma sea exigible. De ocurrir [o

53 <
NHG/73572




anterior, el importe de la Amortizacién Objetivo de Principal Pendiente se acumulard con el de Ia
Amortizacién Objetivo de Principal inmediata siguiente, resultando aplicables para ambas
amortizaciones las reglas establecidas para el pago de las Amortizaciones Objetivo de Principal.

24.Amortizacion Anticipada

El Fideicomiso Emisor establece ciertos casos bajo los cuales los Certificados Bursatiles de
cualquier Emision pueden ser amortizados anticipadamente, incluyendo los supuestos de
Amortizaciéon Anticipada Voluntaria, amortizacién que resulte de un Evento de Amortizacién
Anticipada y Amortizacidn que resulte de un Evento de Incumplimiento. Para mayor informacién en
relacion con los Eventos de Amortizacién Anticipada y Eventos de Incumplimiento, favor de referirse
a la seccidn “Contrato de Fideicorniso Emisor” del presente Prospecto.

En relacion con la Amortizacién Anticipada Voluntaria, en los términos, el Fiduciario, por
instrucciones del Fideicomitente, podrd amortizar anticipadamente la totalidad de los Certificados
Bursatiles de una o méds Emisiones en cualquier Fecha de Pago a partir de la Fecha de Emisién
correspondiente a un precio igual al Precio de Amortizacién Anticipada, sin que ello constituya un
incumplimiento ni se requiera el consentimiento de los Tenedores, siguiendo el procedimiento
establecido para tal efecto en el Contrato de Fideicomiso Emisor. En cuyo caso, los Tenedores
recibirén el Precio de Amortizacién Anticipada, asi como los intereses devengados y no pagados sobre
el principal de los Certificados Bursatiles objeto de la Amortizacién Anticipada Voluntaria total,

Asimismo, en cada Emisidn podra determinarse que los Certificados Bursatiles objeto de la
misma puedan ser amortizados anticipadamente, en cuyo caso, las causas y el tratamiento de dicha
amortizacién anticipada serdn establecidos en el Titulo, los Avisos y el Suplemento correspondientes,
seglin corresponda,

25.Garantias

Los Certificados Bursatiles que se emitan al amparo del Programa son quirografarios, por lo
que no cuentan con garantia especifica alguna (a menos que para una Emisidon en particular se
especifique lo contrario).

26.Lugar y Forma de Pago de Intereses y Principal

El principal y, en su caso, los intereses ordinarios devengados respecto de los Certificados
Bursatiles se pagarén en la fecha correspondiente conforme a lo que se establezca en el Titulo, los
Avisos y el Suplemento correspondientes, seglin corresponda, mediante transferencia electrénica a
través del Indeval, ubicado en Av. Paseo de la Reforma No. 255, tercer piso, Colonia Cuauhtémoc,
C.P. 06500, Ciudad de México.

En caso de mora, la suma que se adeude por concepto de intereses moratorios deberd ser
cubjerta en el domicilio del Representante Comun, ubicado en Av. Paseo de la Reforma No. 284,
Colonia Juarez, C.P. 06600, Ciudad de México, seglin se sefiale para cada Emisién en el Titulo y en
el Suplemento respectivo.

27.Posibles Adquirentes
Personas fisicas y morales cuando su régimen de inversién lo prevea expresamente.

28.Intermediarios Colocadores
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Como intermediarios colocadores de los Certificados Bursatiles participaran, indistintamente,
Actinver y Punto Casa de Bolsa o cualquier otra entidad que, en su momento, designe el Fiduciario

Emisor para cada Emisién y que se encuentre facultada para actuar como intermediario colocador en
términos de la Legislacidn Aplicable.

29.Depositario

Los Titulos representativos de los Certificados Bursatiles objeto de cada Emisidén, se
mantendran en depédsito en Indeval.

30.Calificaciones otorgadas a los Certificados Bursatiles

La calidad crediticia de cada Emisién serd dictaminada por una o varias instituciones
calificadoras de valores. La denominacién de las instituciones calificadoras valores que realicen el
dictamen, asi como la calificacién otorgada y una breve explicacion de su significado se incluirdn,
para cada Emision en los Avisos y en el Suplemento correspondiente.

31.Fundamento del Régimen Fiscal Aplicable

Los intereses que devenguen los Certificados Bursétiles se sujetardn, (i) para las personas
fisicas y morales residentes en México para efectos fiscales, a lo previsto en los articulos 54, 55, 135
y demas disposiciones aplicables de la Ley del Impuesto sobre Ia Renta, su Reglamento y la
Resolucidén Misceldnea Fiscal vigentes, y (ii) tratdndose de personas fisicas y morales residentes en
el extranjero para efectos fiscales, a lo previsto en los articulos 153, 166 y demads disposiciones
aplicables de la Ley del Impuesto sobre la Renta, su Reglamento y la Resolucion Miscelanea Fiscal
vigentes. Lo anterior, salvo que el régimen fiscal aplicable vigente sea modificado, lo cual podria
suceder a lo largo de la vigencia del Programa o de alguna Emisién. Los posibles adquirentes de los
Certificados Bursatiles deberdn consuitar con sus asesores las consecuencias fiscales resultantes de
su inversion en los Certificados Bursatiles, incluyendo la aplicacion de reglas especificas respecto a
su situacion particular.

Los intereses que deriven de las ganancias que, en su caso, obtengan los Tenedores
residentes en el extranjero sin establecimiento permanente en México, con motivo de la enajenacion
de los Certificados Bursatiles que sean liquidados a través de Euroclear u otros sistemas de
liquidacion similares fuera de México, se encontraran exentos del pago de fmpuesto sobre |a renta
en México de conformidad con el articulo 166, tltimo parrafo de la LISR vigente y la regla 3.18.22
de la Resolucién Misceldnea Fiscal para 2019, seglin la misma sea modificada en cualquier momento,
siempre que se cumpla con los requisitos previstos en la regla citada y las demas disposiciones
fiscales aplicables.

En el caso que los Certificados Bursatiles sean asignados fuera de México entre inversionistas
que sean residentes en el extranjero sin establecimiento permanente en México y estén disponibles
para su liquidacién en el sistema de Euroclear u otros sistemas de liquidacién similares fuera de
México, incluyendo cualquier reapertura de esta emision, el Fiduciario Emisor pagard a los Tenedores
de los Certificados Bursdtiles que sean residentes en el extranjero sin establecimiento permanente
en México aquellas cantidades adicionales que sean necesarias para que todo pago neto de interas
(incluyendo cualquier prima pagadera por concepto de amortizacién de los Certificados Bursatiles v
cualesquier otra cantidad que se asimile a un interés respecto de los Certificados Bursatiles conforme
a [a legislacion mexicana aplicable) en favor de dichos Tenedores, una vez que se deduzcan o
retengan por o a cuenta de cualquier impuesto, contribucién u otro gravamen impuesto por México
0 cualquier otra subdivisién politica u autoridad fiscal, no sea menor a los montos que dicho
inversionista que sea residente en el extranjero sin establecimiento permanente en México hubiera
recibido si fuere tenedor de Certificados Bursatiles que hayan sido asignados a través de bancos o
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casas de bolsa en un pais con el que México tenga en vigor un tratado para evitar la doble imposicidn,
siempre que se haya presentado la notificacién que se sefiala en el segundo parrafo del articulo 7 de
la LMV ante la CNBV de conformidad con lo establecido en dicha ley por los documentos en los que
conste la operacion de financlamiento correspondiente, y se cumplan los requisitos de informacion

gue se establecen en las reglas de cardcter general que al efecto expida el Servicio de Administracién
Tributaria.

Recomendamos a todos nuestros inversionistas consultar en forma independiente a
sus asesores fiscales respecto a las disposiciones vigentes aplicables a la adquisicidn,
propiedad y enajenacion de instrumentos de deuda antes de realizar cualquier inversion
en Certificados Bursatiles. -

32.Representante Comuin

Como Representante Comin de los Tenedores actuard Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V.,
Monex Grupo Financiero o cualquier otra entidad que, en su momento, designe el Fiduciario Emisor
para cada Emisidn y que se encuentre facultada para actuar como representante comun en términos
de la Legislacion Aplicable,

33.0bligaciones de Dar, Hacer y no Hacer

Las obligaciones de dar, hacer y de no hacer que, en su caso, se determinen para cada Emision
quedaran especificadas en el Titulo de la Emisidn y en el Suplemento correspondiente.

34.Autorizacion de la CNBV

La CNBV, mediante oficio nimero 153/12145/2020 de fecha 17 de febrero de 2020, autorizd
el Programa y la inscripcién en el RNV de los Certificados Bursatiles que se emitan conforme al
mismo.

35.Legislaciéon Aplicable a los Certificados Bursatiles

Los Certificados Bursatiles que se emitan al amparo del Programa serdn regidos e
interpretados conforme a la legislacién mexicana aplicable. El Fiduciario Emisor, el Representante
Comun y, por virtud de la adquisicién de los Certificados Bursatiles, los Tenedores, se someteran a
la jurisdiccién de los tribunales federales competentes con sede en la Ciudad de México, para
cualquier controversia relacionada con los Certificados Bursatiles, cualquier Asamblea de Tenedores,
y/o cualquier documento relacionado con la Emisién, renunciando a cualquier otro fuero que pudiera
corresponderles por razén de su domicilio, presente o futuro, o por cualquier causa.

36.Fuente de Pago

Los Certificados Bursatiles se pagarén Unicamente con los recursos existentes en el Patrimonio
del Fideicomiso, y especificamente los Certificados Bursétiles de cada emision con los recursos
derivados del Portafolio de la Emisién correspondiente. Ni el Fiduciario Emisor, ni el Fideicomitente,
ni otro tercero, respaldardn con su patrimonio las Emisiones que se realicen al amparo del Programa,
salvo que para una Emisidn se establezca lo contrario.

B. Destino de los Fondos

El importe neto de los recursos que obtendré el Fiduciario Emisor en cada Emisidn, asi como
su destino, se sefialardn para cada Emisidn, segln corresponda, en el Titulo, los Avisos y el

Suplemento correspondientes,
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C. Plan de Distribucion

El Programa contempla la participacion de Actinver y de Punto, quienes actuaran como
Intermediarios Colocadores lideres pudiendo ofrecer los Certificados Bursétiles de la Emisidn
correspondiente que se emitan al amparo del Programa, bajo la modalidad de mejores esfuerzos o
toma en firme, segin se indique en el Suplemento de cada Emisidn: en el entendido que el Total
Play podra designar a otras casas de bolsa como Intermediarios Colocadores de cada Emision,

Punto Casa de Bolsa pertenece al misme grupo corporativo que pertenece, el Fideicomitente,
Total Play y Total Box. No obstante lo anterior, dichas sociedades son independientes entre si y sus
operaciones no estdn relacionadas, por lo que no existe un conflicto de intereses derivado de la
participacion de Punto Casa de Bolsa en la oferta y colocacién de los Certificados Bursatiles.

En caso de ser necesario, y seglin se determine en el Suplemento correspondiente a cada
Emisidn, los Intermediarios Colocadores podrad invitar a otras casas de bolsa a participar como
intermediarios colocadores o celebrar contratos de subcolocacién o contratos similares con otras
casas de bolsa para formar un sindicato colocador de los Certificados Bursatiles que se emitan en
cada una de las posibles Emisiones conforme al Programa.

En cuanto a su distribucion, a través de los Intermediarios Colocadores, los Certificados
Bursatiles emitidos al amparo del Programa contaran con un plan de distribucion, el cual tendra como
objetivo primordial tener acceso a una base de inversionistas diversa y representativa del mercado
institucional mexicano, integrado principalmente por personas fisicas y morales mexicanas,
incluyendo instituciones de crédito, casas de bolsa, instituciones y sociedades mutualistas de seguros
e instituciones de fianzas, sociedades de inversién, sociedades de inversidn especializadas de fondos
para el retiro, fondos de pensiones, jubilaciones y primas de antigiiedad, almacenes generales de
deposito y uniones de crédito, arrendadoras financieras, empresas de factoraje y uniones de crédito,
conforme a la Legislacion Aplicable,

Los Certificados Bursatiles emitidos al amparo del Programa podran ser asignados a
(nversionistas extranjeros a traves de y mediante esfuerzos privados y discrecionales que al efecto
efectlen los intermediarios colocadores correspondientes, mismas operaciones que podran ser
identificadas en una cuenta de Euroclear Bank, $.A./N.V., operador de Euroclear Clearance System
PLC ("Euroclear”), o de otros sistemas de liquidaciones similares fuera de México en Indeval. Lo
anterior, en el entendido que los derechos respecto de los Certificados Bursétiles que se encuentren
en la cuenta de Euroclear podrén ejercerse a través de quien tenga el caracter de custodio de
Eurcclear en Indeval. De igual forma se podran asignar los Certificados Bursétiles a través de otras
plataformas como lo es Clearstream Banking S.A. (“Clearstream™).

Las asignaciones a traves de Euroclear o Clearstream se realizaran conforme a la Legislacién
Aplicable. No obstante lo anterior, el listado y cruce de la totalidad de los Certificados Bursatiles se
realizara en Meéxico a través de BIVA e Indeval.

Para efectuar las colocaciones de los Certificados Bursatiles, los Intermediarios Colocadores,
junto con Total Play, podran realizar uno o varios encuentros bursatiles con inversionistas
potenciales, contactar por via telefoénica a dichos inversionistas y, en algunos casos, sostener
reuniones separadas con esos inversionistas u otros inversionistas potenciales.

La colocacion de los Certificados Bursdtiles relativos a una Emisién en particular, podra
realizarse a través del método tradicional de recepcién de érdenes para la compra de los Certificados
Bursatiles (construccién del libro tradicional) o a través de un proceso de subasta por medios
electronicos, en el entendido que los Certificados Bursatiles se podrén colocar a su Valor Nominal, a

57
NHG/73572



descuento, con prima o de cualquier otra forma segln se establezca en los Documentos de |a
Operacion. El mecanismo de determinacion de tasa y el proceso de subasta, en su caso, se daran a
conocer en el Aviso y Suplemento de la Emision correspondiente.

Hasta donde el Fiduciario Emisor y los Intermediarios Colocadores tienen conocimiento, ias
personas relacionadas con el Fiduciario Emisor o con los Intermediarios Colocadores en términos de
la fraccion XIX del Articulo 2 de la LMV no adquirirén Certificados Bursatiles al amparo del Programa.

Los Intermediarios Colocadores mantienen y continuardn manteniendo relaciones de negocios
con el Fideicomitente y/o Total Play y sus Afiliadas. Dichas relaciones de negocios se llevan a cabo
en condiciones de mercado (incluyendo los servicios que los Intermediarios Colocadores le prestaran
al Fideicomitente y/o Total Play por la colocacién de los Certificados Bursatiles al amparo del
Programa). Los Intermediarios Colocadores estiman que no tienen conflicto de interés alguno con el
Fideicomitente y/o Total Play respecto de los servicios que han convenido en prestar para la
colocacién de los Certificados Bursatiles.

Por tratarse de una oferta publica, cualquier persona que desee invertir en los Certificados
Bursatiles que sean emitidos de tiempo en tiempo al amparo del Programa, tendra la posibilidad de
participar en igualdad de condiciones que otros inversionistas asi como de adquirir los Certificados
Bursatiles en comento, a menos que su perfil de inversién no lo permita.

Por Gltimo, en cada Suplemento se explicard con mayor detalle el mecanismo de colocacidn
correspondiente a cada Emision,

D. Gastos Relacionados con_el Programa

Los gastos relacionados con el establecimiento y mantenimiento del Programa, los cuales
serdn pagados directamente (o reembolsados al Administrador) por el Fiduciario Emisor, se describen
de forma general a continuacion:

. Derechos por estudio y
tramite ante la CNBV
CNBV $23,338 M.N. - $23,338 M.N.

2. Honorarios y gastos del
asesor legal independiente

Nader, Hayaux & Goebel, S.C. $2,200,000 M.N. $352,000 M.N, $2,552,000 M.N.
3. Honorarios del Fiduciario
CIBanco, S.A., Institucién de ! $200,000 M.N. $32,000 M.N. $232,000 M.N.
Banca Multiple
4. Honorarios de

Calificadoras referentes al
Programaft®

HR Ratings de México, S.A. de | $1,027,568 M.N. $164,411 M.N. $1,191,979 M.N.
C.V.
5. Honorarios del
Representante Comiin
Monex Casa de Bolsa, S.A. de | $150,000 M.N. $24,000 $174,000

C.V., Monex Grupo Financiero
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6. Honorarios del
Administrador Maestro

Tecnologia en Cuentas por| $50,000 M.N. $8,000 M,N. $58,000 M.N.
Cobrar, 5.A.P.I. de C.V.

Total | $3,650,906 M.N, $580,411 M.N. $4,231,317 M.N.

(1) incluye honorarios y gastos del asesor iegal independiente de la Calificadora, los cuales ascienden a
$263,978.88 (Doscientos sesenta y tres mil novecientos setenta y ocho Pesos 88/100 M.N.) IVA incluido.

Los recursos netos efectivos de la colocacién de los Certificados Bursatiles objeto de cada
Emision seran revelados, segln corresponda, en los Avisos y el Suplemento correspondientes.
Asimismo, los gastos en los que se incurran por cada Emision que se realice al amparo del Programa,
se describirdn en el Suplemento correspondiente.

E. Funciones del Representante Comin

El Representante Comun tendrd los derechos y obligaciones que se contemplan en la LGTOC
asi como los deberes, derechos y facultades previstos en el Titulo de cada Emisién, de conformidad
con los articulos 64, 68 y 69 de la LMV. Para los asuntos que no estén previstos en el Titulo, en el
Contrato de Fideicomiso, en la Circular Unica, en la LMV y la LGTOC, el Representante ComUn actuara
de conformidad con las instrucciones de la Asamblea de Tenedores.

El Representante Comun tendré las siguientes obligaciones y facultades:
(a)  Suscribir el Titulo de los Certificados Bursatiles de cada Emisién.

(b) Vigilar el cumplimiento del destino de los fondos captados en cada Emisién, segln lo
establecido en el Titulo y en el Suplemento respectivo.

(c) Convocar y presidir las Asambleas de Tenedores, cuando la Legislacién Aplicable o el
Contrato de Fideicomiso lo requiera, cuando lo estime necesario o conveniente y cuando se requiera
conforme al Titulo respectivo, asi como ejecutar las decisiones tomadas en las Asambleas de
Tenedores.

(d)  Otorgary celebrar en nombre de los Tenedores de cada Emision, previa aprobacidn de
la Asamblea de Tenedores, cuando asi se requiera, los documentos o contratos que deban suscribirse
o celebrarse con el Fiduciario u otros terceros de conformidad con lo establecido en el Contrato de
Fideicomiso.

(e) Ejercer los actos que sean necesarios o convenientes a efecto de salvaguardar los
derechos de los Tenedores de la Emisién respectiva, asi como para cumplir con las obligaciones que
deriven a cargo del Representante Comun estipuladas en el Contrato de Fideicomiso, los Titulos y la
Legislacién Aplicable.

(f) Respecto de cada Emisidn, efectuar los célculos y publicar la tasa de interés aplicable
a los Certificados Bursatiles en cada periodo de intereses, asi como el monto de intereses a pagar en
cada una de las Fechas de Pago de Intereses o, en su caso, de principal en la Fecha de Vencimiento.

{g9) Actuar como intermediario frente al Fiduciario en su calidad de emisor para dichos
efectos, asi como ejercer todas las acciones o derechos que al conjunto de Tenedores de una
determinada Emisién corresponda para el pago de los intereses Y, €n su caso, amortizacion
correspondiente y representar a los Tenedores de cada Emisién ante el Fiduciario o ante cualquier
autoridad competente,
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(h) La facultad de publicar a través de los medios que requiera la Legislacidn Aplicable v,
en su defecto, aquellos que el Representante Comdn determine para tal efecto, cualquier informacion
al gran pablico inversionista respecto del estado que guarda el Patrimonio del Fideicomiso o cualquier
Emisién, en el entendido que el Representante Comin Unicamente podrad revelar al publico

inversionista informacién que se haya hecho de su conocimiento y que no haya sido identificada
como confidencial.

(i) La facultad de verificar con base en la informacién que le sea proporcionada para tales
fines [a deblda constitucion del Fideicomiso.

)] Informar, a la brevedad posible y por escrito, al Fiduciario, a la CNBV, a Indeval y a
Bolsa de Valores correspondiente, cuando tenga conocimiento y evidencia de que se haya presentado

un Evento de Amortizacién Anticipada o un Evento de Incumplimiento, en cuanto tenga conocimiento
de ello.

{k) La facultad de solicitar al Fiduciario, al Fideicomitente, al Administrador, al
Administrador Maestro, en su caso, cualquier informacion necesaria para cumplir con las obligaciones
derivadas de su cargo, incluyendo sin limitacién, para revisar el estado de los Derechos de Cobro
Aportados y la situacién financiera del Patrimonio del Fideicomiso.

€)] Actuar con oportunidad ante eventos que pudieran perjudicar a los Tenedores de cada
Emisién, asi como a rendir cuentas de su administracién cuando le sean solicitadas o al momento de
conclulr su encargo.

(m)  Verificar, a través de la informacidn que se le hubiere proporcionado para tales fines,
el cumplimiento en tiempo y forma de las obligaciones establecidas en el Contrato de Fideicomiso,
los Titulos, el Contrato de Administracién, el Contrato de Factoraje vy el Contrato de Administracion
Maestra por parte del Fiduciario, del Fideicomitente, del Administrador y del Administrador Maestro
y demas partes de los documentos referidos (excepto de las obligaciones de indole contable, fiscal,
laboral y administrativa de las partes de dichos documentos previstas en los mismos gue no tengan
injerencia directa en el pago de los Certificados Bursatiles), asi como, el estado que guarda el
Patrimonio del Fideicomiso. :

(i) Para efectos de cumplir con lo anterior, el Representante Comuin tendra el
derecho de solicitar al Fiduciario, al Fideicomitente, al Administrador, al Administrador Maestro vy a
las demas partes de los documentos referidos, asi como a las Personas que les presten servicios
relacionados con los Certificados Bursdtiles o con el Patrimonio del Fideicomiso, incluyendo sin
limitar, al Auditor Externo, la informacién y documentacién que sea necesaria para verificar el
cumplimiento de las obligaciones a que se refiere el inciso (k) anterior. Mediante |a firma del Contrato
de Fideicomiso, la aceptacién del encargo y/o la celebracién del contrato de prestacién de servicios
correspondiente, se entenderd que dichas Personas se obligan a cumplir con las obligaciones
previstas en este parrafo. En ese sentido, el Fiduciario, el Fideicomitente, el Administrador, el
Administrador Maestro, el Auditor Externo y dichos prestadores de servicios tendran la obligacidon de
proporcionar y/o causar que le sea proporcionada al Representante Comtin dicha informacién en los
plazos y periodicidad que el Representante Comun les requiera, incluyendo, sin Himitar, la situacion
financiera del Patrimonio del Fideicomiso, el estado que guarda el Patrimonio del Fideicomiso,
financiamientos y otras operaciones efectuadas con cargo al Patrimonio del Fideicomiso, corridas
financieras, asi como cualquier otras informacién econdmica, contable, financiera, legal vy
administrativa que precise; en el entendido que, el Representante Comuin podra hacer dicha
informacién del conocimiento de los Tenedores sin incurrir en un incumplimiento por tal motivo a la
obligacién de confidencialidad alguna. El Fiduciario tendré la obligacion de requerir al Auditor Externo,
asesores legales o terceros que proporcionen al Representante Comun fa informacién gue este
requiera y en los plazos establecidos sin que se genere responsabilidad al Fiduciario por los tiempos
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y/o formas en que el Auditor Externo, asesores, legales o terceros proporcionen la informacién al
Fiduciario. El Representante Comun asumirad que la informacion presentada por las partes y por los
terceros sefialados es exacta y veraz, para efectos de sus funciones de revisién.

(ii) El Representante Comun podra realizar visitas o revisiones a las personas
referidas y para los fines sefialados en el parrafo anterior de manera anual, en el entendido que si el
Representante Comun lo estima conveniente, podra realizar las mismas con una periodicidad distinta
mediando notificacién entregada por escrito realizada con por lo menos 5 (cinco) Dias Habiles de
anticipacion a la fecha en que se desee llevar a cabo |a visita o revisién respectiva, salve en caso de
urgencia, en cuyo caso podra realizar dichas visitas o revisiones a la brevedad posible y sin necesidad
de notificar con 5 (cinco) Dias Habiles de anticipacién.

(iii) En caso de que el Representante Comin no reciba la informacidn y/o
documentacién solicitada en los tiempos sefialados o que tenga conocimiento de cualquier
incumplimiento de las obligaciones establecidas en el Contrato de Fideicomiso y/o el Titulo respectivo
y/o en los Documentos de la Operacidn, a cargo de las partes de los mismos, deberd solicitar
inmediatamente al Fiduciario que haga del conocimiento del publico inversionista a través de la
publicacién de un “evento relevante” dicho incumplimiento, sin que tal revelacién se considere un
incumplimiento de obligaciéon de' confidencialidad alguna y sin perjuicio de la facultad del
Representante Comun de hacer del conocimiento del plblico inversionista en términos del Contrato
de Fideicomiso y la Legislacién Aplicable, cualquier circunstancia que pueda afectar la capacidad del
Fiduciario del Fideicomiso para cumplir con sus obligaciones al amparo de los Certificados Bursatiles,
asi como cualesquier incumplimientos y/o retraso en el cumplimiento de las obligaciones tanto del
Fiduciario, del Fideicomitente, del Administrador, del Administrador Maestro y de las demas Personas
que suscriban los documentos antes referidos, que por cualquier medio se hagan del conocimiento
del Representante Comun; en el entendido que, dicha revelacién no se considerara que infringe las
obligaciones de confidencialidad establecidas en el Contrato de Fideicomiso y/o en los demas
Documentos de la Operacion. En caso de que el Fiduciario no lleve a cabo la publicacién del “evento
relevante” respectivo dentro de los 2 (dos) Dias Habiles siguientes a la notificacién que realice el
Representante Comun, éste tendrd la obligacidn de llevar a cabo la publicacién de dicho “evento
relevante” inmediatamente.

{n) Rendir cuentas del desempefio de sus funciones, cuando la Asamblea de Tenedores lo
solicite o al momento de concluir su encargo,

(i) A efecto de estar en posibilidad de cumplir con lo anterior, el Representante
Comun podra solicitar a la Asamblea de Tenedores, o esta Ultima podra ordenar que se subcontrate,
con cargo al Patrimonio del Fideicomiso, a cualquier tercero especialista en la materia de que se
trate, que considere conveniente y/o necesario para que auxilie en el cumplimiento de sus
obligaciones de verificacion referidas en los pérrafos anteriores o establecidas en la Legislacién
Aplicable. En dicho caso, el Representante Comun estard sujeto a las responsabilidades gue
establezca la propia Asamblea de Tenedores al respecto y, en consecuencia, podréd confiar, actuar
y/o abstenerse de actuar con base en las determinaciones que lleven a cabo dichos especialistas,
segln lo determine la Asamblea de Tenedores; en el entendido que, si la Asamblea de Tenedores no
aprueba dicha subcontratacion, el Representante Comiin no podra llevarla a cabo y Gnicamente serd
responsable de las actividades que le son directamente imputables establecidas el Fideicomiso y en
la Legislacion Aplicable. Asimismo, sin perjuicio de las demas obligaciones del Fiduciario referidas en
los parrafos anteriores, éste deberd, previa instruccién de la Asamblea de Tenedores, contratar con
cargo al Patrimonio del Fideicomiso y/o proporcionar al Representante Comdn con cargo al Patrimonio
del Fideicomiso, los recursos necesarios para realizar las contrataciones de los terceros que asistan
a dicho Representante Comun en el cumplimiento de sus obligaciones, segln le sea instruido por el
Representante Comun, en un plazo que no deberd exceder de 5 (cinco) Dias Habiles contados a partir
de que le sea dada dicha instruccidn; en el entendido que, si la Asamblea de Tenedores autoriza la
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contratacién de dichos terceros pero no existen los recursos suficientes para tales efectos en el
Patrimonio del Fideicomiso, se estard a lo dispuesto por el articulo 281 del Codigo de Comercio asf
como a lo establecido en el articulo 2577 del Cédigo Civil Federal y sus correlativos en los Cédigos
Civiles de las entidades federativas de México, en relacién con su caracter de mandatario en términos
del articulo 217 de la LGTOC; en el entendido, ademas, gue el Representante ComUin no estara
obligado a anticipar las cantidades necesarias para la contratacién de dichos terceros especialistas y
no sera responsable bajo ninguna circunstancia del retraso de su contratacién y/o por falta de
recursos en el Patrimonio del Fideicomiso para llevar a cabo dicha contratacion y/0 porgue no le sean
proporcionados, en su caso, por los Tenedores de los Certificados Bursétiles.

(o) En general, ejercer todas las funciones, facultades y obligaciones que le competen

conforme al Contrato de Fideicomiso, los Titulos, la Legislacién Aplicable y a los sanos uses y practicas
bursétiles,

No sera responsabilidad del Representante Com(n ni de cualquier funcionario, consejero, apoderado,
empleado, filial o agente de éste, vigilar o supervisar el cumplimiento de los servicios contratados
del Auditor Externo, o de cualquier tercero. De igual manera no serd responsabilidad del
Representante Comun ni de su personal la suficiencia de los bienes Yy recursos que integran el

Patrimonio del Fideicomiso para el cumplimiento de las obligaciones de pago de los Certificados
Bursétiles,

Las obligaciones del Representante Comnun terminaran, respecto de cada Emision, en la fecha
en que todos los Certificados Bursatiles objeto de la Emisién correspondiente, sean pagados en su
totatidad (incluyendo, para estos efectos, los intereses generados y no pagados y las demas
cantidades pagaderas conforme a los mismos, si hubiera alguna).

F. Asambleas de Tenedores

F. (1) Asamblea Geperal de Tenedores

La Asamblea General de Tenedores de los Certificados Bursatiles representard al conjunto de
los Tenedores (por lo cual todos los Tenedores de las Emisiones de Certificados Bursatiles con
derecho a asistir y votar en una Asamblea General de Tenedores se llamaran bajo la misma
convocatoria) y se regird por las disposiciones contenidas en el Contrato de Fideicomiso y el Titulo
correspondiente, asi como en el articulo 68 de la LMV y por las disposiciones aplicables de la LGTOC,
asi como cualquier disposicidn supletoria de las mismas, siendo vdlidas todas las resoluciones
adpotadas en dichas asambleas y obligatorias para todos los Tenedores, atin de los ausentes y
disidentes. Los Tenedores de Certificados Bursatiles tendran derecho a un voto por cada Certificado
Bursatil de que sean titulares.

Los Tenedores de los Certificados Bursétiles podran reunirse en Asamblea General de
Tenedores conforme a lo descrito a continuacion:
(1) Se regird, en todo caso, por las disposiciones del Titulo y, en lo no previsto por el
mismo, por las disposiciones aplicables de la LMV y la LGTOC, en lo conducente, y
cualquier otra aplicable de manera supletoria.

(2) Se reunira siempre que sea convocada por el Represente Comin. Serd competente
para conocer de todos los asuntos que deban ser sometidos a consideracién de los
Tenedores (salvo por aquellos asuntos que competan a una Asamblea Especial de
Tenedores) y se celebrard en el domicilio del Representante Com(n ubicado en Av.
Paseo de la Reforma No. 284, Colonia Judrez, C.P. 06600 y a falta o imposibilidad de
ello en el lugar que se exprese en la convocatoria correspondiente.
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(6)
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Los Tenedores de Certificados Bursatiles en circulacién que en lo individual o en su
conjunto sean titulares del 10% (diez por ciento) o mas de los Certificados Bursatiles
en circulacion tendrdn el derecho de solicitar al Representante Comtin que convoque a
una Asamblea General de Tenedores, especificando en su solicitud los puntos que en
la Asamblea General de Tenedores deberdn tratarse. El Representante Comun deberd
emitir la convocatoria para que la Asamblea General de Tenedores se relina dentro del
término de 30 (treinta) dias contados a partir de la fecha en que reciba la solicitud de
convocatoria. Si el Representante Comiin no cumpliere con esta obligacidn, el juez de
primera instancia del domicilio del Fiduciario, a peticiébn de los Tenedores que
solicitaron la Asamblea General de Tenedores, debera emitir la respectiva convocatoria
correspondiente. Asimismo, el Administrador tendrd derecho de solicitar al
Representante Comin que convoque a una Asamblea General de Tenedores
especificando en su peticidn los puntos que en la asamblea deberan tratarse.

Los Tenedores de Certificados Bursatiles que en lo individual o en su conjunto tengan
el 25% (veinticinco por ciento) o més de los Certificados Bursatiles en circulacion,
tendran el derecho de solicitar al Representante Comin que se aplace por una sola
vez, por 3 (tres) dias y sin necesidad de nueva convocatoria, la votacién de cualquier
asunto respecto del cual no se consideren suficientemente informados.

Una vez que se declare instalada la Asamblea General de Tenedores, los Tenedores no
podran evitar su celebracién retirdndose de la misma. Los Tenedores que se retiren o
que no concurran a la reanudacion de una Asamblea General de Tenedores que haya
sido aplazada en los términos previstos en el parrafo anterior, se considerara que se
abstienen de emitir su voto respecto del (los) asunto(s) que se trate(n).

Las convocatorias para las Asambleas Generales de Tenedores se publicaran por el
Representante Comun en alguno de los periddicos de mayor circulacién nacional con
al menos 10 (diez) dias naturales de anticipacidn a la fecha en que la Asamblea General
de Tenedores deba reunirse. En la convocatoria respectiva se incluirén los puntos que
deberan tratarse en la Asamblea General de Tenedores, asi como el lugar y hora en
que debera celebrarse dicha Asamblea General de Tenedores. La informacién y
documentacién relacionada con los puntos a tratarse en una Asamblea General de
Tenedores estaran disponibles con el Representante Comun con al menos 8 (ocho) dias
naturales de anticipacion a la fecha de la Asamblea General de Tenedores que
corresponda.

Salvo en los casos previstos en los numerales (7) y (8) siguientes, para que se
considere validamente instalada una Asamblea General de Tenedores en virtud de
primera convocatoria, se requerird que estén debidamente representados los
Tenedores de Certificados Bursatiles en circulacién que representen por lo menos la
mitad mas uno de los Certificados Bursatiles en circulacién con derecho a voto y las
resoluciones de dicha Asamblea General de Tenedores deberan ser adoptadas por la
mayoria de los Certificados Bursatiles en circulacién con derecho a voto presentes en
la misma. Lo anterior, en el entendido que, de no cumplirse con el quérum de
asistencia antes mencionado la Asamblea General de Tenedores se reunird en virtud
de segunda o ulterior convocatoria y estd se considerard vélidamente instalada con
cualquier ndmero de Certificados Bursatiles en circulacién con derecho a voto que se
encuentren representados y todas las resoluciones de dicha Asamblea General de
Tenedores seran validamente adoptadas por la mayoria de los Certificados Bursatiles
en circulacién con derecho a voto que se encuentren presentes en la misma.
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Para que se considere validamente instalada una Asamblea General de Tenedores, en
virtud de primera convocatoria, que vaya a tratar los asuntos siguientes, se requerira
que estén debidamente representados por lo menos los Tenedores que representen el
75% (setenta y cinco por ciento) de los Certificados Bursatiles en circulacién con
derecho a voto y que las decisiones sean aprobadas por la mitad mas uno de los
Certificados Bursatiles en circulacién con derecho a voto presentes en dicha Asamblea
General de Tenedores para:

(a) fa revocacion y la designacion del Representante Comin sustituto;
(b) fa designacién del Administrador Sustituto;
(c) cuando se trate de otorgar prérrogas o esperas al Fiduciario; y

(d) cuando se trate de realizar modificaciones a los términos y condiciones del
Contrato de Fideicomiso o a cualesquier otros Documentos de la Operacidn,
salvo por aquellas modificaciones de las que no se requiera aprobacién de los
Tenedores, incluyendo, sin limitar, las modificaciones al régimen de
Inversiones Permitidas y aquellas modificaciones que afecten Unicamente a
una Emision particular, las cuales deberdn ser autorizadas por la Asamblea
Especial de Tenedores de la Emisién en cuestién,

Los asuntos indicados en los incisos (1) y, (2) anteriores seran siempre
competencia de una Asamblea General de Tenedores, mientras que los asuntos
indicados en los incisos (3) y (4) serdn competencia de la Asamblea General de
Tenedores o de la Asamblea Especial de Tenedores respectiva, segin corresponda. Si
la Asamblea General de Tenedores se relne en virtud de segunda o ulterior
convocatoria para tratar los asuntos sefialados en los incisos (a), (b), (¢} v (d)
anteriores, la Asamblea General de Tenedores se considerard validamente instalada
con cualquier nimero de Certificados Bursatiles en circulacidén con derecho a voto que
se encuentren representados y sus decisiones seran validas cuando sean adoptadas
por la mayoria de los Certificados Bursétiles en circulacién con derecho a voto que se
encuentren presentes.

Para la remocién del Administrador, en primera o ulterior convocatoria, se requerira el
voto favorable de |os Tenedores que representen por lo menos el 85% (ochenta y cinco
por ciento) del total de los Certificados Bursatiles en circulacién con derecho a voto y
este asunto serd de la competencia exclusiva de la Asamblea General de Tenedores.

Para asistir a una Asamblea General de Tenedores, los Tenedores de Certificados
Bursétiles entregarén al Representante ComUn las constancias de depésito que expida
el Indeval y el listado de titulares de Certificados Bursatiles que a tal efecto expida el
intermediario financiero correspondiente, de ser el caso, respecto de los Certificados
Bursdtiles de los cuales dichos Tenedores sean titulares, en el lugar que se indique en
la convocatoria a mas tardar el Dia Habil previo a la fecha en que la Asamblea General
de Tenedores deba celebrarse. Los Tenedores de Certificados Bursatiles en circulacion
podran hacerse representar en la Asamblea General de Tenedores por un apoderado,
acreditado con simple carta poder firmada ante dos testigos y/o mediante mandato
general o especial conferido conforme a la Legislacion Aplicable.

De cada Asamblea General de Tenedores se levantara acta suscrita por quienes hayan
fungido como presidente y secretario de la misma. Al acta se agregard la lista de
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asistencia firmada por los Tenedores presentes en [a Asamblea General de Tenedores
y por los escrutadores designados en la misma. Las actas y demas informacién en
relacién con las Asambleas Generales de Tenedores seran conservadas por el
Representante Comun y podréan de tiempo en tiempo ser consultadas por los
Tenedores, los cuales tendrén derecho de solicitar (a su costa) al Representante
Comin que les expida copias certificadas de las mismas. El Fiduciario y el
Fideicomitente tendrén derecho de recibir del Representante ComUn copia de las actas
de Asambleas Generales de Tenedores y sus anexos.

Para efectos de calcular el quérum de asistencia a las Asambleas Generales de
Tenedores, se tomara como base el nimero de Certificados Bursatiles de todas las
Emisiones vigentes en circulacion. La Asamblea General de Tenedores serd presidida
por el Representante Comtn y en ella los Tenedores tendran derecho a un voto por
cada Certificado Bursatil de que sean titulares.

No obstante lo anterior, las resoluciones adoptadas fuera de Asamblea General de
Tenedores por unanimidad de votos de los Tenedores que representen la totalidad de
los Certificados Bursétiles que acrediten representar la totalidad de los Certificados
Bursatiles con derecho a voto tendran la misma validez, para todos los efectos legales,
que si hubieren sido adoptadas reunidos en Asamblea General de Tenedores, siempre
que se confirmen por escrito, mismas que deberdn ser notificadas y entregadas al
Fiduciario, al Fideicomitente y al Representante Comin.

Los Tenedores de Certificados Bursatiles en circulacién que en lo individual o en su
conjunto tengan el 25% (veinticinco por ciento) o mas del monto de los Certificados
Bursatiles en circulacién, tendrdn el derecho de oponerse judicialmente a las
resoluciones de las Asambleas Generales de Tenedores de Certificados Bursétiles,
siempre y cuando los reclamantes no hayan concurrido a la Asamblea General de
Tenedores o hayan dado su voto en contra de la resolucidn y se presente la demanda
correspondiente dentro de los 15 {quince) dias siguientes a la fecha de adopcion de
las resoluciones, sefialando en dicha demanda la disposicion contractual incumplida o
el precepto legal infringido y los conceptos de violacidon. La ejecucién de las
resoluciones impugnadas podra suspenderse por el juez, siempre que los demandantes
otorguen fianza bastante para responder de los dafios y perjuicios que pudieren
causarse al resto de los Tenedores por la inejecucion de dichas resoluciones, en caso
de que la sentencia declare infundada o improcedente la oposicion. La sentencia que
se dicte con motivo de la oposicién surtird efectos respecto de todos los Tenedores,
Todas las oposiciones en contra de una misma resolucidn, deberan decidirse en una
sola sentencia.

En ningun caso podrén ser representados en la Asamblea General de Tenedores
aquellos Certificados Bursatiles que el Fiduciario Emisor, o cualquier persona
relacionada (segin dicho término se define en la LMV) de éste, haya adquirido en el
mercado. En tal supuesto, dichos Certificados Bursatiles no se consideraran para
integrar el quérum de instalacion y votacién en la Asamblea General de Tenedores
previsto en el Contrato de Fideicomiso y en el Titulo de la Emision correspondiente.
Para efectos de |o anterior, el Tenedor que sea una persona relacionada del Fiduciario
debera manifestarlo en la Asamblea General de Tenedores correspondiente vy
abstenerse de participar en la discusién y votar en la resolucion del asunto
correspondiente.

Asamblea Especial de Tenedores
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Los Tenedores de los Certificados Bursatiles de cada Emisidn se reunirdn en Asamblea Especial
de Tenedores para resolver temas que afecten Unicamente a la Emisién respectiva.

Salvo por io dispuesto en el Contrato de Fideicomiso, a las Asambleas Especiales de Tenedores
les seran aplicables las reglas de las Asambleas Generales de Tenedores, con la particularidad de
que los porcentajes para el ejercicio de derechos y para el computo del quérum de instalacion y
votacién aplicable, se determinaran con base en el total de Certificados Bursétiles en circulacién con
derecho a voto de la Emision respectiva,

Lo anterior, en el entendido que, en caso que no sea claro si los asuntos a discutir afecten
tnicamente a los Certificados Bursétiles de la Emisidn respectiva, el asunto correspondiente deberd
ser aprobado por una Asamblea General de Tenedores.

La Asamblea Especial de Tenedores representara al conjunto de Tenedores de los Certificados
Bursatiles de la Emisidn respectiva y cualesquiera resoluciones tomadas en dicha Asamblea Especial
de Tenedores serdn validas y vinculantes respecto de todos los Tenedores de los Certificados
Bursatiles de la Emisidn respectiva, aln de los ausentes o disidentes; en el entendido que sus
resoluciones no obligaran a los Tenedores de Certificados Bursatiles de cualquier otra Emisién en su
capacidad de Tenedores de los mismos.

Dentro de los asuntos que compete resolver a la Asamblea Especial de Tenedores de los
Certificados de la Emision respectiva se incluyen, sin limitar: (1) modificaciones a los términos y
condiciones del Contrato de Fideicomiso o a cualesquier otros Documentos de la Operacién que
afecten temas exclusivamente asociados a cada Emision (salvo por aquellas modificaciones en las
que no se requiera aprobacion de los Tenedores) tales como la tasa de los Certificados Bursétiles de
la Emisién, su Fecha de Vencimiento, el Saldo Principal Insoluto de los Certificados Burséatiles de la
Emisidn, tas Fechas de Pago, o alguna modificacién que afecte la Razén de Cobertura o los derechos
de los Tenedores de la Emision respectiva; (2) la contratacion de terceros especialistas con cargo a
las cuentas o reservas que correspondan Unicamente a la Emisién respectiva; (3) decisiones
asociadas a la amortizacion anticipada o vencimiento anticipado de los Certificados Bursétiles de la
Emisién; (4) el desliste de los Certificados Bursétiles de la Emisién y la cancelacién de su inscripcion
en el RNV, entre otros.

Para el desliste de los Certificados Bursatiles de la Emisién y la cancelacién de su inscripcidn
en el RNV se requeriré el voto favorable de los Tenedores que representen por lo menos el 95%
(noventa y cinco por ciento) del total de los Certificados Bursatiles en circulacion con derecho a voto
de la Emisién respectiva, ya sea en primera o ulterior convocatoria,

Para la determinacién del quérum aplicable para los demas asuntos a someterse a la Asamblea
Especial de Tenedores de los Certificados Bursatiles de la Emision respectiva, aplicardn las mismas
reglas, mutatis mutandi, que para la Asamblea General de Tenedores conforme a lo previsto en los
numerales (7) y (8) del apartado F(1) anterior.

F. (2) Disposiciones generales

(1) Nada de lo contenido en el presente Prospecto limitara o afectard los derechos que,
en su caso, tuvieren los Tenedores de Certificados Bursatiles de conformidad con el
articulo 223 de la LGTOC.

(2) Las Asambleas de Tenedores Unicamente tendran las facultades previstas en el
Contrato de Fideicomiso, en el Titulo y en ia Legislacidn Aplicable.
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G. Nombres de las Personas con Participacidén Relevante en el Programa

Las siguientes personas, con el cardcter que a continuacion se indica, tuvieron una

participacion relevante en la asesoria y/o consultoria en relacién con el Programa:

1.

CIBanco, S.A,, Institucion de Banca Miltiple, como Fiduciario Emisor
Juan Pablo Baigts Lastiri

Gerardo Ibarrola Samaniego
Mariso! Barrios Retureta
Roberto Ovalle Corona

Banco Azteca, S.A., Institucién de Banca Miiltiple, Direccién Fiduciaria, en su
caracter de fiduciario del Fideicomiso Maestro, como Fideicomitente

Carlos Manuel Lépez Cedefio

Luis Octavio Ramirez Cortés

Total Play, como originador de los Derechos de Cobro Aportados
Eduardoe Kuri Romo

Alejandro Enrique Rodriguez Sanchez

Eduardo Ruiz Vega

Antonio Garcla Fernandez

Total Box, como originador de los Derechos de Cobro Aportados
Eduardo Kuri Romo

Alejandro Enrique Rodriguez Sanchez

Eduarde Ruiz Vega

Antonio Garcia Fernandez

Nader Hayaux y Goebel, S.C., como asesor legal independiente
Michell Nader S.

Monica Ramos C,
Fernando Quezada T.

Actinver, como Intermediario Colocador
Nathan Moussan Farca

Gabriel Ramirez Vazquez

Gabriel David Hernandez War

Daniel Salazar Avalos

Punto Casa de Bolsa, como Intermediario Colocador
Tomas Méndez Sepllveda
Carlos Antonio Garrido Gémez

Prieto, Ruiz de Velasco y Compaiiia, S.C., como auditor externo del Fideicomitente
Maria Inés Rangel Gomez

Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V,, Monex Grupo Financiero, como Representante
Comiin

Claudia B, Zermenio Inclan

Alejandra Tapia Jimenez

Las personas que tengan una participacion relevante en la asesoria y/o consultoria relacionada

con cada Emisidn que se realice al amparo del Programa, se listaran en el Suplemento respectivo.
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Las personas encargadas de las relaciones con los inversionistas y sus respectivos datos de

contacto son;

Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V.

Avenida San Jerénimo 252 P.B.,
Colonia La Otra Banda,
Coyoacan, C.P, 04519
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Bruno Rangel

Director de Relacidn con Inversionistas
Tel.+ 52 (55) 1720-9167
jrangelk@gruposalinas.com.mx
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LA OPERACION DE BURSATILIZACION
A. Descripcién General

El esquema de bursatilizacién descrito en el presente Prospecto y las Emisiones de Certificados
Bursatiles que se realicen al amparo del Programa, forman parte de un sistema de financiamiento
bursatil a través de Emisiones de Certificados Bursétiles cuya fuente de pago principal serd la
Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados que formen parte del Patrimonio del Fideicomiso v,
en su caso, recursos derivados de cualquier Apoyo de Crédito.

El Fiduciario Emisor, a solicitud del Fideicomitente, podra realizar mas de una Emisién al
amparo del Programa hasta por Monto Total Autorizado del Programa. Cada Emision v los Certificados
Bursatiles correspondientes tendrén sus propias caracteristicas, mismas que serdn determinadas por

el Fideicomitente y el Administrador y estaran establecidas en el Suplemento, Titulo y Avisos de la
Emisidn respectiva.

El Fideicomiso Emisor contara con un patrimonio independiente, identificado para cada
Emisidn, integrado principalmente por Derechos de Cobro Aportados asignados a cada Portafolio de
la Emisidn, de conformidad con lo que se establezca en el Suplemento correspondiente. El Fiduciario
no respondera con sus propios bienes por el pago de cualesquiera Certificados Bursatiles Fiduciarios
y los importes pagaderos respecto de los mismos serén satisfechos Unicamente con el Patrimonio del
Fideicomiso correspondiente, hasta donde cada uno de ellos alcance.

1. Partes Involucradas en la Operacion de Bursatilizacion
(a) El Fiduciario Emisor

CIBanco, S.A., Institucion de Banca Multiple, actuara como Fiduciario Emisor en el Fideicomiso
Emisor. Dicha actuacién serd Unicamente en su caracter de Fiduciario Emisor del Contrato de
Fideicomiso y como cesionario conforme al Contrato de Factoraje y su responsabilidad se limitard a
lo expresamente establecido en el Contrato de Fideicomiso sin comprometer sus recursos propios.

(b) El Fideicomitente

Banco Azteca, S.A., Institucion de Banca Multiple, actuard como de fiduciario del Fidecomiso
Maestro. Dicha actuacién serd Unicamente en su cardcter de fiduciario del Fideicomiso Maestro,
fideicomitente bajo el Contrato de Fideicomiso y como factorado conforme al Contrato de Factoraje
y su responsabilidad se limitara a lo expresamente establecido en el Fideicomiso Maestro, en el
Contrato de Fideicomiso y en el Contrato de Factoraje.

(c) Total Play

Total Play actuard como originador de los Derechos de Cobro Aportados al amparo del
Programa y como Administrador conforme al Contrato de Administracion. Asimismo, Total Play es
administrador del Fideicomiso Maestro. La funcién principal de Total Play bajo los Documentos de la
Operacién es administrar la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados y la transmisién de'los
flujos provenientes de ios Derechos de Cobro Aportados al Fideicomiso.

(d) Total Box

Total Box actuara, junto con Total Play como originador de los Derechos de Cobro Aportados
al amparo del Programa. Fuera de su caracter de originador por el arrendamiento de equipos
terminales a los Clientes, Total Box no tiene otra participacién en la Operacién.
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(e) El/ Administrador

En tanto no sea sustituido, Total Play actuaré como administrador de todos los Derechos de
Cobro Aportados conforme al Contrato de Administracion.

(f) El Administrador Maestro

Tecnologia en Cuentas por Cobrar, S.A.P.I. de C.V. actuard como Administrador Maestro
conforme al Contrate de Administracién Maestra.

(g) Proveedor de Apoyo de Crédito

Las Emisiones de Certificados Bursatiles que se realicen al amparo del Programa podrén contar
con algun Apoyo de Crédito. En cualquier caso, las caracteristicas de dicho Apoyo de Crédito y una
descripcidn del Proveedor de Apoyo de Crédito se incluirdn en el Suplemento respectivo.

2. Los Certificados Bursatiles

En cada Emisidon que se realice al amparo del Programa, el Fiduciario Emisor emitira
Certificados Bursatiles con caracteristicas propias para cada Emisién, mismas que serdn descritas
para cada Emision en el Suplemento y en los Avisos correspondientes,

Los Certificado Bursatiles otorgaran a su titular el derecho a recibir pagos de principal e

intereses y cualesquier otras cantidades, segin se describa en el Titulo de la Emisidn
correspondiente.

3. Transmision de los Derechos de Cobro Aportados
(a) Transmisién

Todos los Derechos de Cobro, presentes y futuros, generados por el negocio de Total Play y
de Total Box se encuentran aportados al Fideicomiso Maestro. El Fideicomiso Maestro actia como
Fideicomitente del Contrato de Fideicomiso. Para cada Emision, el Fideicomitente transmitira al
Patrimonio del Fideicomiso los Derechos de Cobro Aportados que se identificaran en la Lista Inicial y
en las Listas Periddicas del Contrato de Factoraje, a cambio del pago de la Contraprestacion
correspondiente, conforme a los términos del Contrato de Factoraje. Para mayor informacion en
relacién con el Contrato de Factoraje, favor de consultar la Seccidn “Contrato de Factoraje” del
presente Prospecto.

La transmision de los Derechos de Cobro Aportados por parte del Fideicomitente al Fideicomiso
Maestro conforme al Contrato de Factoraje se hard sin recurso contra el Fideicomitente y de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 419, 421, 422, 423, 426, 427, 430, 431 y demas
aplicables de la LGTOC, con todo cuanto de hecho y por derecho corresponda a los mismos,
incluyendo sus accesorios, en su caso, sin reserva, Gravamen ni limitacién alguna.

(b) Readquisicién y Sustitucion

El Fideicomitente tendra el derecho, mas no la obligacién, de readquirir del Patrimonio del
Fideicomiso uno o mas Derechos de Cobro Aportados en cualquier momento, sin pena ni premio
alguno (los “Derechos de Cobro Readquiridos”), siempre y cuando de manera previa a la
readquisicion, y respecto de la Emision correspondiente a los Derechos de Cobro Readquiridos, la
Razén de Cobertura sea superior a la Razén de Cobertura Minima, v la readquisicién no tenga como
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efecto que la Razon de Cobertura (luego de la readquisicidn de los Derechos de Cobro Readquiridos)
deje de cumplir con la Razén de Cobertura Minima. La readquisicion serd documentada mediante la
celebracién de un convenio de cesién inversa (cada uno, un “Convenio de Cesién Inversa”). Toda vez
que la readquisicién de Derechos de Cobro Readquiridos serd a causa de exceso en la Razén de
Cobertura Minima, el Fideicomitente tendrd derecho a readquirir, a través del Convenio de Cesién
Inversa, cualesquiera Derechos de Cobro Aportados en exceso de la Razén de Cobertura Minima a
titulo gratuito y el Fideicomiso no tendra derecho a recibir el pago de contraprestacion alguna.

Asimismo, el Fideicomitente tendré el derecho de sustituir Derechos de Cobro Aportados por
otros derechos de cobro que cumplan con los Criterios de Asignacién, en cuyo caso el Administrador
Maestro debera confirmar y validar el cumplimiento de la totalidad de los Criterios de Asignacion
respecto al nuevo Derecho de Cobro que se aportarad y confirmar, como condicién precedente a la
formalizacién del Convenio de Cesién Inversa que la Razén de Cobertura Minima continuard
cumpliéndose con posterioridad a la sustitucién, La formalizacién del Convenio de Cesién Inversa y
la notificacién de la Lista Periddica deberdn llevarse a cabo en la misma fecha.

4. Flujo de los Fondos
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Rermanenles de los Fondos Disponibles
al Fideicomiso Maestro

En términos del Fideicomiso Maestro, el Fideicomitente recibe, y continuard recibiendo, el
producto de la Cobranza de los Derechos de Cobro, v distribuira las cantidades correspondientes a
los Derechos de Cobro Aportados transmitidos al Patrimonio del Fideicomiso a la Cuenta de Cobranza
del Fideicomiso, en los términos establecidos en el Fideicomisos Maestro, en el Contrato de

71 )
NHG/73572



Fideicomiso y en el Contrato de Factoraje y conforme a las instrucciones que reciban del
Administrador. En este sentido, los Originadores estédn obligados a transmitir, o hacer que se

transmitan, al Fideicomiso Maestro cualesquier cantidades recibidas por estos (ltimos, de los
Derechos de Cobro.

Los Clientes continuaran efectuando los pagos bajo sus respectivos Contratos de Prestacién
de Servicios correspondientes a los Derechos de Cobro Aportados, segtin se prevé en el Fideicomiso
Maestro. No obstante lo anterior, en términos del Contrato de Administracién, el Fideicomiso otorgara
al Fideicomitente la facultad de llevar a cabo la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados como
comisionista de cobro del Fideicomiso y de, a su vez, de ceder dicha facultad a (y actuar a través
del) Administrador, En este sentido, el Fideicomitente deberd depositar cualesquier cantidades
recibidas bajo los Derechos de Cobro Aportados que se encuentren depositadas en cuentas a nombre
del Fideicomitente, asi como los rendimientos que hubieren generado, en la Cuenta de Cobranza

inmediatamente, pero en todo caso a mas tardar el tercer Dia Habil siguiente de aquel en que se
reciban.

De manera similar, el Administrador asumira la obligacidn de transferir o indirectamente (a
través del Fideicomiso Maestro), a las Cuenta de Cobranza, cualesquier cantidades que bajo los
Derechos de Cobro Aportados sean depositadas por los Clientes y recibidas en sus cuentas, asi como
los rendimientos que hubieren generado, inmediatamente, pero en todo caso a mas tardar el tercer
Dia Habil siguiente de aquel en que se reciban.

A su vez, en términos del Fideicomiso Maestro, el Fideicomitente (fiduciario del Fideicomiso
Maestro} ha sido designado como mandatario por Total Play y Total Box para que éste pueda disponer
de los recursos derivados de los Derechos de Cobro disponibles en las cuentas de Total Play y Total
Box e igualmente el Fideicomitente (fiduciario del Fideicomiso Maestro) ha otorgado un contrato de
mandato irrevocable a Total Play y Total Box para que estas Ultimas realicen la gestién de la Cobranza
de los Derechos de Cobro presentes y futuros, y depositen al Fideicomiso Maestro el producto de
dichos Derechos de Cobro.

El Fiduciario Emisor, en su cardcter de fiduciario del Fideicomiso, conservara la propiedad de
los Derechos de Cobro Aportados que le sean transmitidos por el Fideicomitente, para que los flujos
derivados de dichos Derechos de Cobro Aportados sean aplicados:

(a) en primer lugar, para reconstituir, en su caso y con los recursos disponibles en |a Cuenta
General, el Fondo de Gastos de Operacion;

(b) en segundo lugar, una vez transferido el remanente a la Cuenta Eje correspondiente para
pagar los Gastos de Mantenimiento de la Emisién;

(c) en tercer lugar, con los recursos de la Cuenta Eje correspondiente, constituir o
. reconstituir, en su caso, el Fondo de Gastos de Mantenimiento de |a Emision, el Fondo de Reserva
de Intereses, y, en su momento, el Fondo de Reserva de Principal;

(d) en cuarto lugar, una vez aplicadas las cantidades sefialadas en los numerales anteriores,
con los recursos de la Cuenta Eje correspondiente, para realizar los pagos por Liberacion Anticipada
de Residuales;

(e) en quinto lugar, con los recursos de la Cuenta Eje correspondiente, en cada Fecha de
Pago de Intereses para realizar los Pagos de Intereses en los términos del Titulo correspondiente;

72
NHG/73572



(f) en sexto lugar, al finalizar el Periodo de Gracia, con los recursos de la Cuenta Eje
correspondiente, en cada Fecha de Amortizacidn Objetivo de Principal para realizar los Pagos de
Principal en los términos del Titulo correspondiente; y

(g9) en séptimo lugar, una vez aplicadas las cantidades sefialadas en los numerales anteriores,
se transferird el remanente de la Cuenta Eje correspondiente a la Cuenta de Residuales
correspondiente y en caso de que la Razén de Cobertura sea superior a la Razén de Cobertura
Minima, el Fiduciario podra entregar al Fideicomitente (o a cualquier tercero que éste le indigue)
cualesquier fondos remanentes de la Cuenta de Residuales que corresponda.

Por su parte, los recursos obtenidos como resultado de la colocacion de cada Emisién seran
aplicados por el fiduciario:

(a) en primer lugar, para liquldar o reembolsar al Administrador, con los recursos disponibles
en [a Cuenta General, los Gastos de Emisién correspondientes;

(b) en segundo lugar, para liguidar o reembolsar al Administrador, con los recursos
disponibles en la Cuenta General, los Gastos de Qperacidn del Fideicomiso correspondientes;

(c) en tercer fugar, para constituir el Fondo de Gastos de Operacién con cargo a la Cuenta
General, en términos de lo que se establece |a Clausula 8.3(a)(1) del Contrato de Fideicomiso Emisor;

(d} en cuarto fugar, una vez transferido el remanente a la Cuenta Eje correspondiente para
constituir ef Fondo de Gastos de Mantenimiento de la Emisidn, el Fondo de Reserva de Intereses vy,

Unicamente en el caso de que la Emisidén no cuente con un Periodo de Gracia, el Fondo de Reserva
de Principal; v

(e) en quinto lugar, para entregar al Fideicomitente las cantidades restantes como pago pago
de la Contraprestacion de los Derechos de Cobro Aportados en o antes de la Fecha de la Emisién, de
acuerdo con lo que se establece en el Contrato de Fideicomiso Emisor y en el Contrato de Factoraje.

5. Administracion de los Derechos de Cobro Aportados

El Fiduciario celebrara un Contrato de Administracién con el Administrador. Dicho Contrato de
Administracién versard sobre los servicios de Cobranza, entre otros, a ser prestados por el
Administrador con relacidén al conjunto de Derechos de Cobro Aportados que formen parte del
Patrimonio del Fideicomiso. Conforme a los términos de dicho Contrato de Administracién, el
Administrador administrara y gestionara la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados y actuard
como depositario de los Contratos de Prestacion de Servicios vy, en ciertos casos, la Cobranza.

El Administrador también deberd preparar y entregar reportes con relacién a los activos
administrados y mantener archivos y registros al respecto. Para una descripcidon mas detallada del
Contrato de Administracion favor de referirse a la Seccién “Contrato de Administracién” del presente
Prospecto.

Asimismo, en sinergia con sus labores de administracion para el Fideicomiso Emisor bajo el
Contrato de Administracion, el Administrador también actla como administrador del Fideicomiso
Maestro.

En tanto no sea sustituido, el Administrador sera Total Play. Total Play administraréd y realizara
la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados utilizando los procedimientos y recursos utilizados
por el Administrador en relaciéon con la administracién de su negocio ordinario.
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6. Administracion Maestra

El Fiduciario Emisor y el Administrador celebrardn un Contrato de Administracién Maestra con
el Administrador Maestro. Las funciones del Administrador Maestro se enfocaran principalmente en
supervisar y vigilar las funciones del Administrador, revisar que los Derechos de Cobro Aportados
que integren el Patrimonio del Fideicomiso sean Derechos de Cobro Elegibles, supervisar que la
Cobranza que se reciba en la Cuenta de Cobranza corresponda a los Derechos de Cobro Aportados,
vigilar que los recursos derivados de la cobranza recibidos al amparo de los Derechos de Cobro
Aportados al Patrimonio del Fideicomiso hayan sido acreditados a las Cuentas del Fideicomiso Emisor,
constatar el cumplimiento con la Razén de Cobertura Minima y con los Criterios de Asignacidn, validar
los saldos en las Cuentas del Fideicomiso, asi como la expedicion de los Reportes del Administrador
Maestro. Para una descripcion mas detallada del Contrato de Administracion favor de referirse a la
Seccién “Contrato de Administracién” del presente Prospecto.

7. Apoyos de Crédito
Cada Emisidon podra contar con Apoyos de Crédito. Los Apoyos de Crédito pueden consistir en
cualquier garantia, seguro, carta de crédito, instrumento financiero derivado u otros arreglos
similares (incluyendo instrumentos conocidos como swaps y caps).
Cualquier Proveedor de Apoyo de Crédito de alguna Emision en particular, sera designado
como fideicomisario en primer lugar del Fideicomiso respecto de sus derechos en relacién con la

Emisidn correspondiente, y conforme a los términos especificados en los Suplementos y los Avisos
respectivos.

8. Diagramas de la Bursatilizacion

Estructura al Momento de la Emision de los Certificados Bursatiles
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Estructura Durante la Vigencia de la(s) Emisidn(es) de los Certificados Bursatiles
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B. Patrimonio del Fideicomiso
1. Descripcion de los activos fideicomitidos
(a) Origen de los activos

Los Derechos de Cobro provienen de las contraprestaciones pagadas por los Clientes bajo los
Contratos de Prestacidn de Servicios. Bajo dichos contratos, Total Play y Total Box tienen derecho a
recibir una contraprestacion mensual por la prestacién de servicios fijos de acceso a internet,
television restringida o de paga y telefonia fija asi como servicios de arrendamiento de equipos
terminales de telecomunicaciones (incluyendo cualesquier comisiones, intereses y otros cargos bajo
los Contratos de Prestacion de Servicios) de cada Cliente, respectivamente.

Se preve, que los Derechos de Cobro Aportados que se aporten al Patrimonio del Fideicomiso,
correspondan exclusivamente a Clientes del segmento residencial, con mas de 90 dias de antigiiedad
y ubicados en Mexico dentro de la zona de cobertura de Total Play.

Los Derechos de Cobro deberan cumplir con los Criterios de Asignacion listados en el inciso
(v) “Criterios de Asigna:cién” de la Seccidn “Contrato de Factoraje” del presente Prospecto para ser
Derechos de Cobro Elegibles.

2. Evolucién de los activos fideicomitidos, incluyendo sus ingresos

Respecto de cada Emisidn, en el Suplemento correspondiente, se proporcionara el detalle de
la evolucién de los activos fideicomitidos, incluyendo sus ingresos,
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3. Contratos y Acuerdos
(a) Eideicomiso Maestro

(i) General

El Fideicomiso Maestro es un contrato de fideicomiso maestro irrevocable de administracién y
fuente de pago, identificado con el ntimero 1136 y constituido bajo las leyes de México. El Fideicomiso
Maestro fue celebrado en fecha 25 de mayo de 2017 y posteriormente modificado y re-expresado en
su totalidad en fecha 8 de noviembre de 2019. Total Play y Total Box participan como fideicomitentes,
Total Play, como administrador y Banco Azteca, S.A., Institucién De Banca Multiple, Direccién
Fiduciaria, como fiduciario del Fideicomiso Maestro.

(ii) Fines del Fideicomiso Maestro

Los principales fines del Fideicomiso Maestro son, entre otros: (1) recibir la aportacién de los
Derechos de Cobro de Total Play y Total Box y recibir y administrar los recursos derivados de los
mismos conforme a la "Cascada de Pagos”; (2) asignar los Derechos de Cobro a cada “Cartera de
Valores”, de conformidad con los “Criterios de Asignacién de Cartera” en el entendido de que los
Derechos de Cobro que no hubieran sido asignados a alguna Cartera de Valores especifica, segln
sea el caso (los "Derechos de Cobro Libres”}, podran ser utilizados para los fines que determine el
Comité Técnico en los términos del Fideicomiso Maestro; (3) asignar “Derechos de Cobro Libres” a
los "Fondos Individuales” creados para la realizacién de nuevas emisiones, en seguimiento a la
instruccidon conducente del Comité Técnico; (4) transferir Derechos de Cobro a otros fideicomisos
y/o vehiculos, previa instruccién del Comité Técnico para, entre otros fines, llevar a cabo operaciones
de financiamiento a través de bursatilizaciones (ya sea publicas o privadas); y (5) en caso de que
asf se lo instruya el Comité Técnico y, previa aprobacién de Total Play y Total Box, asi como la
obtencidn de las autorizaciones regulatorias correspondientes, realizar una o mdas emisiones de
Valores, mismos que podran ser inscritos en el Registro Nacional de Valores, y ser ofrecidos ya sea
de manera publica a través de una bolsa de valores autorizada en México o de manera privada, y
cualquier acto relacionado, derivado de, o que sea deseable conforme a lo anterior segtin le instruya
el Comité Técnico, incluyendo respecto al pago de las cantidades adeudadas al amparo de los Valores,
en su caso, asi como asignar Derechos de Cobro a dichas emisiones seglin corresponda.

(iif)Patrimonio del Fideicomiso Maestro

El patrimonio del Fideicomiso Maestro estd integrado y se integrara con los siguientes activos:
(1) Los Derechos de Cobro; (2) las cantidades que reciba el Fiduciario como consecuencia del pago
de los Derechos de Cobro que incluyen todos y cada uno de los ingresos vy cualquier otra
contraprestacién que a modo de pago de precio, pena, indemnizacion, intereses y/o cualquier otro
que obtengan Total Play y/o Total Box y/o cualquier otro fideicomitente que se adhiera al Fideicomiso
Maestro, o tenga derecho a recibir de los Clientes en el desarrollo de sus actividades mercantiles
conforme al curso ordinario de sus negocios; (3) las cantidades liquidas y el Efectivo que reciba el
Fiduciario del Fideicomiso Maestro como consecuencia del pago o del ejercicio de los Derechos de
Cobro o como consecuencia de las emisiones que efectie; (4) El Efectivo disponible en las Cuentas
del Fideicomiso; (5) Las cantidades liquidas y el Efectivo de las Cuentas TPE; (6) Los intereses y
rendimientos del Efectivo disponible en las Cuentas del Fideicomiso o bien, derivados de los Derechos
de Cobro; (7) Los valores que adquiera el Fiduciario para la inversidn del Efectivo del Fideicomiso y
sus rendimientos; y (8) Cualquier cantidad en efectivo u otros bienes muebles o inmuebles, tangibles
o intangibles o derechos que se afecten al Patrimonio del Fideicomiso para lograr los fines del
Fideicomiso o de los que sea titular el Fideicomiso por cualquier causa valida.

(iv)Inscripcion en e| RUG
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A la fecha del presente Prospecto, el Fideicomiso Maestro se encuentra inscrito en el RUG para
dar cumplimiento con lo dispuesto en el articulo 389 de la LGTOC. En los términos del Fideicomiso
Maestro, cualquier modificacidn o re-expresién del contrato de Fideicomiso Maestro deberd ser
presentado ante el RUG para su inscripcién, a mds tardar dentro de los 30 Dfas Habiles siguientes a
la firma de dicha modificacidn y/o re-expresion.

(v) Transmisién de los Derechos de Cobro al Fideicomiso Maestro

Total Play y Total Box (como fideicomitentes del Fideicomiso Maestro} aportaron
irrevocablemente al patrimonio del Fideicomiso Maestro la totalidad de los Derechos de Cobro
presentes y futuros. En virtud dicha aportacién universa! de los Derechos de Cobro presentes y
futuros, y en los términos del contrato de Fideicomiso Maestro, los Fideicomitentes no podran

mantener Derechos de Cobro o Contratos de Prestacién de Servicios fuera del patrimonio del
Fideicomiso Maestro.

Asimismo, en términos del Fideicomiso Maestro, Total Play y Total Box (en su cardcter de
fideicomitentes del Fideicomiso Maestro), han sido designados como mandatarios del fideicomiso
para recibir por cuenta del Fiduciario los flujos derivados de los Derechos de Cobro y enterarios
dentro de los 2 Dias Habiles siguientes al Fiduciario del Fideicomiso Maestro.

(b) Contrato de Fideicomiso Emisor

(i) General

El Fideicomiso Emisor es un contrato de fideicomiso irrevocable, identificado con el nimero
CIB/3370 y constituido bajo las leyes de México, El Fideicomiso Emisor fue celebrado en fecha 30 de
enero de 2020 y modificado en fecha 13 de febrero de 2020. El Fideicomiso fue celebrado por el
Fideicomitente, como fideicomitente y fideicomisario en segundo lugar, el Fiduciario Emisor, como
fiduciario y Total Play, como Administrador, con la finalidad de actuar como emisor bajo el Programa
descrito en el presente Prospecto.

(i1) Fines del Fideicomiso

Los fines del Contrato de Fideicomiso son que el Fiduciario: (1) celebre el Contrato de
Factoraje con el Fideicomitente para adquirir los Derechos de Cobro Aportados; (2) lleve a cabo las
Emisiones de los Certificados Bursatiles y su colocacidn entre el plblico inversionista mediante oferta
publica, de conformidad con las Instrucciones de Emisidén del Administrador y la autorizacién que
reciba de la CNBV para tal efecto; (3) mantenga la propiedad fiduciaria y la titularidad de los
Derechos de Cobro Aportados y los demas bienes, derechos y obligaciones que actualmente o en un
futuro formen parte del Patrimonio del Fideicomiso durante la vigencia del Contrato de Fideicomiso
Emisor, de conformidad con los términos y sujeto a las condiciones del Contrato de Fideicomiso
Emisor; (4) ejerza, reciba, administre y aplique la Aportacién Inicial, los Derechos de Cobro
Aportados, los recursos derivados de las Emisiones de los Certificados Bursatiles y las demds
cantidades, bienes y derechos que de tiempo en tiempo formen parte del Patrimonio del Fideicomiso,
de conformidad con los términos establecidos en el Contrato de Fideicomiso Emisor; {5) lleve a cabo
el pago de principal e intereses de los Certificados Bursatiles conforme a lo estipulado en el Contrato
de Fideicomiso Emisor; y (6) realice las acciones que resulten necesarias, aconsejables,
convenientes o incidentales a las actividades antes descritas. ‘

(iif) Patrimonio del Fideicomiso
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El Patrimonio del Fideicomiso estard compuesto por todos y cada uno de los siguientes bienes
y derechos siguientes, mismos que se destinaran por el Fiduciario al cumplimiento de los Fines del
Fideicomiso: (1} la Aportacidn Inicial realizada por el Fideicomitente y demés aportaciones que se
realicen de conformidad con el mismo; (2) los Derechos de Cobro Aportados que sean transmitidos
al Patrimonio del Fideicomiso; (3) cualquier cantidad en efectivo recibido con respecto a los Derechos
de Cobro Aportados, incluyendo Cobranza y cualesquiera otras cantidades que sean recibidas por el
Administrador bajo los Derechos de Cobro Aportados; (4) los recursos que se obtengan mediante
cada Emisién de los Certificados Bursdtiles y su colocacion entre el plblico inversionista; (5)
cualquier cantidad en efectivo u otros bienes o derechos que se mantengan en cualquier momento
por el Fiduciario conforme a los términos del Contrato de Fideicomiso Emisor y cualquier otro
Documento de la Operacién, incluyendo en su caso, los Apoyos de Crédito; (6) las cantidades
depositadas en las Cuentas del Fideicomiso y cualesquiera valores en los que sean invertidas las
cantidades liquidas depositadas en dichas Cuentas del Fideicomiso, conforme a las Inversiones
Permitidas, asi como los rendimientos derivados de las mismas; (7) cualquier bien, derecho, ingreso
0 recurso que se obtenga o derive de cualquiera de los bienes y derechos anteriores; y {(8) los demas

bienes o derechos que reciba el Fiduciario para el cumplimiento de los fines del Fideicomiso o como
consecuencia de ello,

(iv)Inscripcién en el RUG

En los términos del Fideicomiso, el Fiduciario deberd inscribir (1) el Contrato de Fideicomiso
en el RUG, de conformidad con lo establecido en el articulo 389 de la LGTOC, a mas tardar dentro
de los 5 (cinco) Dias Habiles siguientes a la fecha de celebracién del Contrato de Fideicomiso Emisor;
y (ii) o a la fecha en la que el Contrato de Fideicomiso Emisor sea modificado, segln sea el caso, y
dicha inscripcién se mantenga vigente y actualizada; (2) cualquier modificacién al Contrato de
Fideicomiso, de conformidad con lo establecido en el articulo 389 de la LGTOC, a mas tardar dentro
de los 10 (diez) dias naturales posteriores a la fecha de celebracién de dicha modificacién.

(v) Transmisién de fos Derechos de Cobro Aportados

La transmisién de los Derechos de Cobro Aportados por parte del Fideicomitente conforme al
Contrato de Factoraje se hara sin recurso contra el Fideicomitente y de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 419, 421, 422, 423, 426, 427, 430, 431 y demas aplicables de la LGTOC, con todo
cuanto de hecho y por derecho corresponda a los mismos, incluyendo sus accesorios, en su caso, sin
reserva, Gravamen ni limitacidn alguna.

Asimismo, en los términos del Fideicomiso, el Fideicomitente se obliga a depositar la Cobranza
de los Derechos de Cobro Aportados en la Cuenta de Cobranza del Fideicomiso dentro de los 3 (tres)
Dias Hébiles siguientes a su recepcién en las cuentas del Fideicomiso Maestro, independientemente
de que medie o no una instruccion del Administrador, del Fideicomitente o de cualquier otro érgano
del Fideicomiso Maestro. En caso de mora, el Fideicomitente pagard, exclusivamente con cargo al
patrimonio del Fideicomiso Maestro, hasta donde éste alcance, intereses moratorios al Fiduciario, en
beneficio del Patrimonio del Fideicomiso, sobre los montos no transferidos a una tasa anual igual a
la que resulte de multiplicar por 1.5 (uno punto cinco) el promedio) de la(s) tasa(s) de interés
aplicable(s) de los Certificados Bursatiles de la(s) Emisién(es) en circulacién, por el niimero de dias
efectivamente transcurridos a partir de la fecha en la que dichos montos debieron haber sido
depositados en la Cuenta de Cobranza y hasta la fecha en la que fueron efectivamente depositados
en la Cuenta de Cobranza

(vi)Cuentas del Fideicomiso

El Fideicomiso contard con las siguientes cuentas bancarias:
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(1) Cuenta General. En la Cuenta General se recibirdn y depaositaran: (A) la Aportacion
Inicial, (B) los Recursos Netos de la Emisién de cada Emisidn, (C) todas y cualesquier cantidades
recibidas de la Cuenta de Cobranza, que el Fiduciario reciba en relacién con los Derechos de Cobro
Aportados que integren el Patrimonio del Fideicomiso, incluyendo la Cobranza y (D) cualquier otra
cantidad que el Fideicomitente, el Administrador, el Administrador Maestro o cualquier otro tercero
deposite en la misma en beneficio del Fideicomiso o cualquier otra cantidad en efectivo que forme
parte del Patrimonio del Fideicomiso, en su caso.

* Los recursos que se encuentren en la Cuenta General, serdn distribuidos conforme a lo
dispuesto en la Clausula Novena del Fideicomiso.

» Conforme se utilicen las cantidades del Fondo de Gastos de Operacion, el Fiduciario
separara las cantidades que vayan siendo depositadas en la Cuenta General para
mantener en todo momento el saldo que se requiera en el Fondo de Gastos de
Operacion. Lo anterior, en el entendido de que en caso de que exista mas de una Emisién
vigente, la separacion de las cantidades necesarias se realizard en forma proporcional
de acuerdo a la Cobranza del Portafolio de la Emisién de cada una de las Emisiones
vigentes.

(2) Cuenta de Cobranza. En la Cuenta de Cobranza se depositardn todas las cantidades
en efectivo provenientes de la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados, ya sea que dichas
cantidades sean depositadas directamente por los Clientes, por el Administrador, o por el
Fideicomitente como fiduciario del Fideicomisoc Maestro, o de cualquier otra forma.

« Cada lunes y miércoles que sea un Dia Habil el Fiduciario hard un barrido de la Cuenta
de Cobranza sin necesidad de instruccidén alguna y que deberd transferir todas las
cantidades depositadas en dicha Cuenta de Cobranza a la Cuenta General, excepto por
los saldos minimos que se deban mantener en la Cuenta de Cobranza.

(3) Cuentas Eje. Por cada Emisién realizada al amparo del Programa, se establecera una
Cuenta Eje. Las Cuentas Eje seran identificadas progresivamente conforme al niimero de Emisidn
que respaldan (es decir, a la Cuenta Eje de la Primera Emision se [e denominard la “Cuenta Eje 17,
a la Cuenta Eje de la Segunda Emisidn se le denominara como la “*Cuenta Eje 2" y asi sucesivamente).
En cada Cuenta Eje se depositaran los recursos provenientes de la Cuenta General por (A) la
colocacion de los Certificados Bursétiles de la Emisidén correspondiente; (B) las cantidades que les
sean distribuidas de la Cuenta General en relacién con los Derechos de Cobro Aportados que sean
asignados a la Emisién de conformidad con el Portafolio de la Emisidn respectivo, luego de haber
cubjerto los gastos previstos, en términos de la Clausula Novena del Fideicomiso; (C) recursos
derivados de los Apoyos de Crédito contratados para dicha Emisién; y (D) cualquier otra cantidad
que el Fideicomitente, el Administrador, el Administrador Maestro o cualquier otro tercero deposite
en la misma en beneficio de la Emisién respectiva. Asimismo, se depositardn los recursos
provenientes de la Cuenta de Residuales en el supuesto de un Déficit en la Razén de Cobertura,
segln se describe en la Cldusula 10.1 (d) del Contrato de Fideicomiso.

* Los recursos que se encuentren en cada Cuenta Eje, seran destinados para constituir
primero el Fondo de Gastos de Mantenimiento de la Emision, segundo el Fondo de
Reserva de Intereses y tercero, el Fondo de Reserva de Principal; posteriormente seran
distribuidos conforme a lo dispuesto en el Titulo y el Suplemento correspondientes a
cada Emision.

» Conforme se utilicen las cantidades de cada uno de los Fondos del Fideicomiso
dependientes de cada Cuenta Eje, y en tanto no existan cantidades vencidas con cargo
a la misma, el Fiduciario separard las cantidades que vayan siendo depositadas en dicha
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Cuenta Eje para mantener en todo momento el saldo que se requiera en cada uno de
dichos Fondos del Fideicomiso.

* Salvo disposicién expresa en contrario, cada Emisién estara respaldada exclusiva e

independientemente por sus propias Cuentas de la Emisién y los Fondos de la Emisién
que corresponda.

+ En caso de que en alguna Fecha de Determinacion el Administrador Maestro determine
la necesidad de que se hagan aportaciones adicionales al Patrimonio del Fideicomiso con
el propdsito de alcanzar la Razén de Cobertura Minima de la Emisidn, el Fideicomitente,
previa notificacién por escrito al Fiduciario con copia al Administrador y al Representante
Comun, podra (mas no estard obligado a ello) depositar las cantidades adicionales que
correspondan en la Cuenta Eje correspondiente. El reembolso de las cantidades asi

depositadas por el Fideicomitente quedard subordinado al pago total de los Certificados
Burséatiles.

(4) Cuentas de Residuales. Por cada Emisidn realizada al amparo del Programa, se
establecerd una Cuenta de Residuales. Las Cuentas de Residuales serdn identificadas
progresivamente conforme al nimero de Emisidn que respaldan (es decir, a la Cuenta de Residuales
de la Primera Emision se le denominara la “Cuenta de Residuales 17, a la Cuenta de Residuales de [a
Segunda Emisién se le denominard como la “Cuenta de Residuales 27 y asi sucesivamente). En cada
una de las fechas programadas para el pago de una Amortizacidn Objetivo de Principal conforme al
Titulo de Emisién correspondiente y después de: (A) cubrir el importe de las cantidades vencidas;
(B} cubrir el importe de las Amortizaciones Objetivo de Principal (que en su caso, incluird Ias
Amortizaciones Objetivo de Principal Pendientes); y (C) constituir y reconstituir los Fondos de la
Emisién; (D) cubrir cualquier adeudo con cargo a la Cuenta Eje; el Fiduciario deberd transferir los
recursos remanentes en la Cuenta Eje a la Cuenta de Residuales.

» En el supuesto de que las Cuentas del Fideicomiso no cuenten con recursos suficientes
para reconstituir {(A) el Fondo de Gastos de Operacion, el Fiduciario aplicard los recursos
de las Cuentas de Residuales de cada Emisidn vigente, en forma proporcional de acuerdo
a la Cobranza del Portafolio de la Emision de cada una de las Emisiones vigentes hasta
donde resulten necesarios para dichos efectos; o (B) el Fondo de Gastos de
Mantenimiento de la Emision, el Fiduciario aplicard los recursos de [a Cuenta de
Residuales correspondiente a dicha Emision hasta donde resulten necesarios para dichos
efectos.

» En cualquier caso, los recursos disponibles en las Cuentas de Residuales, podran ser
destinados en caso de una Amortizacién Anticipada Voluntaria en términos de lo
dispuesto en la Clausula 11,3 siguiente.

* Una vez cubiertos los pagos descritos en el Fideicomiso, los recursos que se encuentren
en cada Cuenta de Residuales podrén ser liberados a favor del Fideicomisario en
Segundo Lugar, a mas tardar dentro de los 3 (tres) Dias Habiles siguientes a la fecha
en que ingresen los recursos a la Cuenta de Residuales de que se trate.

{(5) Otras Cuentas. El Fiduciario Emisor previa instruccion del Administrador podré abrir a
su nombre, en beneficio exclusivo del Fideicomiso Emisor y en cualquier Banco Autorizado tantas
cuentas bancarias, de inversion o de cualquier otro tipo, como resulte necesario para administrar el
Patrimonio del Fideicomiso y buscar el cumplimiento de los Fines del Fideicomiso en términos del
Contrato de Fideicomiso,

(vii) Fondos del Fideicomiso
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Para efectos contables, el Fiduciario registrara los siguientes fondos dentro del Patrimonio del
Fideicomiso:

{1} Generales:

(A} Fondo de Gastos de Operacién. Con los recursos provenientes de la Cuenta
General, el Dia Habil inmediato siguiente a cada Fecha de Determinacién durante la
vigencia del Fideicomiso, el Fiduciario separard de los recursos depositados en la
Cuenta General una cantidad equivalente al Monto de Gastos de Operacién, para
constituir el Fondo de Gastos de Operacién, destinado a cubrir los Gastos de Operacion
del Fideicomiso.

(2) Especificos para Cada Emisién, con los recursos de cada una de las Cuentas Eje
correspondiente a cada Emision:

(B) Fondo de Gastos de Mantenimiento de la Emisién. Durante la vigencia de cada
una de las Emisiones, y con los recursos provenientes de la Cuenta Eje
correspondiente, el Dia Habil inmediato siguiente a cada Fecha de Determinacién
durante la vigencia del Fideicomiso, el Fiduciario separara de los recursos depositados
en la Cuenta General una cantidad equivalente al Monto de Gastos de Mantenimiento,
para constituir el Fondo de Gastos de Mantenimiento de la Emisién, destinado a cubrir
los Gastos de Mantenimiento de la Emisidn.

(C) Fondo de Reserva de Intereses. En la Fecha de Emisién de cada Emisidén que
se realice al amparo del Fideicomiso, el Fiduciario separard de las cantidades
depositadas en la Cuenta Eje de la Emisidon respectiva, las cantidades que sean
necesarias para constituir un fondo de reserva. En cada Fondo de Reserva de Intereses
se mantendran las cantidades que sean necesarias para mantener el Monto de Reserva
de Intereses de la Emisidn respectiva.

(D)  Fondo de Reserva de Principal. Para constituir el Fondo de Reserva de Principal,
el Fiduciario: (I} en caso de que la Emisidn cuente con un Periodo de Gracia, durante
los Gltimos 12 {doce) meses calendario antes de que concluya el Periodo de Gracia
para dicha Emision, separard, en o previo a cada Fecha de Pago, de las cantidades
depositadas en la Cuenta Eje de [a Emisién respectiva y en los términos previstos en
el Titulo y el Suplemento correspondiente, en forma proporcional, un doceavo de las
cantidades que sean necesarias para constituir el Fondo de Reserva de Principal; o
(IX) en caso de que la Emisién no cuente con un Periodo de Gracia, separara, en o
previo a cada Fecha de Pago, de las cantidades depositadas en la Cuenta Eje de la
Emisidn respectiva como producto de las Emisiones y Reaperturas en términos de lo
dispuesto por la Clausula 9.1(a)(iv) para constituir el Fondo de Reserva de Principal.
En cada Fondo de Reserva de Principal se mantendran las cantidades que sean
necesarias para efectuar [a primera o inmediata siguiente Amortizacion Objetivo de
Principal que corresponda bajo los Certificados Bursatiles; y (III) en su caso,
separard, en o previo a cada Fecha de Pago, de las cantidades depositadas en la Cuenta
Eje de la Emisidn respectiva, las cantidades necesarias conforme se indique en los

Reportes del Administrador Maestro para realizar las Actualizaciones de Reserva de
Principal.

En cada Fondo de Reserva de Principal se mantendran las cantidades que
sean necesarias para efectuar el pago de la Amortizacién Objetivo de Principal
inmediata siguiente a la fecha de célculo que corresponda bajo los Certificados
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Bursdtiles de cada Emisién. Consecuentemente, el monto del Fondo de Reserva de
Principal podra ajustarse mensualmente conforme al mecanismo descrito en el
inciso (III) anterior, si fuese necesario con base en el calendaric de Pagos de
Principal establecido en el Suplemento y en el Titulo correspondiente, para cubrir
cualquier diferencia entre los recursos disponibles en el Fondo de Reserva de
Principal, a la Fecha de Cdlculo de la Razén de Cobertura correspondiente vy el
monto de la Amortizacién Objetivo de Principal inmediata siguiente (cada uno de

dichos ajustes, una “Actualizacién de Reserva de Principal”).

» Cada Fondo de Reserva de Principal se constituird inicialmente con los recursos
disponibles en la Cuenta Eje, y en caso de ser necesario se reconstituird de tiempo
en tiempo con los recursos disponibles en las Cuentas de la Emisién, conforme se
indique en los Reportes del Administrador Maastro.

¢ Llos recursos que constituyan los Fondos de Reserva de Principal, podran ser
utilizados por el Fiduciario en cualquier Fecha de Amortizacién Objetivo de Principal
para cubrir las Amortizaciones Objetivo de Principal (incluyendo las Amortizaciones
Objetivo de Principal Pendientes) de conformidad con lo establecido en el Titulo de
la Emisidn de que se trate, siempre y cuando el resto de los recursos de la Cuente
Eje correspondiente no sean suficientes para cubrir en cualquier Fecha de
Amortizaciéon Objetivo de Principal dichas amortizaciones. En caso de que se
utiticen recursos del Fondo de Reserva de Principal para una Amortizacién Cbjetivo
de Principal, el Fideicomitente debera transferir al Patrimonio del Fideicomiso, y
especificamente al Portafolio de la Emisidn correspondiente, Derechos de Cobro
Elegibles adicionales mediante una Lista Periédica, segin sea necesario para
reconstituir el Fondo de Reserva de Principal en o antes de la siguiente
Amortizacidén Objetivo de Principal. Lo anterior en el entendido que (I) el Fiduciario
notificard al Administrador y al Fideicomitente, con copia para el Administrador
Maestro y el Representante Comun, de la utilizaciéon de recursos del Fondo de
Reserva de Principal dentro de los siguientes dos Dias Habiles siguientes a la fecha
de su utilizacién; y (II) dentro de los 10 Dias Habiles siguientes a la recepcién de
la notificacién a que se refiere el inciso (I) anterior, el Fideicomitente debera
entregar una nueva Lista Periddica aportando los Derechos de Cobro Elegibles
adicionales.

(viii) Déficit en la Razon de Cobertura Minima

En el supuesto que el Fiduciario, a través del Administrador Maestro determine, en una Fecha
de Calculo de la Razdn de Cobertura determine que la Razén de Cobertura para una Emisidn en
especifico es inferior [a Razdn de Cobertura Minima aplicable para dicha Emisién, el Fiduciario, a
traves del Administrador Maestro, lo notificard de inmediato al Fideicomitente y al Administrador por
escrito en términos de lo previsto en la Cldusula 7.3 del Contrato de Fideicomiso.

A mas tardar el tercer Dia Habil siguiente a la notificacién al Administrador a que se refiere el
parrafo anterior, sin que (A) se haya descubierto un error en el calculo inicial del Administrador
Maestro, y la Razon de Cobertura efectivamente sea superior a la Razdn de Cobertura Minima; o {B)
el Administrador haya girado las instruccicnes necesarias para remediar dicha situacidn en términos
de lo dispuesto en el Contrato de Fideicomiso, el Administrador Maestro debera notificar a! Fiduciario,
al Fideicomitente, al Administrador y al Representante Comun respecto del déficit en la Razdn de
Cobertura Minima (cada uno, un “Déficit en la Razdn de Cobertura™.

Una vez ocurrido un Déficit en la Razén de Cobertura, en los términos del proceso previsto
para tal efecto en el Fideicomiso Emisor, los recursos que se encuentren en la Cuenta de Residuales
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de la Emisidn respectiva, no serdn liberados a favor del Fideicomisario en Segundo Lugar, sino que
seran enviadas a la Cuenta Eje correspondiente para ser utilizadas en los términos de la Cliusula
8.2(c) del Contrato de Fideicomiso, a mds tardar el Dia Habil siguiente a aquel en que hubiera
ocurrido un Déficit en la Razon de Cobertura y dichas cantidades no podrén ser liberadas a favor del
Fideicomisario en Segundo Lugar sino hasta el momento en que deje de existir un Déficit en la Razén
de Cobertura, segin sea determinado por el Administrador Maestro.

En caso de que exista la necesidad de que se hagan aportaciones adicionales al Patrimonio
del Fideicomiso con el propédsito de alcanzar la Razén de Cobertura Minima de la Emisidn, el
Fideicomitente tendra el derecho de, pero no estaré obligado a aportar Derechos de Cobro Aportados
adicionales al Patrimonio del Fideicomiso, y especificamente al Portafolio de la Emisidn

correspondiente ¢ a depositar las cantidades adicionales que correspondan en la Cuenta Eje
correspondiente,

Independientemente de lo anterior, si durante 3 (tres) Fechas de Célculo de Cobertura, existe
un Deficit en la Razén de Cobertura podra constituir un Evento de Amortizacion Anticipada, segin se
detalla en la seccion (ix)(1.2) siguiente.

(ix)Eventos de Amortizacién Anticipada vy Eventos de Incumplimiento

(1) Eventos de Amortizacion Anticipada

La ocurrencia de cualquiera de los siguientes eventos durante la vigencia del
Fideicomiso Emisor seréd considerado un evento de amortizacién anticipada:

(1.1) Respecto de todas las Emisiones Vigentes:

(A) si el Administrador incumple de manera grave o reiterada cualquiera de sus
obligaciones conforme a cualquiera de los Documentos de la Operacion del
cual sea parte y si dicho incumplimiento continta sin ser remediado después
de un plazo de 30 Dias Habiles contados a partir de la fecha en que el
Representante Comun, el Administrador Maestro o el Fiduciario le hayan
solicitado por escrito al Administrador que remedie dicho incumplimiento; en
el entendido que, a sus obligaciones de transferir Cobranza recibida en sus
cuentas no les sera aplicable periodo de cura alguno, siempre y cuando el
incumplimiento sea consecuencia de un evento directamente imputable al
Administrador o a sus subsidiarias o Afiliadas;

(B) si cualquier declaracion del Fideicomitente en cualquier Documento de la
Operacién o cualquier informacion contenida en cualquiera de los Documentos
de la Operacion (X) resulta que fue incorrecta, en cualquier aspecto relevante
que afecte la calificacion de los Certificados Bursatiles, al momento en que fue
hecha o entregada y continla siendo incorrecta, en cualquier aspecto
relevante, después de un plazo de 30 Dias Habiles contados a partir de la
fecha en que el Representante Comun, el Administrador Maestro o el Fiduciario
le haya solicitado por escrito al Fideicomitente que se corrija dicha situacién,
y (II) como resultado de dicho error los derechos de los Tenedores se ven
afectados de forma adversa y relevante;

(C) siel Administrador (I) dejare de prestar los servicios previstos en el Contrato
de Administracion sin que se haya podido transferir dichos servicios al
Administrador Sustituto después de que haya transcurrido un plazo de 90 dias
naturales contados a partir de la fecha en que el Administrador dejoé de prestar
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(D)

(E)

(F)

(&)

(H)

(1)

dichos servicios; o (II) renuncia a su cargo en términos del Contrato de
Administracion y no fuese posible llevar a cabo la transicién a un Administrador
Sustituto de conformidad con el Contrato de Administracion;

si el Administrador Maestro (I) dejare de prestar los servicios previstos en el
Contrato de Administracion Maestra sin que se haya podido transferir dichos
servicios al Administrador Maestro Sustituto después de que haya transcurrido
un plazo de 90 dias contados a partir de la fecha en que el Administrador
Maestro dejé de prestar dichos servicios; (II) renuncia a su cargo en términos
del Contrato de Administracion Maestra y no fuese posible llevar a cabo la
transicién a un Administrador Maestro Sustituto de conformidad con el
Contrato de Administracion Maestra; o (III) dejare de presentar los Reportes
del Administrador Maestro o cualquier otro informe o reporte que deba
presentar a las Partes en términos del Contrato de Administracién Maestra, si
dicho incumplimiento no es subsanado a mas tardar dentro de los 90 Dias
Habiles siguientes contados a partir de que cualquiera de las partes que tenga
conocimiento del mismoe se lo notifique al Administrador Maestro;

si se ingresa una solicitud de concurso mercanti! por parte del Fideicomitente
en un caso voluntario bajo la Ley de Concursos Mercantiles o cualquier ley de
quiebras, insolvencia ¢ similar, vigente o futura, o si el Fideicomitente da su
consentimiento para que se tramite una demanda de concurso mercantil en
un caso involuntario bajo cualguiera de dichas [eyes, o si el Fideicomitente da
su consentimiento para que se designe a visitador, conciliador, sindico u otra
persona similar respecto al Fideicomitente o cualquier parte substancial del
Patrimohio del Fideicomiso, o el Fideicomitente lieve a cabo la cesidn
generalizada de sus bienes en beneficio de sus acreedores, o el incumplimiento
generalizado en el pago de sus obligaciones vencidas por parte del
Fideicomitente, o si el Fideicomitente lleva a cabo acciones que tengan por
objeto ayudar a que se lleven a cabo cualquiera de los actos anteriores;

st en cualquier momento, el Contrato de Fideicomiso y/o el Contrato de
Factoraje es declarado ilegal, nulo o inexigible, por autoridad judicial
competente a través de una sentencia definitiva e inapelable que constituya
cosa juzgada;

si no se lleva a cabo la inscripcidn del Contrato de Factoraje, |a Lista Inicial y
las Listas Periddicas en el RUG, a mas tardar dentro de los 30 Dias Habiles
siguientes a su entrega;

si no se lleva a cabo la inscripcion del Contrato de Fideicomiso Emisor en el
RUG, a mas tardar dentro de los 30 Dias Habiles siguientes a la Fecha de
Emisién y dicho incumplimiento no sea subsanado a mas tardar 5 (cinco) Dias
Habiles contados a partir de que cualquiera de las partes que tenga
conocimiento del mismo se lo notifigue al Fiduciario o al Administrador
Maestro;

la falta de entrega de informacion y/o reportes al mercado (Bolsa de Valores,
CNBV) asi como de cualquier obligacién como emisor para con las Autoridades
Gubernamentales y la Bolsa de Valores, de conformidad con la Legislacion
Aplicable y dicho incumplimiento no sea subsanado a mas tardar dentro de los
90 Dias Habiles siguientes contados a partir de que cualguiera de las partes

. /



gue tenga conocimiento del mismo se lo notifique al Fiduciario y al
Administrador; y

(3)  si cualesquiera de los Originadores fuere declarado en concurso mercantil, y
en consecuencia se dejaren de depositar en las cuentas del Fideicomiso y/o
del Fideicomiso Maestro las cantidades provenientes de los Derechos de Cobro
Aportados, y que aquellos Derechos de Cobro Aportados transmitidos al
Fiduciario cuya cobranza haya sido afectada no fueren sustituidos por el
Fideicomitente a mas tardar 10 Dias Habiles a partir de la fecha en que el
Administrador tuviere conocimiento de dicha sentencia.

(1.2) Respecto de Cada Emision:

(A) silas Agencias Calificadoras (X) reducen la calificacién crediticia otorgada a
los Certificados Bursatiles de alguna Emisién, a dos 0 mas niveles por debajo
de la calificacion original de los Certificados Bursatiles (en la escala de cada
una de las Agencias Calificadoras); o (XII) retiran la calificacién crediticia
otorgada a los Certificados Bursatiles de alguna Emisidn derivado de una
reduccién en calificacion, y dicha situacidn continla por 6 semanas
consecutivas;

(B) si el Fiduciaric no mantiene los Fondos de la Emisidn y dicho incumplimiento
no sea subsanado a mas tardar dentro de los 90 Dias Habiles siguientes
contados a partir de que cualquiera de las partes que tenga conocimiento del
mismo se lo notifique al Fiduciario;

(€) en caso que por cualquier razén las obligaciones de pago de los Certificados
Bursatiles de alguna Emisién en especifico, dependan en un 20% o mas de
alguna Persona y no se reporte a la CNBV, la Bolsa de Valores correspondiente
y al publico inversionista, la informacién a que hace referencia el Titulo IV de
fa Circular Unica de Emisoras respecto de dicha Persona dentro de los plazos
y en los términos ahi previstos; y

(D) sidurante 3 (tres) Fechas de Calculo de la Razén de Cobertura consecutivas,
existe un Déficit en la Razdn de Cobertura.

Después de que haya transcurrido cualquier periodo de cura aplicable, el
Representante Comuin, mediante notificacién por escrito al Fiduciario, al Fideicomitente, al
Administrador y al Administrador Maestro podrd declarar que un evento de amortizacion
anticipada ha ocurrido, cualquier evento que asi sea declarado, sera considerado como un
“Evento de Amortjzacidn Anticipada” a partir de la fecha de dicha notificacion.

(1.3) Consecuencias de la Declaracién de un Evento de Amortizacién Anticipada:

En la fecha siguiente a aquella en que el Representante Comdn haya declarado la
existencia de un Evento de Amortizacién Anticipada, respecto de todas las Emisiones vigentes
0 una Emisién en especifico en términos del Contrato de Fideicomiso: (I) se dara inicio al
pago de las Amortizaciones Objetivo de Principal, en virtud de lo cual se recorreran las Fechas
de Amortizacion Objetivo de Principal adelantandose la primera a la Fecha de Pago inmediata
siguiente luego de declarado el Evento de Amortizacion Anticipada y recorriéndose también,
mutatis mutandis, las demas Fechas de Amortizacién Objetivo de Principal, en los términos
descritos en el Suplemento y el Titulo de la Emisién de que se trate; (II) la entrega de las
cantidades al Fideicomisario en Segundo Lugar que le corresponda conforme a lo sefialado en
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el Contrato de Fideicomiso Emisor, incluyendo las cantidades remanentes las Cuentas de
Residuales y/o cualesquiera otras quedard suspendida; en el entendido, que:

(A) en caso de un Evento de Amortizacidn Anticipada respecto de una Emision,
todas las cantidades que integren las Cuentas de Residuales, el Fondo de
Reserva de Intereses y el Fondo de Reserva de Principal de dicha Emisién
seran utilizadas, conjuntamente con el resto de los recursos de las Cuentas de
fa Emision para amortizar en cada Fecha de Amortizacién Objetivo de Principal
y Fecha de Pago de Intereses de los Certificados Bursatiles de la Emision que
corresponda hasta que el valor nominal o valor nominal ajustado de los
mismos sea igual a cero, y cualquier cantidad remanente serd aplicada al pago
anticipado de las Amortizaciones Objetivo de Principal (a su valor nominal o
valor nominal ajustado), en orden inverso a su vencimiento; y

(B) en caso de un Evento de Amortizacién Anticipada respecto de la totalidad de
las Emisiones vigentes, (I) todas las cantidades que integren las Cuentas de
la Emision, incluyendo todas las Cuentas de Residuales, los Fondos de Reserva
de Intereses y los Fondo de Reserva de Principal seran utilizadas respecto de
cada Emisidon, para amortizar en cada Fecha de Amortizacién Objetivo de
Principal y Fecha de Pago de Intereses de los Certificados Bursatiles hasta que
el valor nominal o valor nominal ajustado de la totalidad de los Certificados
Bursatiles en circulacion sea igual a cero, y cualquier cantidad remanente sera
aplicada al pago anticipado de las Amortizaciones Objetivo de Principal (a su
valor nominal o valor nominal ajustado), en orden inverso a su vencimiento;
(II) todas las cantidades que integren el Patrimonio del Fideicomiso
depositadas en cuentas distintas de las Cuentas de Emision, seran asignadas
a prorrata entre todas las Emisiones y se utilizaran conjuntamente con el resto
de los recursos de las Cuentas de la Emisién de dicha Emisién, para amortizar
en cada Fecha de Amortizacion Objetivo de Principal y Fecha de Pago de
Intereses de los Certificados Bursatiles hasta que e! valor nominal o valor
nominal ajustado de la fotalidad de los Certificados Bursatiles en circulacion
sea igual a cero. En caso de gque una vez liquidadas la totalidad de las
obligaciones bajo alguna Emision en particular existieren recursos remanentes
en las respectivas Cuentas de la Emision, dichos recursos seran transmitidos
a prorrata entre el resto de las Emisiocnes ain no liquidadas.

(2) Eventos de Incumplimiento.

En caso que ocurra cualquiera de los siguientes eventos respecto de alguna Emision
en especifico:

(1) la falta de pago oportuno de cualquier Pago de Intereses bajo los Certificados
Bursatiles y dicho incumplimiento no sea remediado dentro de los 3 Dias
Héblles siguientes, salvo el Gltimo Pago de Intereses, mismo que deberd
realizarse en la Fecha de Vencimiento de la Emisidn; y

(2) Ia falta de pago de la totalidad del Saldo Principal Insolute de los Certificados
Bursatiles en la Fecha de Vencimiento de la Emisidn respectiva, segln
corresponda,

Después de que haya transcurrido cualquier periodo de cura aplicable, el
Representante Comun, mediante notificacidon por escrito al Fiduciario, al Fideicomitente, al
Administrador y al Administrador Maestro podra declarar que un evento de incumplimiento ha
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ocurrido, cualquier evento que asi sea declarado, sera considerado como un “Evento de
Incumplimiento” a partir de la fecha de dicha notificacion.

(2.1) Consecuencias de la Declaracion de un Evento de Incumplimiento:

Si el Representante Comun ha declarado la existencia de un Evento de
Incumplimiente respecto de alguna Emisidn en particular de conformidad con lo previsto en
el Contrato de Fideicomiso Emisor, y mientras el mismo continde, se entenderd que la
totalidad de las cantidades pagaderas conforme a los Certificados Bursatiles de dicha Emisién
seran exigibles y pagaderas, incluyendo la suma de principal insoluto, los intereses
devengados y no pagados, y todas las demds cantidades que se adeuden conforme a los
mismos; en cuyo caso el Fiduciario deberd mantener el Patrimonio del Fideicomiso y continuar
aplicando la Cobranza del Portafolio, primero de los Derechos de Cobro Aportados conforme
a su Portafolio de la Emisidn correspondiente y utilizar los recursos que se encuentran

disponibles en las Cuentas de la Emisién, para pagar, hasta que sean satisfechos en su
totalidad:

(A) primero, los gastos y costos que se hubieren incurrido con motivo de la
declaracion del Evento de Incumplimiento v los Gastos de Mantenimiento de
la Emisidn totales devengados y no pagados que sean pagaderos en la fecha
respectiva;,

(B) segundo, todas las cantidades adeudadas a los Tenedores de la Emisidn que
corresponda conforme al Titulo; y

(C) tercero, cualquier remanente en las Cuentas de la Emisién, de haberlo, serd
entregado al Fideicomisario en Segundo Lugar; salvo que exista una o mas
Emisiones vigentes, respecto de las cuales el Representante Comun haya
declarado la existencia de un Evento de Incumplimiento, en cuyo caso
cualesquier recursos remanentes seran transferidos por el Fiduciario a las
Cuentas Eje de dicha(s) Emisién(es) (a prorrata, en caso de ser mas de una),
para ser utilizados conforme a lo dispuesto en los incisos (A) y (B) anteriores,

(x) Administracion de Recursos en Efectivo del Fideicomiso

{1} Aplicacion de los recursos:

Para una descripcidn mas detallada de [a aplicacién de los Recursos de las Emisiones
de Certificados Bursatiles y de los Recursos de la Cobranza de Derechos de Cobro Aportados
Favor de referirse a la seccién “LA OPERACION DE BURSATILIZACION, inciso A, numeral 4.
FLUJO DE LOS FONDOS" del presente Prospecto.

(2) Liberacién anticipada de residuales,

El Fideicomitente tiene derecho a recibir liberaciones anticipadas de residuales seguin
se describe en la Cldusula 9.1 del Contrato de Fideicomiso (cada una, una “Liberacién
Anticipada de Residuales”) de conformidad con lo siguiente:

(A) En cada Fecha de Informe Semanal de Distribucién de Cobranza, el
Administrador debera entregar al Administrador Maestro, en representacién
del Fideicomitente y en los términos del Contrato de Administracién, un
Informe Semanal de Distribucidén de Cobranza,
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(B) Respecto de cada Emision, con base en el Informe Semanal de Distribucién de
Cobranza, el Administrador Maestro autorizard, en su caso, a mas tardar el 2°
(segundo) Dia Habil siguiente a cada Fecha de Informe Semanal de
Distribucién de Cobranza, una Liberacién Anticipada de Residuales siempre y
cuando existan recursos suficientes en la Cuenta Eje correspondiente para
cubrir la totalidad del siguiente el Pago de Intereses y/o el Pago de Principal
que se deba(n) realizar en la siguiente Fecha de Pago respecto de cada
Emisién. En caso de autorizar la Liberacién Anticipada de Residuales, el
Administrador Maestro girard al Fiduciario una Instruccién de Liberacién
Anticipada de Residuales en los términos del Contrato de Fideicomiso.

(C) ElI monto de la Liberacion Anticipada de Residuales serd equivalente al
resultado de restar en los recursos disponibles en la Cuenta Eje que
corresponda (I) el monto total de los recurses disponibles, habiendo sido
aplicados los pagos descritos en las Clausulas 9.1(b)(i}) a 9.1 (b)(iii) del
Contrato de Fideicomiso Emisor, menos (II) el monto total de los recursos
necesarios para cubrir siguiente el Pago de Intereses y/o el Pago de Principal
que se deba(n) realizar en la siguiente Fecha de Pago respecto de la Emisidn
correspondiente.

(xi)Pago de Principal e Intereses de los Certificados Bursatiles

El pago de principal e intereses de los Certificade Bursatiles en cada Fecha de Pago, se
realizara con cargo a la Cuenta Eje correspondiente, conforme la instruccién que para tal efecto gire
el Administrador Maestro con base al calculo realizado por el Representante Comun, El Fiduciario
debera realizar: (1) los Pagos de Intereses devengados y no pagados en los términos del Titulo,
incluyendo, en su caso, cualesquier intereses moratorios, vy (2) los Pagos de Principal aplicables en
los términos del Titulo. En caso de que los recursos de la Cuenta Eje correspondiente no sean
suficientes para realizar los pagos aqui previstos, el Fiduciario deberd realizar el pago respectivo con
cargo al Fondo de Reserva de Intereses o Fondo de Reserva de Principal, segin corresponda.

(xii) Inversiones Permitidas

Las cantidades que se mantengan en deposito en las Cuentas del Fideicomiso deberan ser
invertidas por el Fiduciario Emisor en inversiones en (1) titulos o instrumentos emitidos por
instituciones de crédito o por el Gobierno Federal de México con la maxima calificacion crediticia igual
a "AAA" en escala local o su equivalente, otorgada por parte de una agencia calificadora, y/o (2)
inversiones realizadas mediante operaciones de reporto o directo respecto de los valores descritos
en el inciso (1) anterior, en las que el riesgo de contraparte sea igual 0 mayor a AA escala local o su
equivalente, mismas que seran realizadas por el Fiduciario conforme a lo previsto en la Clausula 9.3
del Contrato de Fideicomiso Emisor. En ningdn caso el vencimiento de las Inversiones Permitidas
podra ser posterior al vencimiento de la Emisién.

{c) Contrato de Administracion

{i) General

El Fiduciario, en su carécter de fiduciario, Total Play, en su caracter de administrador, y el
fiduciario del Fideicomiso Maestro, en su caracter de fideicomitente, celebrardn el Contrato de
Administracion, con la comparecencia del Administrador Maestro, a mas tardar el Dia Habil inmediato
anterior a la Fecha de Emisidn de la primera Emision que se realice al amparo del Programa. En
terminos del Contrato de Administracién, Total Play, en su carécter de administrador se obligard a
prestar los serviclos de administracién que se describen més adelante.
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(ii) El Administrador

En tanto no sea sustituido o removido conforme a los términos del Contrato de Administracion,
el Administrador sera Total Play. En caso que se actualice alguno de los supuestos de sustitucién o
remocion del Administrador previstos en el Contrato de Administracién Y que se describen mas
adelante, se designard a un Administrador Sustituto conforme a lo establecido en dicho Contrato de
Administracién y en el Contrato de Fideicomiso Emisor.

(iii)Obligaciones del Administrador

Las funciones principales del Administrador bajo el Contrato de Administracidn, son:

(1)

(2)

(3)

(4)

(3)

(6)

(7)

(3)

(9)
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preparar, con apoyo del Fideicomitente, y entregar al Fiduciario las Instrucciones de
Emisién para realizar cada Emision, y en su caso, las Reaperturas estableciendo las
caracteristicas especificas de cada Emisién;

ltevar a cabo la administracion del Patrimonio del Fideicomiso y de los Derechos de Cobro
Aportados que integren el Patrimonio del Fideicomiso;

gestionar y llevar a cabo las actividades necesarias para efectuar la Cobranza de los
Derechos de Cobro Aportados;

llevar cabo todos los actos que resulten necesarios o convenientes para que el producto
de la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados ingrese al Patrimonio del
Fideicomiso conforme a lo dispuesto en el Contrato de Factoraje, mediante su
transferencia o depdsito en la Cuenta de Cobranza, a través del Fideicomiso Maestro;

llevar a cabo, directa o indirectamente, todas las acciones judiciales o extrajudiciales
que sean necesarias o convenientes para el cobro de los Derechos de Cobro Aportados
y de ser necesario requiera al Fiduciario su participacién en estos procesos; en el
entendido, que la responsabilidad del Fiduciario estara limitada al otorgamiento de los
poderes que al efecto se requieran;

mantener en depodsito y custodiar durante la vigencia del Contrato de Fideicomiso
Emisor, todos los originales de los Contratos de Prestacién de Servicios, y demas
documentos relacionados con los Derechos de Cobro Aportados;

actuar como depositario de la Cobranza que por cualquier causa reciba de manera
directa;

determinar la forma en que la Cobranza que se reciba en la Cuenta de Cobranza deba
ser dividida en la Cuenta Eje de cada Emisidén, segln corresponda a los Derechos de
Cobro Aportados para cada Emisidn;

realizar directamente (y en su caso, instruir al Fiduciario, a que éste realice)
cualesquiera gestiones o actos, y firme (y en su caso, instruya al Fiduciario, a que este
firme) cualesquiera documentos o instrumentos, a efecto de que el Fideicomiso se
adhiera al Fideicomiso Maestro irrevocablemente como fideicomisario en primer lugar o
sea designado como beneficiario bajo el mismo, para que la Cobranza de los Derechos
de Cobro Aportados sea depositada en un primer momento en las cuentas del
Fideicomiso Maestro para posteriormente ser depositada en la Cuenta de Cobranza
conforme al Contrato de Fideicomiso Emisor;
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(10) preparar y entregar al Administrador Maestro, con copia al Representante Comun, a mas
tardar en cada Fecha de Informe del Administrador, el Informe de! Administrador con
toda aquella informacion que requiera el Administrador Maestro para la elaboracién y
entrega del Reporte de Administrador;

(11) preparar y entregar al Administrador Maestro, con copia al Representante Comun, a mas
tardar en cada Fecha de Célculo de la Razon de Cobertura, la informacion y la
documentacion que sea necesaria para que el Administrador Maestro determine la Razén
de Cobertura de cada Emision vigente;

(12) preparar y entregar al Administrador Maestro en cada Fecha de Informe Semanal de
Distribucién de Cobranza el Informe Semanal de Distribucién de Cobranza;

(13) abstenerse de realizar, en su caracter de fideicomitente y fideicomisario en segundo
lugar del Fideicomiso Maestro, cualquier accion tendiente a modificar, liberar o
reexpresar los términos del Fideicomiso Maestro en una forma que pudiera afectar
negativamente al Fideicomiso o a los Tenedores bajo cualquier Emisién al amparo del
programa; y

(14) en general, llevar a cabo, directa o indirectamente, todos los actos, avisos, solicitudes
y gestiones que se requieran para efectuar el cobro oportuno de los Derechos de Cobro
Aportados y las funciones de cobranza, depdsito, transferencia, administracién y
mantenimiento de los Derechos de Cobro Aportados que integren el Patrimonio del

Fideicomiso en los términos y condiciones que se establezcan en el Contrato de
Administracién.

Las actividades de Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados, seran desempefiadas por
el Administrador, su caracter de comisionista de cobro del Fideicomitente.

(iv)Transferencia de |la Cobranza

A partir de la Fecha de Emisién Inicial, en virtud del Contrato de Factoraje, el Fideicomiso
Maestro depositara en la Cuenta de Cobranza toda la Cobranza respecto de los Derechos de Cobro
Aportados, que sea recibida en el Fideicomiso Maestro a partir de esa fecha.

Asimismo, el Administrador actuard como mandatario del Fideicomiso Maestro, asumiendo la
obligacion de transferir, a través del Fideicomiso Maestro, a la Cuenta de Cobranza, cualesquier
cantidades que bajo los Derechos de Cobro Aportados sean recibidas en sus cuentas, por lo que en
caso que el Administrador reciba directamente cualquier cantidad correspondiente a la Cobranza,
dichas cantidades deberan ser depositadas en la Cuenta de Cobranza a més tardar el tercer Dia Habil
siguiente a su recepcidn. En tanto no se realice el depésito de |la Cobranza en la Cuenta de Cobranza,
tanto el Fideicomiso Maestro como el Administrador actuardn como depositario de dicha cantidad
correspondiente a la Cobranza.

(v) Reportes del Administrador

En términos del Contrato de Administracién, el Administrador deberd: (1) preparar y entregar
al Administrador Maestro, al Fiduciario y al Representante Comun en cada Fecha de Informe del
Administrador el Informe del Administrador. Asimismo, el Administrador debera entregar al
Administrador Maestro, a mas tardar en cada Fecha del Informe de! Administrador y en cada Fecha
de Cdlculo de la Razdn de Cobertura, cualquier informacién o documentacion adicional que el
Administrador Maestro requiera para: (I) la elaboracién y entrega del Reporte del Administrador
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Maestro, y (II} el calculo de la Razén de Cobertura de cada Emisién, respectivamente, de
conformidad con lo previsto en el Contrato de Fideicomiso y en el Contrato de Administracidn
Maestra; y (2) entregar al Administrador Maestro a mas tardar en cada Fecha de Informe Semanal
de Distribucidn de Cobranza el Informe Semanal de Distribucién de Cobranza.

(vi)Contraprestacién

Mientras el Administrador sea Total Play o alguna de sus Afiliadas, el Administrador no tendra
derecho a recibir contraprestacién alguna o el pago de cualquier clase de honorario por sus servicios
como Administrador. Todos los gastos en que incurra el Administrador por el cumplimiento de sus
obligaciones previstas en el Contrato de Administracion, seran por cuenta del Administrador.

(vii) Terminacién y sustitucion del Administrador

(1)

NHG/73572

Causas de Incumplimiento del Administrador

La ocurrencia de cualquiera de los siguientes eventos durante la vigencia del Contrato
de Administracion, serd considerado como una Causa de Incumplimiento del Administrador:

(A)

(B)

(©)

(D)

Si el Administrador incumple de manera grave o reiterada cualguiera de sus
obligaciones en términos del Contrato de Administracién (tanto aquellas
asumidas en relacidén con la administracion del Patrimonio del Fideicomiso
frente al Fiduciario, como aquellas asumidas en su calidad de comisionista y
depositario frente al Fideicomitente) distinto a los incumplimientos
especificamente regulados en dicho contrato, cuando dicho incumplimiento
permanezca sin ser subsanado por 30 (treinta) Dias Habiles contados a partir
de que el Administrador tenga conocimiento o sea notificado de dicho
incumplimiento; en el entendido que, a sus obligaciones de transferir la
Cobranza recibida en sus cuentas al Fideicomitente no les serd aplicable
periodo de cura alguno, siempre y cuando el incumplimiento sea consecuencia
de un evento directamente imputable al Administrador o a sus subsidiarias o
Afilladas,

Si cualquier declaracidn, informacién o certificacién emitida o preparada por
el Administrador en el Contrato de Administracién o en cualquier Documento
de la Operacidén, o en cualquier certificado, reporte o informe preparado o
enviado en relacién con o bajo el Contrato de Administracién o en cualquier
Documento de la Operacidn, resulta ser de mala fe, falso o incorrecto en algln
aspecto relevante que afecte la calificacion de los Certificados Bursatiles en ia
fecha especifica de dicha declaracién, informacién o certificacién.

Si cualquier procedimiento de quiebra, concurse mercantil, insolvencia,
reorganizacidn, disolucién o liquidacién es iniciado respecto del Administrador
0 cualquier procedimiento similar que involucre al Administrador; siempre y
cuando dicho procedimiento no sea cancelado en un plazo de 90 dias naturales
a partir de la fecha en que haya iniciado.

Si cualquier licencia gubernamental o autorizacién de importancia sustancial
requerida por el Administrador para el cumplimiento de sus obligaciones de
conformidad con el Contrato de Administracidon o con los Documentos de la
Operacion, es revocada o cancelada.
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(E) Si como resultado de un embargo sobre las instalaciones o bienes del
Administrador, el Administrador se ve imposibilitado para cumplir ¢on sus
obligaciones bajo el Contrato de Administracién. '

(F) Si el Administrador no entrega al Administrador Maestro, con copia al
' Representante Comin, a mas tardar en cada Fecha del Informe del
Administrador el Informe de! Administrador conforme a lo dispuesto en el
Contrato de Administracién y en el Contrato de Administracién Maestra, asi
como cualquier otra informacién y documentacién, que en su caso, requiera
el Administrador Maestro como soporte para la elaboracién y entrega del
Reporte del Administrador Maestro y dicho incumplimiento no sea subsanado

a mas tardar 5 (cinco) Dias Hdbiles contados a partir del incumplimiento.

(G) Siel Administrador no entrega al Administrador Maestro, a mas tardar en cada
Fecha de Calculo de la Razdn de Cobertura, la informacién y la documentacién
que sea necesaria para que el Administrador Maestro determine la Razén de
Cobertura de cada Emisidn vigente, conforme a lo dispuesto en el Contrato de
Administracion y en el Contrato de Administracién Maestra, asi como cualquier
otra Informacién y documentacién, que en su caso, requiera el Administrador
Maestro como soporte para calcular la Razon de Cobertura de alguna Emision
y dicho incumplimiento no sea subsanado a més tardar 5 (cinco) Dias Habiles
contados a partir del incumplimiento.

(H) Si el Administrador es sustituido o removido de su cargo de administrador en
el Fideicomiso Maestro.

En el evento de que se actualice una Causa de Incumplimiento del Administrador,
éste deberd subsanar dicho incumplimiento en un plazo de 2 (dos) Dias Habiles contados a
partir de la actualizacion de la Causa de Incumplimiento respectiva, debiendo notificar dicha
circunstancia al Fiduciario (con copia para el Administrador Maestro y el Representante
Comun). Lo anterior, en el entendido de que, en caso de no subsanar el incumplimiento en
cuestién durante dicho plazo, los Tenedores de los Certificados Bursatiles de todas las
Emisiones en circulacién, tendran derecho de convocar y votar en una asamblea de tenedores
para deliberar respecto de la sustitucion del Administrador en los términos del Contrato de
Fideicomiso, y segln se describe mds adelante en el inciso (2) siguiente, conforme a la
determinacién de la Asamblea de Tenedores, el Representante Comin podré instruir al
Fiduciario para que este dltimo inicie un procedimiento de sustitucién del Administrador.

(2)  Sustitucion del Administrador

En el evento de que se actualice una Causa de Incumplimiento del Administrador,
seguln se indica en la seccién (c), inciso (vii}, numeral (1) anterior, el proceso de sustitucién
del Administrador se seguirad de la siguiente forma:

(A) El Representante Comun convocard a una Asamblea de Tenedores de los
Certificados Bursatiles de todas las Emisiones en circulacion realizadas al
amparo del Programa, a efecto de que los Tenedores adopten las resoluciones
que correspondan en relacion con (I) la sustitucion del Administrador, la
dispensa al Administrador, o el otorgamiente de un plazo adicional al
Administrador para subsanar la Causa de Incumplimiento del Administrador
que se haya verificado y continle, y (EI) en su caso, la designacién del posible
Administrador Sustituto. En términos del Contrato de Fideicomise, para que la
Asamblea de Tenedores: {z) resuelva sobre la remocidn del Administrador, se

93

NHG/73572



(8)

(©

(D)

(E)

requerira el voto favorable de Tenedores de Certificados Bursatiles en
circulacion que representen por lo menos el 85% del total de los Certificados
Bursatiles en circulacion; y (y) resuelva sobre Ia designacion del
Administrador Sustituto, se requerird que estén debidamente representados
por lo menos los Tenedores que representen el 75% (setenta y cinco por
ciento) de los Certificados Bursétiles en circulacidn y que las decisiones sean
aprobadas por la mitad mas uno de los Certificados Bursatiles en circulacién
presentes en dicha Asamblea de Tenedores,

Adoptadas las resoluciones de sustitucién del Administrador y designacién del
Administrador Sustituto por los tenedores, el Fiduciario iniciard el
procedimiento de sustitucién del Administrador, entregando un Aviso de
Terminacion al Administrador con copia para el Administrador Maestro y para
el Representante Comun.

Recibido el Aviso de Terminacion, el Representante Comin, con apoyo del
Administrador Maestro, se asegurara que la Persona elegida por los para
actuar como posible Administrador Sustituto, cuente con los recursos técnicos,
operativos, la experiencia, la infraestructura y el personal necesarios para la
prestacion de los servicios de administracién y cumpla con los requisitos
establecidos en el Contrato de Administracién.

El Administrador continuard siendo responsable del cumplimiento de sus
funciones como Administrador hasta la Fecha de Sustitucién.

El Representante Comun, tendra derecho a instruir al Fiduciario a efecto de
que celebre un nuevo Contrato de Administracidon con el Administrador
Sustituto conforme a las resoluciones adoptadas en la Asamblea de Tenedores,
el cual debera ser formalizado en la Fecha de Sustitucion.

(d) Contrato de Administracién Maestra

(i) General

E!l Fiduciario, el Administrador y Tecnologia en Cuentas por Cobrar S.A.P.I de C.V., en su
caracter de Administrador Maestro, celebrardn el Contrato de Administracién Maestra a mas tardar
el Dia Habil inmediato anterior a [a Fecha de Emisién de la primera Emision que se realice al amparo
del Programa. En términos del Contrato de Administracion Maestra, el Administrador Maestro se
obligara a prestar los servicios de administracién maestra que se describen mas adelante.

(ii} El Administrador Maestro

En tanto no sea sustituido o removido conforme a los términos del Contrato de Administracidn
Maestra, el Administrador sera Tecnologia en Cuentas por Cobrar S.A.P.I de C.V. En caso que se
actualice alguno de los supuestos de sustitucion o remocion del Administrador Maestro previstos en
el Contrato de Administracién y que se describen mas adelante, se designard a un Administrador
Maestro Sustituto conforme a lo establecido en dicho Contrato de Administracidon Maestra.

(1ii)Obligaciones del Administrador Maestro

Las funciones principales del Administrador Maestro bajo el Contrato de Administracién

Maestra, son:
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{1) supervisar, revisar y verificar toda la informacién generada por el Administrador en
términos del Contrato de Administracidn, del Contrato de Administracién Maestra y del Contrato de
Fideicomiso, relacionada con la administracién de la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados
al Patrimonio del Fideicomiso, en el entendido que dicha auditoria se realizard al menos
semestralmente y de manera electrénica contra el sistema de aplicacion de cobranza del

Administrador y tendrd como alcance las obligaciones del Administrador frente al Administrador
Maestro;

(2) supervisar que el Administrador gestione la administracién del Patrimonioc del
Fideicomiso y de la Cobranza de los Derechos de Cobro Aportados al Patrimonio del Fideicomiso, de
conformidad con los Documentos de la Operacidn, asi como, de conformidad con las sanas précticas,
usos y costumbres mercantiles aplicables en materia de administracién de Cobranza;

(3) revisar que los Derechos de Cobro Aportados que integren el Patrimonio del
Fideicomiso sean Derechos de Cobro Elegibles;

(4) proporcionar al Fiduciario, al Representante Comun y al Fideicomitente la informacion
necesaria para la operacién del Fideicomiso de conformidad con el Contrato de Fideicomise Emisor y
conforme a lo estipulado en el Contrato de Administracién Maestra, incluyendo, de manera
enunciativa mas no limitativa, informacién de las cantidades que deberan separarse para constituir
y reconstituir, en su caso, los Fondos del Fideicomiso, asi como el uso que deberd darse a las
cantidades depositadas en cada uno de los Fondos del Fideicomiso en todo caso de conformidad con
lo que se establece en el Contrato de Fideicomiso Emisor;

(5) preparar y proporcionar los Reportes del Administrador Maestro en cada Fecha de
Determinacién y en los términos y demas condiciones que resulten aplicables conforme al Contrato
de Administracién Maestra;

(6) preparar y proporcionar los dictdmenes e informes que sean necesarios para: (1)
validar la el cumplimiento de la Razén de Cobertura y el cumplimiento de los Criterios de Asignacidn
de los Derechos de Cobro Aportados (lo cual conllevarad una revisidon sobre la existencia y validez de
los Derechos de Cobro Aportados, segln se describe en el presente inciso (6)) y de los Derechos de
Cobro que pretendan aportarse al Patrimonio del Fideicomiso conforme al Contrate de Factoraje,
cuando el Fideicomitente pretenda sustituir o readquirir Derechos de Cobro Aportados, o aportar
Derechos de Cobro, y el cumplimiento de dichas obligaciones no pueda ser confirmado mediante un
Reporte del Administrador Maestro; y (2) validar e informar el cumplimiento de la Razén de
Cobertura Minima de cada Emisién en cada Fecha de Calculo de la Razdn de Cobertura;

Respecto del parrafo anterior el Administrador Maestro validard el cumplimiento de los
Criterios de Asignacién listados en el numeral (v) de la seccién “Contrato de Factoraje” del
Presente Prospecto en los incisos (A), (B}, (C), (D) y (E). Respecto a los requisitos sefialados
en los incisos (C), (D) y (E), dicha validacién se hard mediante la revisién electrénica
documental sobre una muestra estadisticamente significativa de los Derechos de Cobro
Aportados y de los Derechos de Cobro que pretendan aportarse (incluyendo, estados de
cuenta individualizados de los Clientes); adicionalmente, respecto de los requisitos sefialados
en los incisos (A) y (B), la revisién se hard mediante los archivos de datos proporcionados por
el Fideicomitente y que se mencionan en el Anexo D del Contrato de Administracién Maestra
y respecto del requisito sefialado en el inciso (E), la revisién se hara mediante la revisidén
digitalizada del Contrato de Prestacion de Servicios o de los estados de cuenta individualizados
y los pagos correspondientes, indistintamente. El cumplimiento de los Criterios de Asignacion
sefialados en los incisos (F), (G), (H) e (I) se basara en las declaraciones realizadas por parte
del Fideicomitente y/o el Administrador, seglin corresponda.
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La muestra estadisticamente significativa de los Derechos de Cobro Aportados vy los
Derechos de Cobro que pretendan aportarse debera contar en conjunto con un margen de

error méximo del 5.0% (cinco por ciento) y un nivel de confianza de 90.0% (noventa por
ciento),

(7) determinar los montos necesarios para constituir y reconstituir, en su caso, cada uno
de los Fondos del Fideicomiso;

(8) instruir al Fiduciario, con base en la informacion proporcionada por el Administrador,
las operaciones gque deban efectuarse con cargo a las Cuentas del Fideicomiso;

(9)  supervisar que la Cobranza que se reciba en la Cuenta de Cobranza corresponda a los
Derechos de Cobro Aportados;

(10) revisar y validar la informacién y documentacién que mensual y semanalmente le
entregue el Administrador

(11) verificar y supervisar que el Administrador y el Fiduciario hayan realizado todos los
actos y gestiones necesarios o convenientes, a fin de que los recursos depositados en las cuentas
del Fideicomiso Maestro o del Administrador y que correspondan a Derechos de Cobro Aportados,
sean transferidas a la Cuenta de Cobranza del Fideicomiso para su aplicacién conforme al Contrato
de Fideicomiso, en los términos establecidos en el Fideicomiso Maestro, y en el Contrate de
Administracién;

(12) supervisar y verificar que (A) los fondos depositados en las Cuentas del Fideicorniso
se apliquen de conformidad con las disposiciones de la Cldusula Novena y demas disposiciones
aplicables del Contrato de Fideicomiso; y (B) en cada Fecha de Pago o cuando ocurra un Déficit en
la Razon de Cobertura, un Evento de Amortizacién Anticipada o un Evento de Incumplimiento, se
cumplan en forma oportuna todas las acciones que se estipulan en el Contrato de Fideicomiso para
dichos supuestos;

(13) conciliar la cobranza aplicada por el Fideicomitente a los Derechos de Cobro Aportados
con los depdsitos recibidos en las cuentas del Fideicomiso Emisor, incluyendo aquellos depdsitos que
hayan sido directamente realizados por el Fideicomitente al Patrimonio del Fideicomiso Emisor;

(14} revisar y validar la informacién y documentacién que mensual y semanalmente le
entregue el Administrador;

(15) inscribir en el RUG, a nombre del Fideicomiso, cualesquiera modificaciones celebradas
respecto al Contrato de Flde[comlso Emisor, al Contrato de Factoraje, asi como la Lista Inicial vy las
Listas Periddicas y verificard que dicha inscripcion se encuentren vigentes las Emisiones conforme a
los términos de dichos contratos y del Contrato de Administracion Maestra;

(16) solicitar informes periddicos al Administrador, y en su caso, efectuar cuantas
inspecciones sean necesarias para validar que los Derechos de Cobro Aportados son Derechos de
Cobro Elegibles, pero en todo caso conforme a lo estipulado en el Contratoc de Administracién
Maestra;

(17) preparar y proporcionar al Fiduciario, al Administrador y al Representante Comun, la
informacién necesaria para la operacién del Fideicomiso, incluyendo, sin limitar, informacién de las
cantidades que deberan ser asignadas en forma periédica para [a creaciéon y mantenimiento de los
Fondos del Fideicomiso conforme [o establece el Contrato de Fideicomiso;
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(18) en general, prestar los servicios de supervisién y vigilancia de las funciones que
desempefie el Administrador y los Subcontratistas en términos del Contrato de Administracién y
llevar llevara a cabo todos los actos, avisos, solicitudes y gestiones que se requieran para la
administracion y mantenimiento del Fideicomiso con la periodicidad y en los términos y condiciones
que se establezcan en el Contrato de Fideicomiso Maestro y en el Contrato de Administracién Maestra.

(iv)Reportes del Administrador Maestro
En los términos del Contrato de Administracion Maestra, el Administrador Maestro, deberd:

(1) Elaborar mensualmente el Reporte del Administrador Maestro para su entrega al
Fiduciario al Representante Com(n y al Administrador, en cada Fecha de Determinacién. El Reporte
del Administrador Maestro deberd preparase con base en lo dispuesto por el Contrato de
Administracién Maestra y deberd, entre otras cuestiones, referirse a: (A) la inexistencia de un Evento
de Amortizacién Anticipada o un Evento de Incumplimiento, (B) el cumplimiento de la Razén de
Cobertura Minima al Gltimo calculo disponible, y (€) el cumplimiento con los Criterios de Asignacion
de los Derechos de Cobro Aportados

{2) Elaborar en cada Fecha de Calculo de la Razdén de Cobertura, un dictamen respecto del
cumplimiento con la Razén de Cobertura Minima para proporcionarlo al Fiduciario, al Representante
Comun y al Fideicomitente.

(3) Elaborar, a méas tardar 1 (un) Dia Habil previo a la fecha de aportacién de Derechos
de Cobro al Patrimonio del Fideicomiso, un informe o dictamen validando (A) el cumplimiento de la
Razon de Cobertura Minima y (B) el cumplimiento con los Criterios de Asignacion de los Derechos
de Cobro que pretenden aportarse al Patrimonio del Fideicomiso, para proporcionarlo al Fiduciario,
al Representante Comun, al Administrador y al Fideicomitente.

{(4) En caso de que el Fideicomitente pretenda llevar a cabo una readquisicién de Derechos
de Cobro y por cualquier motivo no sea posible validar el cumplimiento de las obligaciones del
Fideicomiso mediante el Reporte del Administrador Maestro, a mas tardar 3 (tres) Dias Habiles antes
de la celebracion de un Convenio de Cesién Inversa, elaborar y entregar al Fiduciario (con copia para
el Administrador, el Representante Comin y el Fideicomitente) un informe o dictamen validando que
la readquisicion de Derechos de Cobro de que se trate no generard un incumplimiento de la Razén
de Cobertura Minima

(5) En caso de que el Fideicomitente pretenda llevar a cabo una sustitucién de Derechos
de Cobro Aportados, elaborar y enviar al Fiduciario, con copia para el Administrador, el Representante
Comun y el Fideicomitente, a mds tardar con 3 (tres) Difas Habiles de anticipacién a la fecha de
formalizacion de la sustitucion, un informe o dictamen mediante el cual confirme el cumplimiento de
los Criterios de Asignacién de Derechos de Cobro pretendan aportarse al Patrimonio del Fideicomiso,
asi como que la sustitucién de Derechos de Cobro de que se trate no generara un incumplimiento de
la Razén de Cobertura Minima.

(v) Contraprestacién

La contraprestacién que perciba el Administrador Maestro conforme al Contrato de
Administracion Maestra (asi como cualquier incremento o ajuste a la misma) se sefiala en el propio
Contrato de Administracién Maestra, y cualquier modificacién a la misma deberd ser previamente
aprobada por escrito por la Asamblea de Tenedores. El Fiduciario cubrird con cargo al Patrimonio del
Fideicomiso, la contraprestacidn del Administrador Maestro.

(vi)Terminacion y sustitucidon del Administrador Maestro

97
NHG/73572



(1) Causas de Incumplimiento del Administrador Maestro

La ocurrencia de cualquiera de los siguientes eventos durante la vigencia del Contrato
de Administracién Maestra, constituird una Causa de Incumplimiento del Administrador
Maestro:

(A) Si el Administrador Maestro, sin causa justificada, dejare de prestar
correctamente los servicios contratados por medio del Contrato de
Administracién, o si incumpliere con cualquier obligacién a su cargo prevista
en el Contrato de Administraciéon Maestra.

(B)  Si cualquier declaracién, informacién o certificacién emitida o preparada por
el Administrador Maestro en el Contrato de Administracion Maestra o en
cualquier Documento de [a Operacién o en cualquier certificado, reporte o
informe preparado o enviado en relacion con o bajo el Contrato de
Administracion Maestra o en cualquier Documento de la Operacién, o
documento relacionado con los mismos, resulta ser falso o incorrecto en algln
aspecto relevante que afecte la calificacidén de los Certificados Bursatiles en la
fecha especifica de dicha declaracién, informacién o certificacién.

(C) Si el Administrador Maestro es sujeto de cualquier procedimiento de
insolvencia, liquidacién, concurso mercantil o quiebra bajo cualguier
disposicion legal.

(D) Si como resultado de un embargo sobre las instalaciones o bienes del
Administrador Maestro, el Administrador Maestro se ve imposibilitado de
cumplir con sus obligaciones bajo el Contrato de Administracion Maestra.

(E) Si el Administrador Maestro pierde cualquier licencia o autorizacién
gubernamental otorgada en México o en el extranjero, que sea necesaria de
conformidad con la Legislacion Aplicable, para cumplir con sus obligaciones
bajo el Contrato de Administracion Maestra.

{(F) Si el Administrador Maestro (I) no entrega el Reporte del Administrador
Maestro, en una Fecha de Determinacion; o (II) no realiza el célculo de la
Razén de Cobertura en una Fecha de Célculo de la Razén de Cobertura; salvo
que el Administrador Maestro se haya visto imposibilitado, como consecuencia
de la falta de entrega en tiempo de la informacion y documentacién requerida
a ser entregada por el Administrador en términos del Contrato de
Administracion Maestra, por causas iImputables al Administrador.

(G) Si el Administrador Maestro incumple con su obligacidén de entregar
cualesquiera otros documentos o informacion, que en su caso, esté obligado
a entregar a cualquier parte del Contrato de Administracién Maestra, conforme
al propio Contrato de Administracién Maestra, el Contrato de Fideicomiso y los
Documentos de la Operacion.

(H) Si, una vez iniciado el procedimiento de sustitucién del Administrador Maestro
conforme al Contrato de Administracién Maestra, no se hubiere completado la
sustitucion y celebrado un nuevo Contrato de Administracién Maestra con el
Administrador Maestro Sustituto, a mas tardar en la Fecha de Sustitucién, por
alguna causa imputable al Administrador Maestro.
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En el evento de que se actualice una Causa de Incumplimiento del Administrador,
¢éste debera subsanar dicho incumplimiento en un plazo de 2 (dos) Dias Habiles contados a
partir de la actualizacién de la Causa de Incumplimiento respectiva, debiendo notificar dicha
circunstancia al Fiduciario (con copia para el Administrador Maestro y el Representante
Comin). En caso de no subsanar el incumplimiento en cuestién durante dicho plazo, los
Tenedores de los Certificados Bursatiles de todas las Emisiones en circulacién, tendran
derecho de convocar y votar en una asamblea de tenedores para deliberar respecto de la
sustitucién del Administrador en los términos del Contrato de Fideicomiso Emisor, y segln se
describe mas adelantes, conforme a la determinacién de los Tenedores, el Representante

Comtin podr3 instruir al Fiduciario para que este Gltimo inicie un procedimiento de sustitucién
del Administrador.

En el evento de que se actualice una Causa de Incumplimiento del Administrador
Maestro, éste debera subsanar dicho incumplimiento en un plazo de 5 (cinco) Dias Habiles
contados a partir la actualizacién de la Causa de Incumplimiento respectiva, debiendo notificar
dicha circunstancia al Fiduciario (con copia para el Administrador y el Representante Comun).
En caso de no subsanar el incumplimiento en cuestién en dicho plazo, el Fideicomitente (o el
Representante Comun, en caso de haberse actualizado un Evento de Amortizacién Anticipada
o un Evento de Incumplimiento) tendra derecho a instruir al Fiduciario para que este Ultimo
inicie un procedimiento de sustitucion del Administrador Maestro, de conformidad con lo
previsto en el Contrato de Administracidn maestra, y segln se describe mas adelante en el
inciso (2) siguiente.

(2) Sustitucion del Administrador Maestro

En el evento de que se actualice una Causa de Incumplimiento del Administrador
Maestro, segln se indica en la seccidén (d) inciso (vi}, numeral (1) anterior, el proceso de
sustitucién del Administrador Maestro se seguira de la sigulente forma:

(A) El Fiduciario, previas instrucciones del Administrador (o del Representante Comun, en
caso de haberse actualizado un Evento de Ameortizaciéon Anticipada o un Evento de
Incumplimiento), iniciara el procedimiento de sustitucidén del Administrador Maestro,
y dard por terminado el Contrato de Administracién Maestra entregando un Aviso de
Terminacién al Administrador Maestro con copia al Administrador y al Representante
Comun.

(B) Recibido el Aviso de Terminacion, el Administrador, previa aprobacion expresa y por
escrito del Representante Comun (o Gnicamente el Representante Comun, en caso de
haberse actualizado un Evento de Amortizacion Anticipada o un Evento- de
Incumplimiento) previa aprobacién de la Asamblea de Tenedores, seleccionarad una la
Persona que cuente con los recursos técnicos, operativos, la experiencia, la
infraestructura y el personal necesarios para la prestacién de los servicios objeto del
Contrato de Administracion Maestra, en el entendido de que, la Persona seleccionada
debera cumplir con los requisitos previstos en la Cldusula Décima Segunda del
Contrato de Administracién Maestra. Una vez seleccionado, el Administrador Maestro
Sustituto procederd a aceptar su encargo por escrito, a reserva de celebrar el nuevo
Contrato de Administraciéon Maestra para formalizar dicha designacidn.

{C) El Administrador Maestro continuara siendo responsable del cumplimiento de sus
funciones como Administrador hasta la Fecha de Sustitucion.
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(e) Contrato de Factoraje

(i) General

El Fiduciario Emisor, como factorante, y el Fideicomitente, como factorado, celebraran, con la
comparecencia del Administrador, el Contrato de Factoraje a mas tardar en la Fecha de Emisién de
la primera Emision que se realice al amparo del Programa, con la comparecencia del Administrador.
El Contrato de Factoraje tiene como objetivo establecer el mecanismo por el cual el Fideicomiso
Maestro, como factorado, transmitird al Fiduciario Emisor, como factorante, la titularidad de los
Derechos de Cobro conjuntamente con todos los derechos y accesorios de dichos Derechos de Cobro.

(ii) Contraprestacién

A mas tardar en Fecha de Emisidn de la cada una de las Emisiones que se realicen al amparo
del Programa, con el producto de la colocacion, el Fiduciario hara el pago correspondiente a la
Contraprestacion inicial que corresponda al Fideicomitente, en los términos del Contrato de Factoraje
y del Contrato de Fideicomiso Emisor, por la transmisién de los Derechos de Cobro Aportados.

Asimismo, a lo largo de la vigencia de cada una de las Emisiones que se realicen al amparo
del Programa, el Fideicomitente tendrd ademas, el derecho a recibir una Contraprestacidn respecto
de cada Emision equivalente a: (A) cualesquier cantidades remanentes que le sean liberadas, de
tiempo en tiempo, de las Cuentas de Residuales; y/o (B) cualesquier cantidades que le sean entregas
como pagos por Liberacién Anticipada de Residuales de tiempo en tiempo, con los recursos de la
Cuenta Eje correspondiente en términos de la Clausula Novena del Contrato de Fideicomiso.

(iii)Transmision de los Derechos de Cobro Aportados

La transmision de los Derechos de Cobro Aportados por parte del Fideicomitente conforme al
Contrato de Factoraje se hara sin recurso contra el Fideicomitente y de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 419, 421, 422, 423, 426, 427, 430, 431 y demés aplicables de la LGTOC, con todo
cuanto de hecho y por derecho corresponda a los mismos, incluyendo sus accesorios, en su ¢aso, sin
reserva, Gravamen ni limitacién alguna.

En términos de lo dispuesto por el articulo 422 de la LGTOC, el Fideicomitente garantizara la
existencia y legitimidad de los Derechos de Cobro Aportados, pero no la solvencia de los Clientes
bajo los mismos.

Conforme al Contrato de Factoraje, durante vigencia de los Certificados Bursatiles, el
Fideicomitente podra transmitir al Fiduciario nuevos Derechos de Cobro Aportados o sustituir
Derechos de Cobro Aportados por nuevos Derechos de Cobro Aportados, segn se describe en esta
Seccion “Contrato de Factoraje”.

El Contrato de Factoraje establecera mecanismos que permitan identificar claramente aquellos
Derechos de Cobro objeto de la transmisién conforme a lo establecido en el segundo pérrafo del
articulo 430 de la LGTOC.

(iv)Inscripcidn en el RUG

Ei Fiduciario, llevara a cabo todos los actos que resulten necesarios o convenientes para que
el Administrador Maestro o cualquier otra Persona facultada para ello, instruya o lleve a cabo, segin
resulte aplicable, los actos necesarios para: (A) inscribir el Contrato de Factoraje, el Contrato de
Fideicomiso y la Lista Inicial en el RUG, a méas tardar dentro de los 5 (cinco) Dias Habiles siguientes
a la fecha de celebracién de dichos Contratos, o a la fecha en la que la Lista Inicial haya sido
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entregada al Fiduciario, segun sea el caso, y que dicha inscripcién se mantenga vigente y actualizada,
e {B) inscribir cualquier modificacion al Contrato de Fideicomiso, al Contrato de Factoraje vy las Listas
Periddicas en el RUG dentro de los 10 (diez) dias naturales siguientes a la fecha de celebracion del
convenio modificatorio respectivo o en que el Fiduciario Emisor (como factorante) haya recibido cada
una de dichas Listas Periddicas.

{v) Criterios de Asignacién

En los términos del Contrato de Factoraje, serdn Derechos de Cobro Elegibles, los Derechos
de Cobro que cumplan con los siguientes Criterios de Asignacion:

{A) que en cualquier tiempo, y respecto de cualquier Emision, los recursos que deriven del
Portafolio de la Emisidn, correspondan al menos en un 20% a Contratos de Prestacién
de Servicios respecto del cual el Cliente mantenga el servicio de domiciliacién con
cargo a tarjeta de débito o crédito, y se haya realizado al menos un pago bajo dicho
mecanismo;

{B) que el Contrato de Prestacién de Servicios tenga una antigliedad de al menos 90 dias;

{C) que el Cliente se encuentre al corriente de sus obligaciones de pago bajo el Contrato
de Prestacion de Servicios respectivo y no haya presentado un atraso en sus
obligaciones de pago respecto de cualquier cantidad pagadera por més de 90 dias;

(D) que la renta de equipo y los servicios de telefonia, internet y televisién restringida
sean realizados y prestados al Cliente bajo el Contrato de Prestacién de Servicios
especifico, por Total Play o Total Box;

(E) que los Derechos de Cobro deriven de un Contrato de Prestacion de Servicios;

(F) que la totalidad de los consentimientos, licencias, aprobaciones, autorizaciones, que
se requieren de cualquier Autoridad Gubernamental para la prestacién de los servicios
al Cliente bajo el Contrato de Prestacion de Servicios, hayan sido obtenidas por Total
Play y se mantengan vigentes a la Fecha de Aportacion;

(G) que a la fecha de aportacion del Derecho de Cobro Aportado al Patrimonio del
Fideicomiso, el Fideicomitente es el (inico titular y propietario beneficiario de los pagos
del Cliente correspondientes a los Derechos de Cobro Aportados, y que dicho Derecho
de Cobro Aportado se encuentre libre de Gravdamenes;

(H) que la aportacién del Derecho de Cobro Aportado al Patrimonio del Fideicomiso no
contravenga o no resulte en contravencion de cualesquiera leyes, reglamentos o
disposiciones aplicables; y

(I) que la totalidad de los documentos e instrumentos necesarios para perfeccionar la
aportacion del Derecho de Cobro Aportado al Patrimonio del Fideicomiso se hayan
celebrado y formalizado conforme a la Legislacion Aplicable y los Documentos de la
Operacion.

(f) Contratos de Prestacién de Servicios

Total Play celebra con sus clientes los Contratos de Prestacion de Servicios para la prestacidn
de los servicios de telefonia fija, internet fijo y tv restringida.

/
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En términos de la Legislacion Aplicable, Total Play debe registrar ante la Procuraduria Federal
del Consumidor ("PROFECO") los formatos de adhesion respectivos. El Gitimo contrato vigente para
la Unidad de Negocio de Residencial fue registrado ante la PROFECO el 23 de septiembre de 2019,

con nimero de registro 446-2019. Los principales términos y condiciones de dicho contrato se
describen a continuacion:

) Servicios: telefonia fija y/o internet fijo y/o tv restringida.

(ii) Esquema de contratacion: mensualidades por adelantado, sin embargo se operara bajo
los términos y condiciones del pospago establecidos en la NOM 184.

(iii)  Vigencia y terminacién: Se prevé la posibilidad de tener una vigencia indefinida o un
plazo forzoso (que no podra exceder de 18 meses), aunque a esta fecha Gnicamente se opera con
contratos de vigencia indefinida. En el caso de vigencia indefinida, el Cliente puede dar por terminado
el contrato en cualquier momento, obligéndose a devolver los equipos y al pago de los adeudos
pendientes (costos de conexién). En el caso de plazo forzoso, el Cliente puede dar por terminado el
contrato sin penalizacion alguna una vez concluido el plazo forzoso; en caso de que el cliente quiera
terminar anticipadamente el contrato, Total Play tendréd derecho a reclamar dafios y perjuicios.

(iv) Cobro y cargos: el cobro por el servicio comenzard a partir de la efectiva prestacion
de los servicios, Existen cargos adicionales que, bajo clertos supuestos, pueden ser cobrados a los
Clientes (i.e. Costo de Conexidn: cargo que se le cobra al cliente en caso de una terminacién
anticipada, basado en el tiempo que la faltd por cubrir el plazo forzoso, Costo de Activacién: cargo
que se le hace al cliente al momento de la instalacion de los servicios y Costo por Anualidad: cargo
que se le hace al cliente al momento de la instalacién y en cada aniversario posterior.

(v) Pago: El Cliente se obliga a cubrir la cantidad total que ampare el estado de cuenta a
mas tardar en la fecha limite de pago. En caso de que no se realice la totalidad del pago en la fecha
establecida, Total Play podra suspender los servicios.

(vi) Rescisjdn: Total Play podré rescindir el contrato, sin necesidad de declaracién judicial
o administrativa, entre otras causas por que hayan transcurrido 120 dias a partir de la primera fecha
de corte en incumplimiento de pago.

Por la naturaleza de tracto sucesivo mensual de los servicios prestados a los Clientes del
segmento residencial de Total Play y la contratacidon por medios electrénicos, no todos los Contratos
de Prestacion de Servicios constan en versiones impresas o autdgrafas. No obstante lo anterior, el
contrato registrado ante PROFECO rige las relaciones contractuales entre Total Play y los Clientes del
segmento residencial.

(g) Convenio de Cesién Inversa

En términos del Contrato de Fideicomiso, el Fideicomitente tiene derecho a readquirir del
Patrimonic del Fideicomiso uno o mas Derechos de Cobro Readquiridos, siempre y cuando de manera
previa a la readquisicidén, y respecto de la Emisién correspondiente a los Derechos de Cobro
Readquiridos, la Razdn de Cobertura sea superior a la Razén de Cobertura Minima, v la readquisicion
no tenga como efecto que la Razdn de Cobertura (luego de la readquisicion de los Derechos de Cobro
Readquiridos) deje de cumplir con la Razén de Cobertura Minima,

En caso de que el Fideicomitente ejerza dicho derecho, la readquisicién de los Derechos de
Cobro Readquiridos sera documentada mediante la celebracién de un Convenio de Cesidn Inversa a
titulo gratuito y el Fideicomiso no tendra derecho a recibir el pago de contraprestacion alguna. Los
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Convenios de Cesién Inversa deberan ser celebrados en términos sustancialmente similares a los del
modelo que se adjunta al Contrato Fideicomiso.

4. Procesos judiciales, administrativos o arbitrales

Salvo por aquel proceso gue se describe a continuacidn, a la fecha del presente Prospecto, el
Fideicomitente, el Fiduciario Emisor, Total Play, Total Box el Representante Comun, y los
Intermediarios Colocadores, o cualesquiera otras personas relevantes involucradas en la operacion
de bursatilizacién, que se describe en el presente Prospecto no estdn involucrados en procesos
judiciales, administrativos o arbitrales relevantes, que sean distintos de aquellos que forman parte
del curso normal del negocio:

En fecha 1 de diciembre de 2015, el Servicio de Administracién Tributaria determiné un crédito
fiscal a Total Play, por concepto de Impuesto Sobre la Renta correspondiente al ejercicio fiscal de
2011, por la cantidad $645.7 millones de Pesos (misma que no incluye actualizacion, recargos y
multas que se pudieran generar en términos del Cédigo Fiscal de la Federacién), mismo que estd
siendo impugnado a través de los recursos legales correspondientes ante el Sexto Tribunat Colegiado
en Materia Administrativa del Primer Circuito.

Por lo que respecta a Total Play y Total Box, ninguno considera que las responsabilidades que
pudieran derivarse del resultado de los procesos antes sefialados y aquellos que forman parte del
curso normal del negocio, pudieran afectar de manera significativa su condicién financiera o
resultados de operacidn.

C. Estimaciones Futuras

Los Derechos de Cobro Aportados consisten en activos futuros. La generacién de dichos
Derechos de Cobro Aportados depende de la continuidad de la prestacién de los servicios de Total
Play y de Total Box, y del nimero de nuevos Clientes conectados versus las desconexiones en un
pericdo de tiempo determinade,

Los ingresos del Fideicomiso dependeran principaimente del nimero de conexiones y
desconexiones y del volumen de Clientes asociados a los Derechos de Cobro Aportados que sean
aportados de tiempo en tiempo al Patrimonio del Fideicomisc por medio del Contrato de Factoraje.

Las estimaciones futuras acerca de los Certificados Bursatiles de cada Emisién se incluirdn en
el Suplemento correspondiente.

D. Fideicomitente y originadores

1. Fideicomitente

El fideicomitente del Fideicomiso es, Banco Azteca, S.A., Institucién de Banca Mudltiple,
Direccién Fiduciaria, actuando exclusivamente en su carécter de fiduciario del Fideicomiso Maestro.
El Fideicomiso Maestro tiene contemplado dentro de sus fines, entre otras cosas: llevar a cabo
emisiones, plblicas y privadas asi como transferir Derechos de Cobro a otros fideicomisos v/0
vehiculos, para llevar a cabo operaciones de financiamiento a través de bursatilizaciones (ya sea
publicas o privadas), entre otras cosas.

2. Total Play

Total Play es una empresa de telecomunicaciones que ofrece servicios fijos de acceso a
internet, television restringida o de paga vy telefonia para clientes residenciales y empresariales. Los
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servicios se ofrecen a través de fibra Optica, siendo la (nica empresa en México con una red

totalmente de fibra directa al hogar (FTTH), lo que le permite ofrecer servicios innovadores al
mercado. _ &

Total Play inici6 operaciones en el afio 2011, aprovechando la infraestructura de Iusacell {en
su momento la empresa mas grande de telefonia celular en México) para ofrecer los servicios fijos
de Internet, TV paga y telefonia. En 2014, tras la venta de Iusacell a AT&T, se escindieron las
operaciones de Total Play.

(a) Tenencia accionaria

A la fecha del presente Prospecto, el capital social de Total Play se encuentra distribuido de la
siguiente manera: Corporacion RBS, S.A. de C.V. 97.70% y Banco Azteca, S.A., IBM, Direccidn
Fiduciaria como fiduciario del Fideicomiso F/1205, 2.30%.

{b) Descripcién del Negocio

Para ofrecer los servicios de telecomunicaciones fijas en México, Total Play cuenta con un
tendido de fibra éptica de mas de 70,000 kilémetros y 772 nodos de acceso GPON (Gigabit Passive
Optical Network). Dicha infraestructura le permite llegar a mas de 120 ciudades del pais y a ocho
millones de casas pasadas, con una penetracién de 17.1%, que representa 1.4 millones de Clientes
del segmento residencial.

Alcance Geografico de Totalplay Residencial

70,000 Kms

fibra éptica
T2 Nowlos
de acceso GPON + 8 Millonhes
de Casas Pasadas
22 »
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Redundancia ol 100% 700 Q&‘mg
del tréfico disponible de Internet Tier 1
Acuerdos Nacionales 100 Ghaps
e Internacionales ainterfaces

de intercambio de frafico con ios
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contenido

EX PN

Ciudades
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Los ingresos consolidados de Total Play han crecido a una tasa promedio anual compuesta de
37% durante los Ultimos cincoafios y provienen en un 68% del segmento residencial, mientras que
el 32% corresponde al segmento empresarial.

Ingresos Consolidados (millones MXN)

.- Empresarial: 32%

r— Residencial: 68%

2016 2017 2018 UDM3TiI8

TotalPlay Residencial. Ofrece un sistema de IPTV (Internet Protocol Television) de
vanguardia. Tiene la mas alta calidad de contenido y la mejor experiencia de entretenimiento en el
hogar con servicios de:

» TV lineal. A todos los clientes se les proporcionan decodificadores de Gltima tecnologia

NHG/73572

(actualmente 4K) y que incluyen WiFi extender, para disfrutar de mas de 300 canales SD
y 115 HD (la oferta de canales en HD mas completa del mercado). Entre los servicios
adicionales sin costo se encuentran: VOD (Video on Demand), control parental y Anytime,
que consiste en hasta siete dias de diferimiento disponible para los 100 canales mas
vistos, sin la necesidad de comprar aparatos o decodificadores especiales.

Internet. El servicio de internet de Total Play se diferencia de la competencia por
numerosas razones, entre ellas: (a) Tiene la Gnica red FTTH (Fiber to the home) en
México, es decir, es la (inica compafia que ofrece a sus clientes residenciales una red
100% de fibra éptica directa al hogar (backbone de 200 gigabits), y por lo tanto puede
comercializar planes con velocidades de hasta 500Mbps (y efectivamente entregarlos).
(b) La red esta lista para ofrecer servicios IPV6, 4K y 8K con la misma calidad en todas
las localidades en las gue tiene cobertura. (e¢) Cuenta con conexién a internet con
proveedores nivel uno en EEUU, a diferencia de otros participantes de mercado que
combinan conexiones con proveedores de primer y segundo nivel. (d) Cuenta con catches
de Netflix, Facebook, Instagram, etc., mientras que los competidores deben bajar el
contenido directamente de los servidores del proveedor.,
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Canales:
« 4300 8D
= 115HD

Ademas todos los suscriptores cuentan con los servicios de:

» Cuando Sea (Anytime) - Mas de 100 canales con 7 dias de diferimiente
- Video on demand

+ Control Parental

£ Totalpiay- Compstencla
- Anytime & K]
115 canales en HD &3 (%)
+ Decodificadores con tecnologla HD & %]
« Equipo 4K & (%]
« Wi-Fi axtender & €3
La dnlca FTTx en México
b Totalplay- Competencia
- Red 100% fibra optica & €
- Backbone 200 gigabits & &
- Velocidad de hasta 500 Mbps & 9
- Servicios IPVE, 4K y 8K & %] )
* Proveedores nivel 1 en EEUU & %) WETELIX VELE&?;)%H&I% T(f’glx
- Catches Netflix, Facebook, Instagram & 3¢

+ Contenido sobre aplicaciones. Total Play ha desarrollado internamente una interfaz de
televisién amigable, gréfica e intuitiva para los usuarios. Dicha interfaz prevé la
integracién de las aplicaciones mas populares como: Netflix, YouTube, FOXplay, Prime
Video, HBO Go, Google, etc. ofreciendo a los clientes todos los servicios en una misma
plataforma. Incluso se pueden suscribir a cualquiera de estos servicios de terceros desde
la plataforma y pagar mediante la facturacién integrada, junto con los servicios de Total
Play y Total Box. Adicionalmente, los suscriptores pueden acceder a todos los beneficios
a través de la aplicacién modvil compatible con I0S y Android, en donde la contratacidn
de add-ons es sumamente agil y funcional, tienen acceso al servicio de VOD, Anytime, al
sistema para gestionar la red de Wi-Fi, asi como al sistema de pago y facturacién de
servicios.

» Telefonia. Ademds del servicio tradicional, desde la aplicacién mévil los clientes pueden
tener cobertura mundial como si estuvieran llamando o recibiendo llamadas en su linea
fija (portabilidad Softphone).
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Contenido sobre Aplicaciones

¥ Totalpiny® Competencia
« Interfaz de televisidn propia, grafica e
inluitiva & %]
+ Incluye aplicaciones més populares, & (%)
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fmmmwmwwvwmammmwm

Swrvisine de Telafmmis
wed e bW Bl fAn RAES SEINEINEHI g

- Softphone Portabilidad 0
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Los servicios se ofrecen en paquetes 2P (Double Play) y 3P (Triple Play). El primero con
servicios de telefonia e Internet o televisién e Internet y el segundo con telefonia, Internet y
television. Al cierre de septiembre de 2019, el 63% de la base de Clientes tiene paquetes Triple Play
y el 37% de la base de Clientes tiene paquetes Double Play, aproximadamente. La evolucién en los
ingresos, suscriptores, casas pasadas y RGUs se muestran a continuacién.

+ Cobertura mundial desde la aplicacion mavit

Ingresos {milones MXN) Suscriptores (milas)

$8,691
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G &
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2015 2016 2017 2018 uomM3TIg

Casas Pasadas (miles} Revanue Generating Units {mies)
TP\CC".?..‘\% 3,651
i N 2,885
sl :

5,162

1,407

2015 2018 2017 €13 2016 017 2018 T8

TotalPlay Empresarial. Ofrece soluciones de telecomunicaciones y TI que resuelven los
requerimientos de conectividad para mejorar la operacién y procesos de negocio a empresas del
Sector Privado e instituciones del Sector PUblico. Su cartera consta de mas de 55,800 clientes de
medianos y grandes corporativos. Entre las principales soluciones se encuentran:
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» Planes empresariales: Internet de alta capacidad (simétrico y asimétrico), telefonia, y
servicios de valor agregado (softphone, backup, email marketing, ficha en google maps,
asistencia online, entre otros).

» Planes con respaldo incluido: Internet dedicado, LAN (Local Area Network) to LAN, MPLS

(Multiprotocol Label Switching), portal de gestion para servicios empresariales, entre
otros.

* Soluciones en la nube como: G Suite, servidores virtuales, flotillas, video-vigilancia y
navegacion segura. Las soluciones en la nube, permiten simplificar el equipamiento y
ofrecer multiples funcionalidades y/o aplicaciones sin mas inversiones, ni obsolescencia
tecnoldgica, ofreciendo una red segura, disponible, privada y competitiva.

* Soluciones tecnoldgicas integrales para: (a) video-vigilancia (SmartCities), (b)
corporativos (SmartiT) y sucursales (SmartBranch); y (c) seguridad (Smart Security)
bajo un modelo de servicios administrados.

El crecimiento en ingresos y nimero de clientes del segmento empresarial se muestra en
la siguiente grafica:

Ingresos (millones MXN) Nimero de Clientes

$4,107

2015 2016 17 2018 USM3TI9

Venta de Publicidad. Totalplay dispone desde 10 segundos hasta dos minutos por hora, al
final de cada hora, en 28 canales de series, peliculas, deportes, nifios, noticias, musica y
documentales para comercializacién dentro del carrier.

Actualmente la industria comercializa spoteo tradicional. De acuerdo con informacién de
Bloomberg Market Intelligence al 1T2019, se prevé un crecimiento del 8.9% en los ingresos de
publicidad en TV restringida al cierre de 2019, seguido por un crecimiento promedio anual de 4.5%
para el periodo 2020-2023.

Total Play ya estd revolucionando al mercado con la venta de campafias promocionales
personalizadas en televisién linear, gracias a que es la primer compafiia a nivel mundial en hacer
una alianza con Google para usar programacién no lineal para mejorar la experiencia de la televisién
lineal. Es decir que puede ofrecer a sus clientes la insercién de spots personalizados o publicidad
personalizada, segmentando las campafias por nivel socioeconémico, geografia, comportamiento del
televidente, forma de pago, uso de aplicaciones, entre otras opciones.

Lo anterior ofrece tasas de crecimiento estimadas mas atractivas para Total Play de lo gue los
jugadores tradicionales estan previendo,
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Los Derechos de Cobro para respaldar las Emisiones que se realicen al amparo del Programa

descrito en el presente Prospecto corresponden dnicamente a Clientes del segmento TotalPlay
Residencial descrito anteriormente.

(c) Politicas Ambientales, Sociales y de Buen Gobierno

En el afio 2018, de [a mano de todas las compafiias de Grupo Salinas, Total Play se adhirié al
Pacto Mundial de |la Organizacién de las Naciones Unidas, la iniciativa global mas grande del mundo
que promueve la sostenibilidad corporativa a través de la implementacion de 10 principios que
impulsan el respeto a los derechos humanos, el establecimiento de practicas laborales dignas, la
proteccidén del medio ambiente v el rechazo a la corrupcidn.

e Politicas Ambientales

Total Play confirma su compromiso con el medio ambiente con su nuevo corporativo que tiene
Certificacion LEED (Leadership in Energy and Environment Design), calificacién de edificios verdes
que mide el uso eficiente de la energia, el agua, los materiales y el manejo de los desechos.

Ademas participa cada afio en iniciativas en beneficio del medio ambiente, como “Un Nuevo
Bosque”, la jornada nacional de reforestacion, que alcanzd en 2019 mas de 7 millones de arboles

sembrados en 32 ciudades de la Replbiica Mexicana, con la participacion de mas de 120 mil
voluntarics.

s Politicas Sociales

Por segundo afio consecutivo, Total Play recibié el distintivo de empresa socialmente
responsable (ESR) entregado por el Centro Mexicano para la Filantropia (CEMEFI) y estd en camino
para la certificacion de Great Place to Work en el 2019,

Con una plantilta de mas de 13,300 colaboradores, diversificada por género, edad vy origen,
Total Play se encuentra en una constante blsqueda por ofrecer mejores condiciones laborales y de.
capacitacién técnica a sus colaboradores. De manera complementaria se ofrecen cursos sobre
educacién financiera (de la mano de “Aprende y Crece” de Banco Azteca), Implementacion del

programa de voluntariado y otros temas de interés general para el desarrollo personal y profesional
de todos los colaboradores.
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Implementacion del Voluntariado Total Play. Como parte de este programa durante el afio
2018 se visitaron nlUmeros as instituciones de asistencia y beneficencia, tales como: Ayuda y

Solidaridad con las Nifias de la Calle I.A.P y Casa Hogar “Isabel La Catdlica” Hermanitas de los
Ancianos Desamparados.

+ Buen Gobierno Corporativo

En 2019 Total Play recibié el reconocimiento por parte de ANCE (Asociacién de Normalizacidn
y Certificacién, A.C.), por las Politicas de Equidad de Género, Igualdad y No Discriminacion.

Los ejecutivos clasificados como personal clave suman 240 y representan el 2% de la plantilla
total. Este equipo directivo, con una edad promedio de 44 anos, esta compuesto por personal
independiente y con amplia experiencia en la industria. Entre las principales posiciones se

encuentran;
g )
-i> Totalplay-

[RAPIN I ER o)

TOTALPLAY CORPORATIVO

Eduarde Kuri Romo
Driregtor Ganeral

Alejandro E. Rodriguez Sanchez
Dieclor de Administracidn y Finanzas

Luis Oclavio Sanchez Silva
Director do Capital Humano

Aurelic Saynes Santillan
[Hrector de Sistemas

Humberlo Elenes Vargas
Dirzctor de Plansacién de Red

José Luis Rodriguez Lopez
Divestor (e Red Central

Miguel Angel Nava Espinoza
Director de IPTV

Eduardo Ruiz Vega
Director Juridico

Rodrige Fernandez Capdeville
Direcfor de Medies y Nuevos Negocios

Enrique Mejia Garcia
Dueclor de Totalplay Zona

Oscar David Rojo Cervera
Director de Integraciin ¢a Sistemas

Jose Anfonio Goyri Escalona
Dirsclor se Sequeidad de la Informacisn

Alefandra [bargliengoitia Vazquez Aldana
Director de Relaciones Publicas

(d) Informacion del Mercado

xo Totalp oy

TOTALPLAY RESIDENCIAL

TBH
Director Tolalptay Residencial

Victor Teuhtli Estrada Pérez de Lara
Director de Produeto y Servicio

Pedro Luis Parra Bahena
Oireclor de Operaciones

Carlos Alberio Lopez Puerite
Lirector de Operaciones Call Denter

Rodrige Gamere Kur
Director de Geografia

Gabrieta Irene Garcia Herrera
Direcler Regional Cenlro

Jorge Alfonso Juarez Gutierrez
Director Regional Oriente

Ricardo Aladro Ahued
Direclor Regronal Sur

Marcos Esparza Tljerina
Dirsclor Regional Qocidante

Jesé Luls Torres Ponce
Dhrecior Regional Bajio

Jaime Arturo Saldafia Lopez
Dirsctor Rogional Norte

Jese Antonio Colorado Mendicla
Director Nacional dg Disiibuidores

b
r> Totalplay-
EMPRESARIAL
TOTALPLAY EMPRESARIAL

Héctor Nava Cortinas
Onector Tolalplay Empresanal

Enrigue Dibildox Alonse
Direclor tfe Productc

Rlcardo Tecuanhuey Hernandez
Dirsctor e Operacionas

Obed Accsta Gargia
Director de Operaciones Calf Center

Luis Mauricio Fregeso Padilla
Diraclor de Geografia

Raoberto del Real Samaniego
Diractor da kMacroplaras

Alsjandro Javier Sanchez Miranda
Director Esiralégicas Privadas v Gobiemo

Jorge Eduardo Gonzalez Alvarez
Director de Ventas Camers

Erick Ivanche Correa Walter
Direclor de Venias Call Centar

Fabien Arnaud Degouet
Direntor e Inncvacion

José Francisco Reynoso Echegeyen
Diraclor da Geslidn de fa Estrategra

Rosa Maria Flores Galiardo
Direclor de Serviclo a Cliantes

Con informacién del Instituto Federal de Telecomunicaciones, al cuarto trimestre de 2018, el
sector Telecomunicaciones en México, en sus dos segmentos (servicios méviles y fijos) tuvo un valor

de $488,534 millones de pesos al cierre de 2018, con un crecimiento de 6.7% respecto al afio
anterior.
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Ingresos del Sector en México (millones MXN)

- El PIB de Telecomunicaciones y Radiodifusion representd el 3% del Ingresos de Telecomunicaciones en México
PIB de México en 2018, con un crecimiento anual compuesto
2013-2018 de 5.2% vs. 2.6% del PIB nacional. _ ‘*‘jj»‘:""' $488,534
* La industia de felecomunicaciones tiene un valor de $488.5 mil 456,300 $457.650
miflones. Se divide en servicios mdviles y fijps. $447,200 '

- Durante 2018, los servicios flios generaron Ingresos por $201.5 mil
miliones e inversiones directas por $164,993 millones.

2015 2016 2017 2018

Los servicios fijos tienen un gran potencial de crecimiento en México debido a la baja
penetracién que existe (estimada por cada 100 hogares), en comparacién con otros paises. Con
informacién del Instituto Federal de Telecomunicaciones, tenemos el siguiente comparativo que
evidencia esta oportunidad:

Los servicios fijos generaron en México durante 2018: ingresos por $201,528 millones de
Pesos e inversiones directas por $164,993 millones de pesos. Los servicios fijos incluyen:

» Television Restringida (por cable y via satélite). Tiene 22 millones de accesos,

alcanzando el 64% de los hogares en México. Los accesos son en un 99% residenciales
y tuvieron una disminucién del 0.2% durante 2018.

Crecimiento de Participacién de Mercado de Totalplay"

1.4%

17 2018
Fuonto: IFT of 4T2078. - Cablemds + Cablovision + Talovisids Internacional
1) Se considare partiipacAdn de morcede para Codlo ¥ Oiras Tacreloglas, dofando fuors Safdio. 5iso Canlavision Red « Cablorom * Magacabla
considora el moseads talal con Saidita, Tolwiploy tieno una poricipecin da 4% «Olros - Tolalpla:
Crblomas, Cablovision, Telovisidn intornacional, Coblovision Rad y Cabiacom san parte do Grpa Talevisy. ¥
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* Internet de banda ancha. Tiene una penetracién del 54% en los hogares mexicanos,
con 18.4 millones de conexiones; de las cuales el 87% son residenciales Y el 13% no
residenciales. El nimero de conexiones se incrementaron en un 7.9% durante 2018,

Crecimiento de Participacién de Mercado de Totalplay

2014 20615 2016 2017 2018

= América Movil * Cablamas - Cablavisign
Fuante, IFY al 472018, ]
C: idn, Tolovisidn ional, Ceblevigidn Red y Cablocom son porle da + Telgvlsidn Inlernncional  Cablavisidn Rod » Cobacom
Grupa Teiovisa. -Mogacable - Axlal-Avanio] Totnlgiay

=0Qtros

* La velocidad del servicio que pueden ofrecer las compafiias estd en funcion de Ia
tecnologia con la que cuenten. En México se distribuye de la siguiente manera:

84.6%
10 Wbos
™, - 100Mbps

De acuerdo con Bloomberg Market Intelfigence, la fibra dptica es la tecnologia que tendrd un
mayor crecimiento en México para el periodo 2018-2023, alcanzando 9%. Seguido por otras
tecnologfas como médem con 6%, DSL con caidas del 7% y otras con decrecimiento del 14%:
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Crecimiento en Ingresos Proyectados (2018 — 2023)%

9%

v e

Fibra Optica

-14%

Por otro lado, Fitch Solutions estima que los suscriptores de Banda Ancha creceran a una tasa
compuesta anual de 4.3% entre 2019 y 2028. Lo anterior coloca a Total Play en una posicion
estratégica de crecimiento dentro de la industria.

Suscriptores (millones)

io; 4.3%
Crecimiento anual promedm

27 28 28

5
H
1
t
d
i#
i
i
4

T %

2015 2016 2017 2018 2019P 2020P 2021P 2022P 2023P 2024P 2025P 2026P 2027P 2028P

» Telefonia fija. Con 21 millones de conexiones, tiene una penetracion del 61% en los
hogares mexicanos. Las conexiones residenciales representan el 74% y las no
residenciales el restante 26% El total de conexiones alcanzd un crecimiento de 6%
durante 2018.

Crecimiento de Participacién de Mercado de Totalplay

1.3%

pEt kS v fﬁu;«
2014 2015 2018 = América Mavil = Besphong s Cablevisidn
Fuonta: 1FT o 412018 - Cablemis Teolovlsion Inlorsaconal * Cablecom
o af . .
Yoloviskin jonnl, Gablovision Red y Cablecom son parto » Cabiovislor Rod * Hogacable Toleféniea
a0 Grupe Fefovisz, » Axtel-Avantel ~ Tolaipray » Cros.

(e) Posicién de Mercado
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La infraestructura y cantidad de tendido de fibra éptica de Total Play, la coloca en una posicién
privilegiada frente a sus competidores, siendo la Gnica empresa en México en ofrecer una red 100%
de fibra dptica para los clientes residenciales. Las inversiones de capital que otras compafiias tendrian
que realizar para igualar la oferta a todos sus suscriptores es muy significativa, por lo que se
considera poco probable que lo logren en el corte plazo. Por su parte, los otros participantes del
mercado compiten con una cobertura y alcance superior, pero ofreciendo servicios con diferente

calidad en cada localidad en funcién de ia tecnologia disponible en dicha regién, que generalmente
no esta estandarizada.

Total Play se ha ubicado en el primer lugar en velocidad de internet por 34 meses consecutivos
desde diciembre de 2016, dentro del ranking mensual que publica Netffix para México (con datos al
mes de septiembre de 2019).

Por otro lado, el desarrollo de [a plataforma de entretenimiento de Total Play, representa una
ventaja competitiva por encima de otros competidores, quienes utilizan desarrollos estandarizados
de mercado que son menos flexibles para el desarrollo e implementacion de mejoras.

En tan solo seis afios Total Play logré llegar a un milldn de suscriptores, captando una
participacién de mercado significativa.

Crecimiento de Participacién de Mercado de Totalplay en TV Restringida”

i1.4%

8%

2014 2015

Fusnle: IFT af 472013, = Cablomds - Cablayision - Tetovisitn Internacionat
1) Se cansidora porticipucion do pura Cubly y Olros Toenofoglas, dajando luors Satéhite. St so Cabtevision Red « Cablocom » Megacabla

considora of mercado telaf con Satdlite, Tolalplay tieno unn participacidn de 4% - Otres - Totalglay

Cablomds, Cablevisid tovisid G i Rod y Cablecem son parto de Grupo Telovisa,

Crecimienio de Participacion de Mercado de Totalplay en Internet de Banda Ancha

15.9%

17 e 2018 B2.1%
1.5%

4.0%

6.7%

014 2015 2016

« América Mévil = Gablomds + Cablovisidn
z:f,ﬁﬁ:,rcm”fm‘. Tolavisién i Cablovisién Red son parte do *Televisidn Inlornacional  Cablevisién Rod + Cablogom
Grupa Talovisa. ~Mogacablo - Axtal-Avantol * Tolalpiay

= Olros
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Crecimiento de Participacién de Mercado de Totalplay en Telefonla Fija

13%

B
2017 2018

2014 215

= América Mévil * Beslphone - Cablevisidn
Fuonio: iFT af $T2018. - Cablemas Television [nkernacional « Coblacom
Cablomds, Cablovisidn, Totovision Cablavisién Red y Caklocom son pare « Coblovision Red - Mogacable Tolelénics
He Grupe Talovisa, » Axlgl-Avantol - Tatalplay « Otros

Adicionalmente, los servicios residenciales mantienen mejores indicadores operativos que los
competidores en México.

Average Revehue per User (Mensual, MXN) Tasa de Cancelacién de Clientes {Mensual)

$605

£$399
1.6%

e Totalp oy RY+4N EIMEGACABLE, %> Totalpiny: GIMEGACABLE.

Torsiplay: inionnasida o ls Compania 21 3T19.
Hrai; it dates plblcados. informa anval 2078, Tasa do dosconslamos enual16.64%, ne so raporta monstal
Hagecublo: roprorte du by compodio ¢ AT12.

(f) Legislacién Aplicable al Negocio

Total Play, ademas de la legislacidon mercantil aplicable a cualquier sociedad mercantil, en la
operacion de su negocic como de prestadora de servicios puUblicos concesionados de
telecomunicaciones, participa en un mercado regulado, el cual a mediados del 2013 experimentd un

cambio estructural producto de una reforma a diversos preceptos de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos en esta materia.

L.a reforma estructural en materia de telecomunicaciones, trajo consigo cambios
fundamentales en la industria. Entre otras cosas, cred nuevas autoridades, principalmente el IFT,
drgano constitucional auténomo que reguia y supervisa el cumplimiento de la legislacién especifica
en materia de telecomunicaciones, y que también funge como la autoridad en materia de
competencia econémica en el sector. La legislacion secundaria producto de ia reforma estructural,
incluyendo la LFTR, impone obligaciones mas detalladas y puntuales y ha generado un cimulo de
regulacion emitida por el IFT que los concesionarios como Total Play deben cumplir, dentro de las
cuales se encuentran las nuevas disposiciones aplicables al régimen de interconexién de redes
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plblicas de telecomunicaciones, colaboracién con Ia justicia, retransmisién de contenidos
radiodifundidos y derechos minimos de los usuarios, entre otras.

Total Play cuenta con una concesién que le permite [a instalacién, operacion y explotacién de
una red plblica de telecomunicaciones a nivel nacional, mismo que fue otorgada originalmente para
la prestacién del servicio de telefonia de larga distancia, nacional e internacional, el 16 de octubre
de 1995, con una vigencia de 30 afios, prorrogable por plazos iguales. Durante la explotacidn de la
concesion, dicho instrumento ha sido adicionado para permitir a Total Play (originaimente Iusatel,
S.A. de C.V.), una gama méas amplia de servicios, como son los servicios de telefonia local,
transmision de datos, reventa de capacidad adquirida de otras redes, acceso a Internet y televisién
restringida o de paga. Como resultado de dichas modificaciones y adiciones, a partir del 2011 el
concepto “Triple Play” de Total Play, que es como se concibe actualmente.

La concesion de Total Play, en su cardcter de prestador de servicios publicos de
telecomunicaciones, [a sujeta al cumplimiento de diversas normas de caracter general, asi como a
brindar sus servicios, con base en tarifas registradas, de manera no discriminatoria, en la cobertura
comprometida ya sea con infraestructura propia o arrendada.

En materia de telecomunicaciones, a partir del reconocimiento de la concentracion excesiva
existente en dicho sector por el IFT y la consecuente declaratoria del agente econdmico
preponderante (el "AEP") en el sector de las telecomunicaciones (mismo que compite con Total Play
en los segmentos telefénico y de acceso a Internet), se ha impuesto al AEP regulacién asimétrica en
diversas materias, tales como comparticién y uso de infraestructura, provision de enlaces dedicados
y obligarlo a la reventa simple de sus servicios de acceso a Internet.

En este sentido, Total Play ha suscrito diversos contratos con el AEP, derivados de las ofertas
de referencia en rubros y servicios como los sefialados en el parrafo anterior, mismas gue han
incrementado en algun grado su capacidad competitiva. Las condiciones competitivas en el mercado
han mejorado, si bien aln se mantienen condiciones de alta concentracién.

(g) Estructura Corporativa

Total Play esta constituida como Sociedad Andnima de conformidad con la Ley General de
Sociedades Mercantiles. La administracién de Total Play estd encomendada a un Consejo de
Administracidn. Los Consejeros son elegidos por periodos de 1 afio o hasta que la persona que los
sustituya tome posesion de su cargo y pueden ser reelectos. A la fecha del presente Prospecto, el
Consejo de Total Play no cuenta con consejeros independientes y se encuentra integrado de la
siguiente manera;:

Ricardo Benjamin Salinas Pliego Presidente
Pedro Padilla Longoria Propietario
Jorge Mendoza Garza Propietario
Benjamin Francisco Salinas Sada Suplente

Algunos de los principales directores de Total Play a la fecha del presente Prospecto, son los
siguientes:
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Eduardo Kuri Romo Director General

Alejandro Enrigue Rodriguez Sanchez | Director de Administracién y Finanzas
Eduardo Ruiz Vega Director Juridico y

Secretario No Miembro del

Consejo de Administracién

(h) Descripcion de los Principales Activos v Pasivos

Total Play cuenta con activos tangibles e intangibles que operan en conjunto para ofrecer
servicios de telecomunicaciones a los Clientes,

Los activos tangibles mas significativos corresponden a los mas de 70,000 km. de fibra Optica
y al equipo de comunicacién, que equivalen a un 40% y un 33% de los activos fljos totales,
respectivamente. El monto originail de inversion en la red de fibra dptica sumaba $7 mil millones de
pesos al cierre de 2018. Debido a la importancia de este activo en particular, se registra en estados
financieros bajo el modelo de revaluacion, es decir que periédicamente se realiza una estimacion de
su valor razonable por terceros independientes.

Otros activos menos representativos incluyen: equipo de cdmputo, maquinaria y equipo de
laboratorio, equipo de transporte, mejoras a propiedad arrendada, muebles, etc. Entre los activos
intangibles se encuentran: marcas, concesiones, licencias y software,

Total Play y Total Box mantienen la mayoria de su pasivo con costo a través del Fideicomiso
Maestro. A continuacién se describen los pasivos de los Originadores en forma consolidada al 30 de
septiembre de 20195:

(i) Esquemas de bursatilizaciones privadas a través del Fideicomiso Maestro por $8,195
millones. Este tipo de financiamientos representan el 53.6% del pasivo con costo total de los
Originadores.

(i) Contratos de arrendamiento financiero por $2,572 millones de Pesos, de los cuales el
87.8% estd respaldo por el Fideicomiso Maestro como fuente de pago v el 12.2% no estd respaldado
por Fideicomiso Maestro, teniendo como fuente de pago el flujo operativo de los Originadores y no
cuenta con garantia del Fideicomiso Maestro. Los arrendamientos financieros en promedio se
encuentran documentados con vencimientos a 48 meses y representan el 16.8% del pasivo con costo
total de los Originadores.

(iii)  Créditos bancarios por $1,651 millones con instituciones financieras nacionales, de los
cuales el 60.3% tiene como fuente de pago el flujo operativo de los Originadores y no cuenta con
garantia del Fideicomiso Maestro y el 39.7% restante cuenta con una garantia de fuente de pago del
Fideicomiso Maestro. Los créditos bancarios tienen una vida media promedio de mds de 3.5 afios v
representan el 10.8% del pasivo con costo total de los Originadores.

(iv) Créditos no bancarios por $2,946 millones con entidades privadas, de los cuales el
86.1% cuenta con una garantia de fuente de pago del Fideicomiso Maestro y el 13.9% restante tiene
como fuente de pago el flujo operativo de los Originadores y no cuenta con garantia del Fideicomiso
Maestro. El 98% de los créditos no bancarios tienen vencimiento posterior al afio 2021 y, éstos en
su conjunto, representan el 19.23% del pasivo con costo total de los Originadores.
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La suma de los cuatro incisos anteriores resulta en $13,364 millones, a los cuales se resta el
costo amortizado de los créditos por $62 millones para quedar en un total de deuda con costo de
$13,301 millones.

(i} Clientes Relevantes

Los servicios del segmento TotalPlay Residencial, objeto del Programa descrito en el presente
Prospecto, tienen una base de suscriptores de mas de 1.4 millones. Mientras que los servicios
empresariales atienden a mas de 55,800, 64% de los cuales se encuentran en el sector privado y el
36% son entidades de gobierno federal (47%) y estatal (53%).

Total Play Empresarial

Ingresos UDM 3T19

Gohierno

&
38%

Corporativo
64%

Gobierno Corporativo

Sovicios y Hospitatidad
15% Rolail
35%

Educazidn
thdustia
14%

Soctor
Financiaro
13%

Tulncamunica.
clonas
23%

Concentracién por Tipo de Cliente (9M al 3T19)

Clicntos Gebiniso

i SCT 2.5%

2 Estado de Quintana Roo 1.6%

3 BAT 1.6%
Unidad de Tecnologlas de

4 Informackén y Comunkacién 0.8%

5 Municlplo de Puebla 0.4%
Secraterln de Planeackon,

8 pdminlstrackn y Finanzas 4%

7 Estado de México 04%

8 SAGARFA 0.3%

9 Secretarfa de Finanzas del Estado 0.1%

de Tamaulipas .

10 _Administracion Portuarka Integral 0.1%
Tecp 18 sobre Ingresos 8.3%
Cliantos Corporativos

1 Oparbes 0.3%

2 ATET 0.2%

3 IPN 0.2%

4 UAM 0.2%

5 UNAM 0.1%

6 Produban 0.1%

7 Banamex 6.1%

8 Restaurantes ADMX G.1%

9 Aforg XX| Banorte G.1%

10 Posadas 0%
Top 10 sob [ngreses 5%

El cliente mas relevante del segmento TotalPlay Empresarial {que no es objeto del Programa
descrito en el presente Prospecto) representa el 2.5% de los ingresos de la compaiiia, por lo que se
puede asegurar que en términos generales Total Play cuenta con una base de Clientes sumamente
diversificada en sus dos segmentos de negocio. Més alin, considerando que Unicamente los Clientes
del segmento residencial seran objeto del Programa.
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3. Total Box

Total Box fue constituida el 4 de marzo de 2014 de conformidad con las leyes de México y es
una subsidiaria de Total Play. Total Box se dedica principalmente a la compra, importacion,
exportacién, distribucién, instalacion, arrendamiento y en general, la realizacion de toda clase de
negocios y contrataciones, relacionadas con aparatos y equipos terminales de telecomunicaciones.

{a) Tenencia accicnaria

A la fecha del presente Prospecto, el capital social de Total Box se encuentra distribuido de |a
siguiente manera: Total Play 99.99% y Tendai, 5.A. de C.V. 0.01%.

(b) Descripcidn del Negocio

Total Box realiza la compra de equipo terminal para las operaciones de Total Play en el
segmento residencial y otorga en arrendamiento el uso de los equipos a los suscriptores. Los pagos

de los suscriptores por este concepto estdn comprendidos dentro de la Cobranza y son depositados
en cuentas de Total Play.

Total Box es una sociedad meramente operativa y no cuenta con empleados propios,
recibiendo servicios de personal por parte de sus Afiliadas.

(¢) Legislacién Aplicable al Negocio

Total Box, ademads de la legislacion mercantil aplicable a cualquier sociedad mercantil, debe

comercializar equipos que cumplan con los requisitos de homologacion establecidos por el IFT, asi
como con diversas normas oficiales mexicanas aplicables.

(d) Estructura Corporativa
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Total Box esta constituida como Sociedad Anénima de conformidad con la Ley General de
Sociedades Mercantiles. La administracion de Total Box estd encomendada a un Consejo de
Administracion, Los Consejeros son elegidos por periodos de 1 afio o hasta que la persona que los
sustituya tome posesion de su cargo y pueden ser reelectos.

A la fecha del presente Prospecto, el Consejo de Total Box no cuenta con consejeros
independientes y se encuentra integrado de la misma forma que el Consejo de Total Play, segln se
describe en |a Seccidn “Fideicomitente y originadores” del presente Prospecto.

Los principales directores de Total Box a la fecha del presente Prospecto, son los mismos que

los de Total Play, seglin se describe en la Seccidn “Fideicomitente y originadores” del presente
Prospecto.

(e) Descripcién de los Principales Activos y Pasivos

Los activos de Total Box se refieren principalmente a decodificadores y gastos de instalacién
de los equipos terminales que se amortizan a cinco afios, el promedio de vida estimada de cada
cliente. Dichos activos equivalen al 54% y 46% de los activos fijos totales, respectivamente.

Los pasivos de Total Box a la fecha del presente Prospecto, se resumen en forma consolidada

con los de Total Play en la Seccion “Fideicomitente y originadores”, inciso 2) k) del presente
Prospecto.

(f) Clientes Relevantes

Total Box presta servicios a los Clientes de Total Play, por lo que, al igual que Total Play
cuenta con una hase de Clientes sumamente diversificada.

E. Deudores relevantes

No existe, ni se estima que llegue a existir, dependencia o dependencia parcial con algin
Cliente. Total Play y Total Box mantienen una relacién comercial continua con la base de clientes.

Por la naturaleza de la cartera de Clientes del segmento residencial {que a la fecha del
presente Prospecto representa mas de 1.3 millones de usuarios), cuyos Derechos de Cobro seran
aportados al Fideicomiso Emisor, ninguno de dichos clientes representa una porcién relevante de los
saldos insolutos de todos los Derechos de Cobro Aportados.

En este sentido, los procesos de Total Play para la coriginacién de cuentas favorecen la sanidad
de la cartera de servicios residenciales ya que la estrategia de contratacién de Total Play en el
segmento residencial esta disefiada para minimizar adeudos de los Derechos de Cobro Aportados.

Las rentas mensuales se pagan por mes adelantado (y no por mes vencido) mientras que los
servicios adicionales “add-ons” se pagan por mes vencido. Los Clientes cuentan con 19 dias para
realizar el pago a partir de la fecha de su factura. Al dia 20 se le suspende el servicio y para reactivarlo
el Cliente debe pagar el saldo vencido mas una penalidad por reconexién,

Total Play ofrece diversos canales de pago, entre ellos: ventanillas bancarias, tiendas de
conveniencia como tiendas Elektra y sucursales de Banco Azteca, cargo (recurrente o no) a tarjeta
de crédito. Este esquema busca que el Cliente no genere adeudos onerosos y que la cartera se
mantenga sana. Por otro lado, se emplean estrategias de cobranza temprana mediante la aplicacion

mévil y mensajes de texto.
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F. Administradores del Patrimonio del Fideicomiso

1. Administrador

Total Play funge como Administrador del Fideicomiso a esta fecha. Para una descripcién mds

detallada de Total Play favor de referirse a la Seccidn “Fideicomitente y originadores” del presente
Prospecto.

Especificamente, en cuanto a sus capacidades de administracién;

Total Play tiene amplia experiencia administrando los Derechos de Cobro aportados al
Fidecomiso Maestro. Desde la constitucién del Fideicomiso Maestro, y como administrador de dicho
vehiculo, ha prestado exitosamente los servicios de cobranza, vigilancia y administracién de los
Derechos de Cobro, preparando mas de 230 reportes de cobranza semanales.

Bajo el Fideicomiso Maestro, Total Play administra cerca de 1.4 millones de cuentas (Derechos
de Cobro) a septiembre de 2019. Las capacidades de administracién de Total Play han sido probadas
exitosamente frente a un crecimiento del 120% de los Derechos de Cobro administrados en el
Fideicomiso Maestro y cerca de 50 operaciones de financiamiento con diversas contrapartes
nacionales e internacionales, incluyendo mas de seis renombradas instituciones financieras.

Total Play cuenta con un equipo experimentado y dedicado a sus actividades de administracion
de Derechos de Cobro. Asimismo, para sus labores de administracion de los Derechos de Cobro vy de
los Derechos de Cobro Aportados, el Administrador utiliza un avanzado sistema de administracion,
que garantiza la automatizacion y produccién sistematica y estandarizada de informacién.

2. Administrador Maestro

Tecnologia en Cuentas por Cobrar, S.A.P.I. de C.V, (*CXC"} funge como Administrador
Maestro del Fideicomiso. CXC actuard como Administrador Maestro conforme a lo establecido en el
Contrato de Prestacidn de Servicios de Administracién Maestra. Su funcién sera la de prestar servicios
de supervision, revision y verificacion de toda la informacion generada por el Administrador, en sus
funciones de administrador, que se encuentre relacionada con la administracién de la Cobranza de
los Derechos de Cobro Aportados al Patrimonio del Fideicomiso.

CxC actuara con base en la informacién y documentacidn que el Administrador le proporcione
a mas tardar: en cada Fecha de Informe del Administrador o en cada Fecha de Célculo de la Razén
de Cobertura o en cada Fecha de Informe Semanal de Distribucién de Cobranza, segin corresponda.
Adicionalmente, CxC utilizara un equipo de personas que estard dedicado a esta operacidén y una
plataforma de sistemas que permite manejar a detalle con periodicidad toda la informacién relativa
a la cartera y a los flujos, soportando la calificacién de la estructura.

CxC es una compafiia especializada en la administracién de cartera, establecida en el afio
2005. En abril de 2018 CXC paso por una transaccidn en donde se incluyeron nuevos socios y capital
para fortalecer el gobierno corporativo y reducir el riesgo de hombre clave. Al dia de hoy, la empresa
cuenta con un Consejo de Administracion integrado por 4 Consejeros propietarios y un Consejero
Independiente y con Comités de Auditoria y Practicas Societarias. Como parte de la transaccién, se
robustecid el equipo directivo con la creacién de la posicién de dos nuevos co-directores generales
(Eduardo Etchegaray Cerdn y Marvin Palavicini Arce) y la transicién del anterior Director General
(Fernando Casares Gonzalez) a Prasidente del Consejo de Administracion.

El pasado 17 de octubre de 2019 Fitch Ratings incrementd la calificacion de CXC como
Administrador Maestro de Activos Financieros de Crédito (MS, por sus siglas en inglés) a ‘AAFC2-
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(mex)’ desde "AAFC3+(mex)’, la perspectiva se modificd a Estable desde Positiva, dicho incremento
se fundamenta principalmente por la consolidacién de iniciativas que reflejan mayor
institucionalizacion, continuidad en el crecimiento de negocio y sostenimiento de calidad, asi como
estabilidad financiera. El incremento en la calificaciéon considera también el fortalecimiento de su
estructura de alta gerencia con la creacion de nuevas &reas para reforzar el control operativo.

Actualmente, CxC actla como administrador maestro en operaciones estructuradas basadas
en cuentas por cobrar de corto y mediano plazo, ptblicas y privadas. Al cierre de septiembre de 2019
(3T19), CXC tenia 93 mandatos como MS de 48 clientes diferentes, lo que compara de manera
positiva con el mismo periodo de 2018 cuando contaba con 66 mandatos y 35 clientes y refleja una
continuidad de negocio hacia el futuro previsible,

G. Otros terceros obligados con el fideicomiso o los tenedores de los valores

Excepto por lo divulgado en este Prospecto, actualmente no existen terceros que tengan

obligaciones frente al Fiduciario en relacién con el Programa o las Emisiones que se realicen bajo el
mismo.

No obstante lo anterior y toda vez que existe una relacion de dependencia respecto de Total
Play en términos de la Circular Unica, a continuacién se presenta cierta informacion detallada de
Total Play con cifras al cierre del 3T19 basadas en los Estados Financieros de Total Play, adjuntos al
presente Prospecto como Anexo I.

Denominacion social y nombre comercial
Total Play Telecomunicaciones, S.A. de C.V., “Totalplay”.
Descripcion del negocio en el que participa

Total Play participa en el negocio de servicios de telecomunicaciones fijas, incluyendo internet
de banda ancha, telefonia y televisién de paga. Para mayor informacién en relacién con el negocio
de Total Play, favor de referirse a la seccion “Total Play y Total Box” del presente Prospecto.

Términos y condiciones de sus obligaciones con el Fideicomiso Emisor

Se aclara que Total Play no tiene obligacién alguna frente al Fideicomiso Emisor o los
Tenedores. Para una descripcién detallada de la operacion, favor de referirse a la seccidn “LA
OPERACION DE BURSATILIZACION" del presente Prospecto.

Sin embargo, Total Play se encuentra obligado a entregar informacion financiera en téminos
de lo previsto en el articulo 33, fraccion I, inciso a), numeral 3 y fraccién II de la Circular Unica,
entre otros.

Informacion que se considere relevante para evaluar el riesgo de crédito

A continuacién se presenta cierta informacién detallada de Total Play que se considera
relevante para evaluar el resigo creditico de Total Play. Dicha informacion se presenta con cifras al
31 de diciembre de 2016, al 31 de diciembre de 2017, al 31 de diciembre de 2018 y al 30 de
septiembre de 2019 basadas en los Estados Financieros de Total Play, adjuntos al presente Prospecto
como como Anexo I.

Cifras en miles de pesos Variacién

Balance General 31-dic-16 31-dic-17 31-dic-18 30-sep-18 30-sep-13 17/16 18/17 ani19/9m18
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$ % $ % 3 %
Activo
ACTIVO CIRCULANTE:
Efectivo y equivalentes de efectivo 257,364 56,392 47,012 47,495 655,747 (200,972) -78% {9,380) -17% 608,252 -
Clientes - Neto 587,346 1,255,505 1,242,050 1,272,320 1,634,671 668,159 - (13,455) -1% 362,351 28%
Ctras cuentas e Impuest
cobrar puestos por 632,296 952,358 1,173,216 994,119 1,758,204 320,062 5% 213,858 23% 764,085 77%
Derechos fiduciarios 131,878 533,310 656,960 458,125 1,050,024 401,932 un 123,150 23% 591,899 e
Inventarios 531,473 £10,745 954,274 £44,144 924,277 79,272 15% 343,529 56% 280,133  43%
Pagos anticipados 68,856 67,410 235,726 166,371 211,352 [1,446) 2% 169,316 - 44,981 27%
Total del activo circulante 2,209,213 3,476,220 4,308,238 3,582,574 6,234,275 1,267,007 57% 832,018 24% 2,651,701 74%
ACTIVO NO CIRCULANTE;
Propiedad, planta y equipo - Neto 10,208,56% 13,847,828 18,298,628 16,575,277 231,343,197 3,639,259  36% 4,450,800 32% 4,767,920 29%
Derechos de uso por
arrendamiento - . - - 2,651,241 - - - - 2,651,241 -
Otros actives no circulantes 511,615 249,641 568,491 260,453 669,432 {261,974} -51% 318,850 - 408,939 -
Total del activo no circulante 10,720,184 14,097,469 18,867,119 16,835,770 24,663,870 3,377,285 32% 4,769,650 34% 7,828,100 46%
Total del active 12,929,397 17,573,689 23,175,357 20,418,344 30,898,145 4,644,292 36% 5,601,668 32% 10,479,801 51%
Pasive y Capital Cantable
PASIVO A CORTO PLAZO:
Deuda financiera a corto plazo 1,980,687 965,923 2,322,705 1,815,732 1,039,603 {1,014,764) -51% 1,356,782 - (776,128) -43%
Proveedores 2,582,921 2,794,732 4,219,01% 3,921,685 3,464,123 211,811 8% 1,424,287 51% (457,562) -12%
Factoraje proveedcres - 668,424 1,855,966 964,467 644,923 £68,424 - 1,187,542 (319,544) -33%
Otras cuentas por pagar 1,079,685 1,378,573 1,058,776 859,288 1,026,467 295,888 28% {320,797} -23% 167,179 19%
Partes relacionadas 348,53¢ 215,515 241,026 199,757 193,972 [133,018) -38% 25,511 12% (5,785} -3%
Pasivo por arrendamiento - - - - 1,172,956 - -— . - 1,172,956 -
Total de pasivo a corte plazo 5,991,823 6,024,167 9,697,492 7,760,929 7,542,044 32,344 1% 3,673,325 B1% {218,885 -3%
PASIVO A LARGO PLAZO:
Deuda financiera & largo plazo 6,483,900 4,005,311 9,773,591 8,770,365 11,590,055 2,521,411  39% 768,280 9% 1,919,690 20%
Proveedores - - 413,726 446,751 74,975 - — 413,726 --- {371,776) -83%
Factoraje proveadores - - 713,902 - 940,032 - -— 713,902 - 940,032  —
Ctras cuentas por pagar 47,499 12,830 298,840 295,992 303,223 (34,669) -73% 286,010  --- 7,231 2%
Pasivo por arrendamiento - - - - 2,523,002 - — - - 2,523,002 -
Total de pasivo a largo plazo 6,531,399 9,018,141 11,200,059 10,513,108 15,531,287 2,486,742 3B% 2,181,918 24% 5,018,179 48%
" Total de pasivo 12,523,222 15,042,308 20,857,551 18,274,037 23,073,331 2,519,086 20% 5,855,243 39% 4,799,294 26%
CAPITAL CONTABLE:
Capital social 350,163 2,336,991 2,336,991 2,336,551 2,336,991 1,986,828 - - 0% - 0%
Prima en emision de acciones 1,539,398 1,539,398 1,539,398 1,539,358 1,538,398 - 0% - 0% - 0%
.:\;‘;Ji:;almdn futuros aumentos _ ; _ . 5,000,000 _ ; . 5,000,060
Utilidad {pérdidas) acumuladas (1,467,948) (2,270,790) (2,527,688) (2,663,859) (1,990,827) (802,842) 55% {256,898) 11% 673,032 -25%
Otros resultados integrales {15,438) §25,782 928,105 931,777 939,252 941,220 3,323 0% 74715 1%
Total de capital contahle 406,175 2,531,381 2,277,806 2,144,307 7,824,814 2,125,206 = (253,575) -10% 5,680,507 -
Total de pasivo y capital contable 12,929,397 17,573,689 23,175,357 20,418,344 30,898,145 4,644,292  36% 5,601,668 32% 10,479,801 51%
Cifras en miles de pesos Variacion
17/16 18/17 9M19/9M18
Estado de Resultados 12M316 12m17 12M18 9MI1B amM19
N $ % $ % § %
)
“‘\
Ingresos por servicios 5,409,454 7,476,429 10,569,275 7,566,591~ 0,994,859 2,066,975 38% 3,092,846 41% 2,428,268 32%
Costos de servicios {1,589,944) {1,832,774) (2,387,731) {1,676,748) {2,251,706) {242,830} -15% (554,957)  -30% (574,958)  -34%
Utilidad bruta 3,819,510 5,643,655 8,181,544 5,889,843 7,743,153 1,824,145 48% 2,537,889 45% 1,853,310 31%
Gastos generales [3,452,664) (3,934,906) (5,219,760) 13,797,310) {3,887,266) (482,242) -14% (1,284,854} -33% [89,956) -2%
EBITDA 366,846 1,708,74% 2,961,784 2,092,533 3,855,887 1,341,903 n.m, 1,253,035 73% 1,763,354 84%
Depreciacion y amortizacion {856,537) [1,161,418) {1,296,782) {958,335) {1,244,367) {304,879) -36% {135,366)  -12% (286,632)  -30%
:S::;;ife‘lq”'s'c'c’“ de (794,620)  (1,260,885)  (1,836,374)  (1444,645)  (1,837,882) {466,265) -59%  (575489) -46%  (393,237) -27%
Otros ingresos - Neto [11,284) (40,830} {34,636) 81,073 53,889 {29,605}  n.m. 6,254 15% (27,184}  -34%
123




Utilidad {pérdida} operacién (1,295,595} (754,442 {206,008) {229,374} 826,927 541,153 4% 548,434  73% 1,056,301 n.m.
Costo financiere:
Intereses devengados a favor 5,076 26,527 19,413 14,911 40,860 21,451 f.m. [7,114) -27% 25,949 174%
Cambios en el valor razonable
rde activos y pasivos 44 - (8,747)- . 0% a na. . 0%
INANCIerQs
Intereses devengados a cargo
ﬁ:;t;zsr;’femmnes (415,734) (355,568) (411,117) {305,195) {276,313) 60,166  14% (55549)  -16% 29,8282 10%
Otros gastos financieros - - (103,534) . {132,171) (82,177) - 0% (103,534) na. 42,994 33%
Ganancia en cambios - Neta (655,052} 513,728 176,499 269,302 64,003 1,168,780 178%  (337,229) -66%  (205,295) -76%
{1,065,710) 184,687 (318,605) (154,153) {269,374) 1,250,397 117%  (503,382) n.m.  {106,474) -69%
il:;g‘l:’;ig:é’d'da) antes de (2361,305) (569,755} (524,703} {383,527 557,553 1,791,550 76% 45052 2% 949,827  n.m.
Proveion de impuestas  [a 167,426 (233,087} 290,997 {9,542) {20,692) {400,513} nam. 524084 mm. (1L150) -117%
;:‘r'r'::: {pérdida) neta del (2,193,879} (802,842) {233,706} {393,069) 536,861 1,391,037 63% 569,136  Ti% 938,677  n.m.

Periodo intermedio al 30 de septiembre de 2019, comparado con el periodo intermedio al
30 de septiembre de 2018

Ingresos y clientes

Total Play tuvo ingresos por $9,995 millones (vs. $7,567 millones al 3T18), lo que representa
un crecimiento de 32%. Este crecimiento esta soportado, a su vez por un crecimiento de 40% en &l
segmento residencial y de 17% en el segmento empresarial.

La distribucion de los ingresos se da en 69% en los ingresos del segmento residencial (vs.
65% al 3T18) lo que reprasenta un incremento de 4 puntos porcentuales, mientras que el segmento
empresarial representa el 31% (vs. 35% al 3T18).

Respecto al segmento residencial, se alcanzarcn ingresos por $6,609 millones (vs. $4,933
millones al 3T18). El crecimiento en ingresos esta respaldado por un incremento en el nimero de
usuarios, alcanzando 1.392 miliones de suscriptores {vs. 1.024 millones al 3T18), un incremento de
36%,

Costos v Gastos

Al cierre de septiembre 2019, se observa un alza en los costos de 34% respecto al 3Ti8,
debido principalmente a un incremento en la compra de contenido, el cual presenté un aumento de
42% respecto al 3T18 y representé el 51% del costo total (vs 48% al 3T18); las comisiones a
vendedores Iincrementaron 51% derivado del incremento en el numero de suscriptores,
representando el 22% del costo total (vs 20% al 3T18), mientras que la renta de enlaces dedicados
disminuyd 6% como resultado de la expansién de la red y por crear una redundancia para el 100%
de la red a nivel nacional para asegurar el servicio a los clientes, representando el 9% del costo total
(vs 13% al 3T18). Comeo resultado de lo anterior, se alcanzé un margen bruto de 77.5%, comparado
con un margen bruto de 77.8% al 3T18.

Los gastos generales de Total Play tuvieron un aumento de 2% para ubicarse en $3,887
millones (vs. $3,797 millones al 3T18). Esto se debe principalmente al crecimiento de 2% en el gasto
de personal, mantenimiento y publicidad respecto a 3T18, en particular los gastos de personal que
han aumentado derivado de la inversion que se ha realizado para incrementar la cobertura a 22
ciudades al 3T19 y a que la operacion de dichas ciudades a su vez estan divididas en distritos con el
objetivo de tener una mejor atencidn y capacidad de respuesta ante cualquier eventualidad,
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compensado por una disminucion de 44% en los gastos de arrendamiento por la adopcién de la NIIF
16 “arrendamientos” (2.6% de los ingresos totales).

EBITDA, Utilidad de Operacidon v Mdrgenes Operativos

Durante los primeros nueve meses de 2019, Total Play alcanzd un EBITDA de $3,856 millones
(vs. $2,093 millones al 3T18), el cual tuvo un incremento de 84% comparado con mismo periodo de
2018. Lo anterior, debido al crecimiento de la compafiia y a eficiencias operativas que se traducen
en un mayor nimero de usuarios, y en menor medida a la adopcidn de ia NIIF 16 “arrendamientos”
en donde los gastos por arrendamiento se reemplazan por un reconocimiento de intereses y
depreciacién, aunque éstos, de manera pro-forma, solo hubiesen representado el 2.6% de los
ingresos. En consecuencia, el margen EBITDA se ubicd en 39% (vs 28% al 3T18), lo que representa
un incremento de 11 puntos porcentuales,

La depreciaclén y amortizacion se ubicd en $1,245 millones al 3T19, comparado con $958
millones al cierre del mismo periodo del afio anterior. El aumento se da principalmente por la
adopcion de la NIIF 16 “arrendamientos” en $212 millones. Por otro lado, la depreciacion del costo
de adquisicion de suscriptores alcanzé $1,838 millones, comparado con $1,445 millones al 3T18,
derivado de un incremento en el nimero de usuarios.

Derivado de lo anterior, la utilidad de operacidén cerrd en $827 millones al 3T19 comparado
con una pérdida de operacion de $229 millones al 3T18.

Perfil de la Deuda

Al 3T19, Total Play mantuvo una deuda con costo de $15,301 millones (incluye arrendamiento
financiero, excluye arrendamiento derivado de la adopcion de IFRS 16) y una deuda neta de $14,645
millones. Alrededor del 87% de la deuda con costo tiene esquemas estructurados de pago y estd
concentrada en el Fideicomiso Maestro, que capta la totalidad de los ingresos por los Derechos de
Cobro provenientes de los Contratos de Prestacidén de Servicios con los Clientes y que a su vez
distribuye los flujos periddicamente a otros fideicomisos de administracién y fuente de pago.

En términos generales, Total Play mantiene una estructura de deuda sana ya que el 87% es
deuda de largo plazo, mientras que Unicamente el 13% es de corto plazo y la totalidad de la deuda
con costo estd denominada en pesos mexicanos.

Tomando informacién de los dltimos doce meses, la razdén de deuda con costo / EBITDA se
ubicd en 3.2x al cierre de septiembre de 2019.

Periodo que terminé al 31 de diciembre de 2018, comparado con el ejercicio que terminéd
al 31 de diciembre de 2017

Ingresos y clientes

Total Play tuvo ingresos por $10,569 millones (vs. $7,476 millones en 2017), lo que
representa un crecimiento de 41%. Este crecimiento estd soportado, a su vez por un crecimiento de
46% en el segmento residencial y de 33% en el segmento empresarial.

La generacidn de ingresos se da en 65% a través del segmento residencial (vs. 63% al 2017)

lo que representa un incremento de 2 puntos porcentuales, mientras que el segmento empresarial
representa el 35% (vs. 37% al 2017).
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Respecto al segmento residencial, se alcanzaron ingresos por $6,915 millones (vs. $4,734
millones en 2017). El crecimiento en ingresos esta respaldado por un incremento en el nlimero de

usuarios, alcanzando 1,120 millones de suscriptores (vs. 0.788 millones en 2017), un incremento
del 42%.

Costos y Gastos

Al cierre de 2018, se observa un alza en los costos de 30% respecto a 2017, debido
principalmente a un incremento en la compra de contenido, el cual presentd un aumento de 28%
respecto al 2017 y representd el 45% del costo total (vs 46% en 2017); las comisiones a vendedores
incrementaron 97% derivado del incremento en el nimero de suscriptores, representando el 22%
del costo total (vs 15% en 2017), mientras que la renta de enlaces dedicados disminuyé 18% como
resultado de la expansién de la red y por crear una redundancia para el 100% de la red a nivel
nacional para asegurar el servicio a los clientes, representando el 16% del costo total (vs 25% al
2017). Como resuitado de lo anterior, se alcanzé un margen bruto de 77.4%, comparado con un
margen bruto de 75.5% en 2017,

Los gastos generales de Total Play tuvieron un aumento de 33% para ubicarse en $5,220
millones (vs. $3,935 millones en 2017)}. Esto se debe principalmente a mayores gastos de personal
en 37%, cuyo incremento deriva de una mayor cobertura geogréfica y a que la operacién en las
ciudades en las que se tiene presencia a su vez estdn divididas en distritos con el objetivo de tener
una mejor atencién y capacidad de respuesta ante cualquier eventualidad; mayores gastos de

mantenimiento en 43%; aumento en gastos en publicidad en 48% y en gastos de arrendamiento en
4%.

EBITDA, Utilidad de Operacién y Margenes Operativos

Durante 2018, Total Play alcanzé un EBITDA de $2,962 millones (vs. $1,709 millones en
2017), el cual tuvo un incremento de 73%. Lo anterior, debido al crecimiento de la compafiia y a
eficiencias operativas que se traducen en un mayor nimero de usuarios. En consecuencia, el margen
EBITDA se ubico en 28% (vs 23% en 2017), lo que representa un incremento de 5 puntos
porcentuales.

La depreciacion y amortizacion se ubico en $1,297 millones en 2018, comparado con $1,161
millones al cierre del mismo periodo del afio anterior. Por otro lado, la depreciacién del costo de
adquisicion de suscriptores alcanzd $1,836 millones, comparado con $1,261 millones en 2017,
derivado de un incremento en el nimero de usuarios (+42% en 2018).

Derivado de lo anterior, el resultado de operacién fue negativo en $206 millones, comparado
con una pérdida de operacion de $754 millones en 2017,

Perfil de |la Deuda

En 2018, Total Play mantuvo una deuda con costo de $12,096 millones y una deuda neta de
$12,049 millones. Alrededor del 88% de la deuda con costo tiene esquemas estructurados de pago
y esta concentrada en el Fideicomiso Maestro, que capta la totalidad de los ingresos por los Derechos
de Cobro provenierites de los Contratos de Prestacién de Servicios con los Clientes v que a su vez
distribuye los flujos peridédicamente a otros fideicomisos de administracién y fuente de pago.

En términos generales, Total Play mantiene una estructura de deuda sana ya que el 81% es

deuda de largo plazo, mientras que Unicamente el 19% es de corto plazo y el 94% de la deuda con
costo estd denominada en pesos mexicanos.
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Considerando [o anterior, la razén de deuda con costo / EBITDA se ubicé en 4.1x al cierre de
2018.

Periodo que terminé al 31 de diciembre de 2017, comparado con el ejercicio que termind
al 31 de diciembre de 2016

Ingresos y clientes

Total Play tuvo ingresos por $7,476 millones (vs. $5,409 millones en 2016), lo que representa
un crecimiento de 38%. Este crecimiento esté soportado, a su vez por un crecimiento de 47% en el
segmento residencial y de 26% en el segmento empresarial,

La generacion de ingresos se da en 63% a través del segmento residencial (vs. 60% al 20186)

lo que representa un incremento de 3 puntos porcentuales, mientras que el segmento empresarial
representa el 37% (vs. 40% al 2016).

Respecto al segmento residencial, se alcanzaron ingresos por $4,734 millones (vs. $3,226
millones en 2017). El crecimiento en ingresos estd respaldado por un incremento en el ndmero de
usuarios, alcanzando 0.788 millones de suscriptores (vs. 0.534 millones en 2017), un incremento de
48%. :

Costos y Gastos

Al cierre 2017, se observa un alza en los costos de 15% respecto a 2016, debido
principalmente a un incremento en la compra de contenido, el cual presenté un aumento de 34%
respecto al 2016 y representd el 46% del costo total (vs 39% en 2016); las comisiones a vendedores
Incrementaron 47% derivado del incremento en el nimero de suscriptores, representando el 15%
del costo total (vs 12% en 2016), mientras que la renta de enlaces dedicados aumentd 54% como
resultado de la expansion de la red y por crear una redundancia para el 100% de la red a nivel
nacional para asegurar que el servicio de los clientes, representando el 25% del costo total (vs 18%
en 2016}. Como resultado de lo anterior, se alcanzé un margen bruto de 75.5%, comparado con un
margen bruto de 70.6% en 2016.

Los gastos generales de Total Play tuvieron un aumento de 14% para ubicarse en $3,935
millones (vs. $3,453 millones en 2016). Esto se debe principalmente a mayores gastos de personal
en 65%, que han aumentado derivado de la inversién que se ha realizado para incrementar la’
cobertura geogréfica y a que la operacidn en las ciudades a su vez estdn divididas en distritos con el
objetivo de tener una mejor atencién y capacidad de respuesta ante cualquier eventualidad, y gastos
de arrendamiento 17%, compensados parcialmente por una dismunicién en gastos de publicidad y
mantimiento en 24% y 16%, respectivamente.

EBITDA[ Utilidad de Operacidn v Margenes QOperativos

Durante 2017, Total Play alcanzé un EBITDA de $1,709 millones (vs. $367 millones en 2017),
el cual tuvo un incremento de 4.7 veces. Lo anterior, debido al crecimiento de la compafiia y a
eficiencias operativas que se traducen en un mayor nimero de usuarios. En consecuencia, el margen

EBITDA se ubicé en 23% (vs 7% en 2017), lo que representa un incremento de 16 puntos
porcentuales,

La depreciacion y amortizacion se ubicod en $1,161 millones en 2017, comparado con $857
millones al cierre del mismo periodo del afio anterior, Por otro lado, la depreciacién del costo de
adquisicion de suscriptores alcanzé $1,261 millones, comparado con $795 millones en 2016, derivado
de un incremento en el nimero de usuarios (+48% en 2017).
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Derivado de lo anterior, el resuitado de operacidn fue negativo en $754 millones, una mejoria
respecto a la pérdida de operacién de $1,296 millones en 2016,

Perfil de la Deuda

En 2017, Total Play mantuvo una deuda con costo de $9,971 millones y una deuda neta de
$9,914 millones. Alrededor del 82% de la deuda con costo tiene esquemas estructurados de pago y
esta concentrada en el Fideicomiso Maestro, que capta la totalidad de los ingresos por los Derechos
de Cobro provenientes de los Contratos de Prestacién de Servicios con los Clientes y que a su vez
distribuye los flujos periédicamente a otros fideicomisos de administracién y fuente de pago.

En términos generales, Total Play mantiene una estructura de deuda sana ya que el 90% es
deuda de largo plazo, mientras que Unicamente el 10% es de corto plazo y el 91% de la deuda con
costo estd denominada en pesos mexicanos.

Considerando lo anterior, la razén de deuda con costo / EBITDA se ubicé en 5.8x al cierre de
2017.

Industria Competida

Total Play ha logrado mantener un crecimiento sostenido en ingresos y usuarios pese a operar
en una industria competida; durante los Ultimos 3 afios los RGUs se han triplicado, mientras que el
ARPU se ha mantenido. La empresa se encuentra integrada en los servicios que ofrece, aunque no
cuenta con una posicién preponderante de mercado los segmentos donde opera. Total Play ofrece
un servicio diferenciado, el 100% de su red es de fibra 6ptica, lo que le permite ofrecer planes de
servicios con mayores velocidades, asi como contenido en alta definicidén y en 4K.
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INFORMACION FINANCIERA DEL FIDEICOMISO EMISOR

A. Informacién Financiera Seleccionada

La informacion con relacién al Fideicomiso descrita en el Anexo N Bis 2, fraccidn II, inciso
C), numeral 4), inciso a) de la Circular Unica para esta seccién no se revela en el presente Prospecto.

Dicha informacién no es relevante porque el Fideicomiso es una entidad recientemente creada para
efectos de llevar a cabo [a Emisién.
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ADMINISTRACION

No existe una relacién de dependencia entre el Administrador vy el Administrador Maestro.
Asimismo y que no existen otras relaciones comerciales y/o juridicas entre ambos salvo aquellas
derivadas del Programa.

A. Auditores Externos

El Auditor Externo del Fideicomiso serd designado por el Administrador en términos del
Contrato de Fideicomiso. No se llevd a cabo un dictamen respecto de los estados financieros del
Fideicomiso por ser éste una entidad de reciente creacion,

B. Operaciones con Personas Relacionadas y Conflictos de Interés

Ademds del Fideicomiso Emisor, el Fideicomiso Maestro y los demas Documentos de la
Operacion, los cuales han sido celebrados en condiciones de mercado, el Fiduciario, el Fideicomitente
y el Administrador no han celebrado otros convenios o contratos que puedan ser relevantes para los
Tenedores.

No obstante lo anterior, el Fiduciario y el Fideicomitente han prestado, prestan y continuaran
prestando en el futuro diversos servicios, incluyendo principalmente servicios financieros a Total Play
y a sus Afiliadas en el curso ordinario de su negocio. Especificamente, Total Play y Total Box son
fideicomitentes del Fideicomiso Maestro y todos los Derechos de Cobro, presentes y futuros,
generados por el negocio de Total Play y de Total Box se encuentran aportados al Fideicomiso Maestro
y el Fideicomiso Maestro opera come un vehiculo de financiamiento para beneficio de Total Play vy
Total Box, segln se describe en el presente Prospecto.
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PERSONAS RESPONSABLES

A. Fiduciario Emisor

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que nuestra represeniada en su
caracter de fiduciario, prepard la informacién relativa al contrato de fideicomiso contenida en el
presente Prospecto, la cual, a su leal saber y entender, refleja razonablemente los terniinos y
condiciones pactados. Asimismo, manifestamos que, dentro del alcance de las actividades para las
que fue contratada nuestra representada, ésta no tiene conocimiento de informacién relevasie que
haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo contenga informacién que pudiera
inducir a error a los inversionistas,

CIBanco, S.A., Institucion de Banca Miiltiple,
en su caracter de Fiduciario del Fideicomiso Irrevocable niimero CIB/3370

- »@‘Gerardo Ibarro[a Samamego
7~ Delégado Fiduciario

Hoja de firmas correspondiente al Prospecto de Colocacién del Programa de Certificados b satiles
Fiduciarios, con clave de pizarra TPLAYCB, a ser emitidos por CIBanco, S.A., Institucién .z Banca
Muitiple, como fiduciario del fideicomiso irrevocable numero CIB/3370.



B. Fideicomitente

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad, que en el ambito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacién relativa a los bienes, derechos o valores
fideicomitidos contenida en el presente Prospecto, la cual, a nuestro leal saber y entender, refleja
razonablemente su situacién. Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de
informacién relevante que haya sido omitida o falseada en este Prospecto o que el mismo contenga
informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Banco Azteca, S.A., Institucion de Banca Miltiple, Direccion Fiduciaria, como fiduciario
del fideicomiso irrevocable de administracion y fuente de pago nimero 1136

P
D
- NN A

\ i e
Luis Oetavio Ramirez Cortés,
D€legado Fiduciario

Hoja de firmas correspondiente al Prospecto de Colocacién del Programa de Certificados Bursatiles
Fiduciarios, con clave de pizarra TPLAYCB, a ser emitidos por CIBanco, S.A., Institucion de Banca
Mdltiple, como fiduciario del fideicomiso irrevocable numero CIB/3370.



C. Representante Comiin

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que su representada en su caréacter de
representante comun, revisé la informacidn relacionada con los valores emitidos, los contratos
aplicables y la informacién histérica de los Derechos de Cobro contenidos en el presente Prospecto,
la cual, a su leal saber y entender, refleja razonablemente su situacion.

Monex Casa de Bolsa, S.A. de C.V., Monex Grupo Financiero

RN - - =
\\4 José Daniiﬁer, ndez Torres

_~“fpoderado

Hoja de firmas correspondiente al Prospecto de Colocacién del Programa de Certificados Burséatiles
Fiduciarios, con clave de pizarra TPLAYCB, a ser emitidos por CIBanco, S.A., Institucién de Banca
Multiple, como fiduciario del fideicomiso irrevocable nimero CIB/3370.



D. Total Play

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el dmbito de nuestras
respectivas funciones, preparamos la informacidn relativa a los bienes, derechos o valores
fideicomitidos en su caso, asi como la informacion financiera de Total Play en su cardcter de
administrador o de quien aporte los bienes, derechos o valores al fidelcomiso contenida en el presente
prospecto, la cual, a nuestro leal saber y entender, refleja razonabl mente su situacion.

Asimismo, manifestamos que no tenemos conocimiento de informacién relevante que haya

sido omitida o falseada en este prospecto o que el mismol contenga informacidn que pudiera inducir
a error a los inversionistas. ! 7

Total Play Telf'

Edyiardo Kuri Rgino_——— '
AL , ! Dlrecter-Gen ral— g
EdUarto Réjz’Véga
% Dil;e)tz:of }

Alejandro E. Ro guez Sanchez

Director d inanzas urldlco

Hoja de firmas correspondiente al Prospecto de Colocacién del Programa de Certificados Bursétiles
Fiduciarios, con clave de pizarra TPLAYCB, a ser emitidos por CIBanco, S.A., Institucién de Banca
Mdlitiple, como fiduciario del fideicomiso irrevocable nimero CIB/3370.



E. Punto Casa de Bolsa, como Intermediario Colocador

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que nuestra representada en su caracter
de intermediario colocador, ha realizado la investigacidon, revision y analisis del negocic del
Fideicomitente, asi como participado en la definicién de los términos de la oferta plblica y que a su
leal saber y entender, dicha investigacion fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para
lograr un entendimiento adecuado del negocio y de los Derechos de Cobro Aportados. Asimismo, su
representada no tiene conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o falseada en
este Prospecto o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, su representada esta de acuerdo en concentrar sus esfuerzas en alcanzar la
mejor distribucién de los Certificados Bursatiles materia de la oferta publica, con vistas a lograr una
adecuada formacién de precios en el mercado y que ha informado al Fiduciario Emisor el sentido y
alcance de las responsabilidades que deberd asumir frente al gran publico inversionista, las
autoridades competentes y demas participantes del mercado de valores, como una sociedad con
valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y en bolsa.

Punto Casa de Bolsa, S.A. de C.V.

Tomas| M/ér’diaz Septilveda
Aploderado

Hoja de firmas correspondiente al Prospecto de Colocacién del Programa de Certificados Bursétiles
Fiduciarios, con clave de pizarra TPLAYCB, a ser emitidos por CIBanco, S.A., Institucion de Banca
Multiple, como fiduciario del fideicomiso irrevocable numero CIB/3370.



F. Actinver, como Intermediario Colocador

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que nuestra representada en su caracter
de intermediaric colocador, ha realizado la investigacion, revision y andlisis del negocio del
Fideicomitente, as/ como participado en la definicién de los términos de la oferta plblica y que a su
leal saber y entender, dicha investigacion fue realizada con amplitud y profundidad suficientes para
lograr un entendimiento adecuado del negocio y de los Derechos de Cobro Aportados. Asimismo, su
representada no tiene conocimiento de informacion relevante que haya sido omitida o falseada en
este Prospecto o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a los inversionistas.

Igualmente, su representada esta de acuerdo en concentrar sus esfuerzos en alcanzar la
mejor distribucién de los Certificados Bursatiles materia de la oferta publica, con vistas a lograr una
adecuada formacion de precios en el mercado y que ha informado al Fiduciario Emisor el sentido y
alcance de las responsabilidades que debera asumir frente al gran publico inversionista, las
autoridades competentes y demas participantes del mercado de valores, como una sociedad con
valores inscritos en el Registro Nacional de Valores y en bolsa.

Actinver Casa de Bols;KS.A. de C.V.,
Grupo Fmancrﬁro/“ ctinver

Nathan M ssan Farca
Apoderado

Hoja de firmas correspondiente al Prospecto de Colocacion del Programa de Certificados Bursatiles
Fiduciarios, con clave de pizarra TPLAYCB, a ser emitidos por CIBanco, S.A., Institucién de Banca
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G. Asesor Legal Independiente

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que a su leal saber y entender, la emision
y colocacion de los valores cumple con las leyes y demds disposiciones legales aplicables. Asimismo,
manifiesta que no tiene conocimiento de informacién juridica relevante gue haya sido omitida o

falseada en este Prospecto o que el mismo contenga informacién que pudiera inducir a error a los
inversionistas.

Nader, Hayaux y Goebel, S.C.

1 Michell Nader S.
Socio

Hoja de firmas correspondiente al Prospecto de Colocacién del Programa de Certificados Bursétiles
Fiduciarios, con clave de pizarra TPLAYCB, a ser emitidos por ClBanco, S.A., Institucion de Banca
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H. Auditor v del Representante Legal del Auditor Externo del Fideicomitente

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los estados financieros del
Fideicomitente que contiene el presente Prospecto por (i} el periodo comprendido del 25 de
mayo de 2017 (fecha de constitucién) al 31 de diciembre de 2017; (ii) por el afio terminado
el 31 de diciembre de 2018; vy (iii} por el periodo comprendido del 1 de enero de 2019 al 30
de septiembre de 2019, fueron dictaminados y/o revisados con fecha 2 de diciembre de
2019, de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.

Asimismo, manifiesto que he leido el presente Prospecto y basado en su lectura y
dentro del alcance del trabajo de auditoria realizado, no tengo conocimiento de errores
relevantes o inconsistencias en la informacion que se incluye y cuya fuente provenga de los
estados financieros dictaminados sefialados y/o revisados en el parrafo anterior, ni de
informacién que haya sido omitida o falseada en este Prospecto, o que el mismo contenga
informacion que pudiera inducir a error a los inversionistas.

No obstante, el suscrito no fue contratado, y no realizéd procedimientos adicionales
con el objeto de expresar una opinion respecto de la demas informaciéon contenida en el
Prospecto que no provenga de los estados financieros dictaminados o revisados.

Prl to iz-de Velasco y Compaiiia, S

%/F’

P. C/C/I fAchez Gaitan M&P—G;‘lvra'r'mnes Rangel Gomez

Re J:es’entante Legal Auditor Externo

Hoja de firmas correspondiente al Prospecto de Colocacidn del Programa de Certificados
Burséatiles Fiduciarios, con clave de pizarra TPLAYCB, a ser emitidos por ClBanco, 5.A.,
Institucién de Banca Multiple, como fiduciario del fideicomiso irrevocable numero CIB/3370.



I. Auditor y del Representante Legal del Auditor Externo de Total Play

El suscrito manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los estados financieros de Total Play
gue contiene el prasente Prospecto por (i) el afio terminado el 31 de diciembre de 2016; (ii) el afio
terminado el 31 de diciembre de 2017; (iii} el afio terminado el 31 de diciembre de 2018; vy (iv) por
el periodo comprendido del 1 de enero de 2019 al 30 de septiembre de 2019, fueron dictaminados
yv/o revisados con fechas 27 de abril de 2017, 18 de mayo de 2018, 31 de mayo de 2019 vy 25 de
noviembre de 2019, respectivamente, de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria.

Asimismo, manifiesto que he leido el presente Prospecto y basado en su lectura y dentro del
alcance del trabajo de auditoria realizado, no tengo conocimiento de errores relevantes o
inconsistencias en la informacién que se incluye y cuya fuente provenga de los estados financieros
dictaminados sefialados y/o revisados en el parrafo anterior, ni de informacidon que havya sido omitida
o falseada en este Prospecto, o que el mismo contenga informacion que pudiera inducir a error a los
inversionistas.

No obstante, el suscrito no fue contratado, vy no realizd procedimientos adicionales con el

objeto de expresar una opinidn respecto de la demas mfrmacmn contenida en el Prospecto que no
provenga de los estados financieros dictaminados,o gev

VAN

Mazars Audit]re
[Were‘t‘ Garcia]
Representafife Legal ¥ Auditor Externo

T
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ANEXOS
Estados Financieros del Fideicomitente

(i} por el periodo comprendido del 25 de mayo de 2017 (fecha de constitucion) al
31 de diciembre de 2017;

(i) por el afio terminado el 31 de diciembre de 2018; y

(iii) por el periodo comprendido del 1 de enero de 2019 al 30 de septiembre de
2019.

Opinién Legal

Contrato de Fideicomiso

Fideicomiso Maestro

Contrato de Administracion

Contrato de Administracion Maestra

Contrato de Factoraje

. Formato de Contrato de Cesién Inversa

Estados Financieros de Total Play

(i) por el afio terminado el 31 de diciembre de 2016;

(ii) por el afio terminado el 31 de diciembre de 2017;

(iii) por el afio terminado el 31 de diciembre de 2018; vy

(iv) por el periodo comprendido del 1 de enero de 2019 al 30 de septiembre de
2019.

LOS ANEXQS DEL PRESENTE PROSPECTO FORMAN PARTE INTEGRANTE DEL MISMO.
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